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Editorial

José Rodrigues de Jesus
Bastonario

Aprender

Para aprender ndo é preciso errar. Eo quees-
tamos a fazer na Ordem, interna e externa-
mente, com didlogo intenso, conhecendo e
dando a conhecer, expondo com franqueza
guem Somos e COMO Pensamos e procuran-
do a benesse da recolha de ideias, sempre

em busca da afirmagdo de quanto a profis-
sdo é indispensavel a sociedade.

Confrontamo-nos por vezes com momen-
tos que se tornam igualmente mestres.
Decorrem da agao, mas também, ou mais,
de outros confluentes. Assumem cores e

texturas novas, surpreendentes, porventu-
ra, até, desagradaveis. Provocam reagdes.
Trazem a tona mais do que se conhecia.
Como ndo aproveitar? Se é criado caminho
para estrear outro didlogo, tem de ser per-
corrido. Do dialogo dificil se constréi enten-
dimento, forga, unido.
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O Colega Adélio de Oliveira Macedo foi inscrito
na lista dos Revisores Oficiais de Contas com o
numero quinze, em 30 de margo de 1973.

Nasceu em 15 de margo de 1939.
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EM FOCO

Desde o inicio participei nos Orgaos Sociais.

Primeiro no Conselho Geral, depois no Conselho de Inscricao, desde
a sua constituicao, a seguir no Conselho Superior e na Assembleia
Representativa.

(No meu arquivo de emails e no do Unico candidato a bastonario po-
derdo ser constatadas a minha vontade e intengdo de ndo aceitar a
integragao na Assembleia Representativa tendo em conta que me
aproximava dos oitenta anos e ja tinha dado o meu contributo pos-
sivel nos Orgaos Sociais.)

Espero poder contar com a benevoléncia de quem entrevista e de
guem eventualmente ler o que vier a ser tornado publico e destes
também a tolerancia das falhas e deficiéncias que forem notadas.
Costuma dizer-se que a idade nao perdoa e é bom que também por
isso me desculpem.

Para se poder entender parte do que respondo as perguntas que
me s3o feitas, tenho que anotar as alteragdes sociais sofridas nas
Ultimas décadas e n3o s depois de iniciada a atividade profissional.
As nossas vidas vao sendo influenciadas pelas circunstancias em
gue se desenvolvem, para além da origem genética e da vontade a
fidelizagao aos principios de conduta eleitos.

Nasci no dia que é considerado como o inicio de um dos periodos
de maior sofrimento da humanidade, a Segunda Grande Guerra
Mundial, mas que também teve como consequéncia uma enorme
alteragdo no modo de pensar e de viver.

Ha uns anos atras, numa visita turistica a Praga, o guia pediu para
pararmos num dado local porque queria assinalar o sitio onde tinha
sido anunciado o inicio da invasdo da Boémia e da Moravia pelas
tropas alemas e que esse é considerado 0 momento iniciador da Se-
gunda Grande Guerra Mundial: quinze de margo de mil novecentos
e trinta e nove.

Sou originario de uma freguesia, Rates, que sofreu grande carestia.
Penso que isso contribuiu para me criar uma forte ansia de dar um
contributo, embora sabendo que seria sempre muito pequeno, para
a melhoria da situagao.

Lembro-me bem da justificagdo que os pais davam guando inicia-
vam muito cedo o pedido de execugdo de servigos: “O trabalho do
menino é pouco, mas quem o perde é louco”. Por isso me apetece
responder as perguntas dizendo que o que a minha atividade me
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tem proporcionado de mais valioso é a possibilidade de me apro-
ximar da realizac3o do que mais desejo. E isso que considero muito
positivo e para isso que procuro aprender com tudo e com todos.
Tenho sempre presente que todas as pessoas com quem falamos
sabem sempre de alguma coisa mais do que nos. Devemos sempre
ter a humildade de ouvir e reparar que até um relégio parado esta
certo duas vezes por dia.

Gostaria de referir aqui um ponto muito importante na minha vida
por me ter dado uma ajuda material muito significativa na consecu-
¢ao do caminho que pretendia percorrer.

Verificou-se com a minha participagdo na campanha militar em An-
gola, como alferes miliciano, nos anos de 1963 a 1965.

Na parte final e como compensagao por ter estado a maior parte
do tempo a comandar um Depdsito Avancado de Viveres em Nam-
buangongo, fui destacado para a Chefia do Servigo de Intendéncia
em Luanda como adjunto do chefe de secgao, Capitdo do SAM Ar-
mindo Ramos Pinto Teoddsio que dependia do subchefe dos Ser-
vigos, Major do SAM Rogério das Neves Cipriano. Cito estes nomes
por serem bem conhecidos de alguns colegas ROC.

L4 colaborei na feitura dum “Manual para a Utilizagdo, Funciona-
mento e Manutengao do Material de Intendéncia”. Um dos louvores
que tive foi ao nivel da Regido Militar de Angola, o que me proporcio-
nou, para mim e para os filhos, a isencao de propinas nos estudos e
isengoes de imposto do selo e outros beneficios fiscais.

Sim, claro: Nao ha nada que seja sé bom. “Nao ha bela sem senao”.
Mas felizmente o contrario também é verdadeiro.

Vou referir-me a um momento passado como relator do Conselho
de Inscricao (Cl) em que me senti verdadeiramente transtornado. E
oportuno registar que a criagdo do Cl marca o ponto importante em
que a Camara dos Revisores Oficiais de Contas com ele substituiu a
Comissdo de Inscrigao que desde o seu inicio funcionava sob a tute-
la do Ministério da Justica.

A primeira reunido do Cl verificou-se no dia 16 de janeiro de 1995
com os seguintes membros: Carlos Ruivo de Carvalho — Presidente,
Leopoldo de Assungao Alves —Vice-Presidente, Adélio Macedo — vo-
gal, relator, Patricio da Silva, vogal e Pedro Leandro, vogal.

Como habitualmente, fui no dia anterior preparar a reunido do dia
21 de abril de 1995, analisando os requerimentos, os processos e
propondo solugdes. Quanto ao pedido de reinscrigdo de Hernani
Carqueja eu propus que se ndo aplicasse cegamente a regra de atri-
buicdo de novo nUmero e se mantivesse, como ele tdo empenha-
damente solicitava, o nUmero 1. Inicialmente os restantes colegas
do Cl presentes questionaram a minha proposta, mas, depois das
explicagdes foi aprovada por unanimidade.



Passado algum tempo pediu para me falar o saudoso colega Car-
los Mendes. Veio dizer-me que concordava perfeitamente com a
nossa decisdo guanto ao Carqueja mas, de modo muito delicado,
gue a mim e por sermos muito amigos, me confessava gquanto ti-
nha ficado triste quando na antiga Comissao de Inscrigdo ele ndo
conseguiu manter o seu nUmero inicial, como tanto desejava, em
processo de reinscricao semelhante. O Carlos Mendes era um ex-
celente e competentissimo colega que antes de ser ROC tinha sido
professor e diretor do antigo Instituto Comercial do Porto. Nao mais
esqueci a tristeza que ele me tinha confessado ter sentido e isso a
mim transtornou-me.

Poderia referir varios momentos se ndo mais dificeis pelo menos
pouco agradaveis, mas que iriam alongar muito a resposta.

E 0 que aconteceu na maior parte dos casos em que tive que explicar
por que pedia a resolugdo do contrato, na maior parte das socieda-
des em que deixei de ser ROC ao passar do nUmero superior a seis
dezenas para a meia duzia que agora mantenho. N3o é agradavel
explicar a aplicagdo duma das primeiras recomendagdes que me fez
uma excelente formadora no final duma agao de formagao logo a se-
guir a ter terminado o curso de Contabilista no ICP em 1961. Quando
Ihe anotei que em algumas situagdes poderia ser dificil impormos a
nossa vontade ela disse. Olha, Adélio, nunca cedas nos teus princi-
pios; quando nao conseguires endireitar o que queres nao te deixes
atientortar.

A profissao de Auditoria (ou de Revisor Oficial
de Contas) é uma profissdo com caracteristicas
muito proprias e relativamente a qual sempre
se identificou um “expectation gap”. De algum
modo parece ser dificil fazer coincidir o que

é o servico prestado pelo auditor com aquilo
que é esperado por parte das empresas, dos
destinatarios da auditoria ou mesmo de
autoridades de supervisao. Nos primeiros
anos da sua carreira profissional como era
visto o trabalho de revisao de contas por

parte das empresas e dos agora designados
“stakeholders”?

Para se melhor entender a resposta a esta pergunta pego para se ter
em conta o que digo no inicio da entrevista.

Quando em 1961 acabei o curso de Contabilista, como ja refiro na
resposta anterior, fiz 0 exame de admissao e a inscrigdo na Faculda-
de de Economia da Universidade do Porto (FEP). J4 eraminha inten-
¢ao tirar mais tarde o curso de Economia, mas a motivagao imediata
era quanto ao cumprimento do servigo militar que me esperava no
ano seguinte e aconteceu. Como Contabilista iria para o curso de
sargentos e com a admissao a Faculdade iria para o curso de oficiais.
Ja agora anoto que foi esse o Ultimo ano em que isso aconteceu
porgue eu e outros colegas formamos uma comissao que conseguiu
que se alterasse a legislagao.

Em 1972, aquando da apreciacdo do meu pedido de dispensa de exa-
me na Comissao de Inscrigdo, o saudoso Dr. Joaquim Francisco de
Lemos Pereira, referindo a documentagao que eu tinha apresentado
quanto as minhas habilitagdes e ja experiéncia profissional como
contabilista, perguntou-me por que é que eu nao tirava o curso de
Economia.

“Sempre com o apoio da minha mulher,
Maria Clara, que conheci ainda no
ICPorto, que me esperou enquanto fui
para a guerra, com quem tive 3 filhos, com
quem estou casado hd mais de 50 anos,
que muito me acompanhou nas idas a
OROC e que estd sempre ao meu lado.”

Coincidentemente e por ter pedido uma reunido com o conselho
de administragdo da Unica empresa em que trabalhei de conta de
outrem sobre o pedido de inscri¢do como ROC, foi-me dito que isso
era bom e que também seria bom eu conseguir juntar o Dr. ao meu
nome nos documentos que assino. O presidente do CA disse-me
que era amigo do presidente das Fabricas Triunfo que Ihe havia dito
gue o contabilista dele tinha tirado o curso de Geogréficas, que era
muito simples e s6 demorava dois anos, para poder usar o Dr.!

A ele e como ja havia dito ao Sr. Dr. Lemos Pereira, disse que ja es-
tava inscrito desde o inicio do ano letivo de 1971/1972 para fazer o
curso de Economia.

Sobre isto permitam-me uma nota. Como digo no inicio desta

resposta, inscrevi-me na FEP em 1961, mas apenas na cadeira de
Geografia Econdmica, para, pensava eu, ficar com o curso iniciado.
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EM FOCO

Quando em 1971/72, pedi para me inscrever em todas as cadeiras,
menos Geografia Econdmica, disseram-me que tinha que ser mes-
mo em todas porque a Geografia tinha saido do curriculo e que pelo
facto de ter o curso de Contabilista pelo ICP apenas ficava dispensa-
do das cadeiras de Propedéutica Comercial e Custos. Que todas as
outras teria que fazer, incluindo Contabilidade Geral, Auditoria, etc. E
assim fiz terminando o curso de Economia no ano letivo de 1976/77.

Que tal a comparagao com as equivaléncias concedidas ha pouco?

Tudo o que tenho vindo a dizer nesta resposta pretende ter a ver
com a preocupagao, motivagao, “expectation gap’, da generalidade
das empresas e entidades da altura. Quase s6 as sociedades estran-
geiras de auditoria e os profissionais a elas ligados estavam aptos
para o seu desenvolvimento.

Tendo em conta as crescentes
exigéncias de relatérios e de pres-
tacdes de Informagdo pelas enti-
dades e autoridades de supervisdo,
pouco tempo resta aos ROC para
os contactos com os clientes e o
desenvolvimento dum eficiente o=
trabalho de campo. Transparéncia”.
Acrescendo a isso a confusdo que

se vai gerando no campo das auditorias sou conduzido a considerar
n3o ser oportuno escrever e publicar nada sobre o “expectation gap”
de hoje.

A dificuldade que tive de responder a pergunta anterior repete-se
aqui.

Sobre o pedido para escolher de entre as mudangas elencadas deu-
-me vontade de responder como se fazia na minha terra: que venha
o diabo e escolha.

Lutar até a exaustao pela Verdade e Transparéncia.
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Os maiores desafios estdo na resposta anterior.
As vantagens senti-las-a ao realizar a vocagao de auditor.

Um dos registos que gostava de deixar é a boa meméria dos cinco
controlos de qualidade a que fui submetido.

Foram momentos de boa troca de ideias e de informagdes e para
mim de aprendizagem.

O sorteio ditou para o primeiro
controlo de qualidade os colegas
Anténio Campos Pires Caiado e
Anténio Gongalves Monteiro que
0 concretizaram em dezanove
de fevereiro de mil novecentos e
noventa e sete.

Lutar até a exaustdo pela Verdade e

O segundo foi feito pelo colega

Carlos Alberto da Silva e Cunha

em treze de fevereiro de dois mil
e dois.

O terceiro foi levado a cabo pelo saudoso colega Manuel Alexandre
Silva Pinto Fardilha em dezoito de janeiro de dois mil e oito.

O quarto foi pelo colega Fernando Joaquim Gongalves de Oliveira
em trinta e um de outubro de dois mil e catorze.

E o quinto pelo colega José Manuel Bernardo Vaz Ferreiraem vinte e
trés de novembro de dois mil e quinze.

O exercicio da profissao ao longo de quarenta e seis anos permitiu-
-me a continuidade de contratos com mais de quarenta anos.
O mais antigo faz agora quarenta e quatro anos e é com uma socie-
dade que nasceu no mesmo ano e Més que eu.

Refiro que a continuidade dos contratos num passado mais recente
foi possivel devido a colaboragdo do colega José Manuel Carvalho
Dinis Carmo gue estagiou comigo e que desde o estagio tem cola-
borado comigo.

O passar dos anos, nalgumas empresas, foi gerando um conheci-
mento mUtuo das pessoas e procedimentos que cria vontade de
continuar. Como ja disse ao longo desta entrevista, nalgumas en-
tidades teve que se verificar uma profunda transformagao organi-
zativa para melhor. Para isso também dei o contributo possivel e
passou a ser praticavel depois, com menos trabalho e esforgo, fazer
as certificagdes com melhor profundidade e rigor.

O conhecimento das pessoas é muito importante. Vamos saben-
do quais as suas motivagdes, o modo de atuar e o rigor com que o
fazem.



No caso da empresa que atras refiro, onde sou Fiscal Unico h qua-
renta e quatro anos, o atual Administrador Delegado é sobrinho-
-neto do Presidente do Conselho de Administragao e bisneto do
fundador. Nela ja contactei com cinco geragdes. Tenho mais casos
de relacionamento com quatro geragdes. Aqui é mais importante o
nosso dever de conselheiro e conciliador, evitando litigios e elegen-
do a maxima de que é sempre preferivel um mau acordo a uma boa
demanda. Também recomendando sempre a atuagao com verdade,
até porque ninguém engana por muito tempo.

Que boa e gratificante é a sensagdo de se ter evitado prejuizos e
sofrimentos! Esse é o melhor modo de se gerar adrenalina e renovar
energias.

Finalmente, o Colega iniciou ja ha algum
tempo um processo de “passagem de pasta”.
Pode explicar um pouco esse processo e
explicar como o Colega se vai manter ativo
e beneficiar a atividade desenvolvida pelos
Colegas mais novos?

O colega José Manuel Carvalho Dinis Carmo, a quem me referi na
resposta anterior, estagiou comigo e prestou a prova oral de ava-
liaco final do estagio em seis de julho de dois mil e doze. E agora o
Revisor Oficial de Contas nUmero quinze noventa e nove.

O José Carmo, apesar de novo, ja tinha grande experiéncia como
auditor quando se candidatou a revisor oficial de contas. Desde o
estagio tem colaborado comigo, como referi.

Com o colega José Carmo se vai verificando a “passagem de pasta”
que é referida na pergunta.

“Em Rates, onde realizaimos um dos
almocos mensais de atualizacdao
profissional, em 21 de marco de 2012,
continuarei no Conselho de Curadores
da “Fundacdo Centro Social de S. Pedro
de Rates, FCSR” e a dar a colaboracdo
que continuar a ser-me solicitada e eu
possa satisfazer.”

Fico muito agradecido pelas Ultimas perguntas que me sdo feitas
pais me permitem recomendar aos colegas novos a RENOVAGAO da
profissao e o contributo, nem que seja s6 de um pouquinho, para a
MELHORIA do Mundo e que nunca fagam nada que o piore.

Que fagam sempre um bom trabalho, com todo o profissionalismo e
com transparéncia e bondade.

Que deus nos ajude a assim procedermos.

Participagdes do Dr. Adélio Macedo nos Orgaos Estatutarios
da Ordem

1987-1989
1990-1992
1993-1995

1995-1997

2006-2008
2009-2011
2012-2014
2015-2017

2018-2020
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Conferéncia

“O Caminho para a
Avaliacdo de Impacto
Regulatorio

em Portugal”

Realizou-se no ISEG, no Auditdrio Caixa Geral de Depdsitos, no passado dia
12 de fevereiro, uma conferéncia sobre o tema acima referido, promovido
pela UTAIL— Unidade Técnica de Avaliagdo do Impacto Legislativo do Cen-
tro de Competéncias Juridicas do Estado — JurisAPP e pela OCDE — Organi-
zacao para Cooperagao e Desenvolvimento Econémico, tendo participado
como oradores o Senhor Secretario de Estado da Presidéncia do Conselho
de Ministros, representantes daguelas entidades promotoras, da Comissao
Europeia, do Comité de Regulagao alemao e docentes universitarios.

Esta conferéncia teve como objeto o modelo de avaliagdo prévia de impac-
to legislativo “Custa Quanto? —fazer Contas a Lei", que se insere no progra-
ma Simplex +, visando a avaliagao prévia do impacto legislativo na vida das
pessoas, na atividade das empresas e na Administragao Publica.

A Resolugao do Conselho de Ministros n.° 44/2017, de 24 de margo, veio
instituir, como medida piloto, o mecanismo de sujeicao dos projetos de de-
creto-lei a avaliagdo prévia, de forma a identificar e estimar, com base em
critérios e parametros padronizados, os encargos decorrentes dessa legis-
lagao para as empresas. Mais tarde, a Resolugdo de Conselho de Ministros
n.° 74/2018, de 8 de Junho, tornou definitivo o referido modelo, alargando
os parametros avaliados, incluindo a avaliagdo dos encargos suportados
pelos cidadaos.

Esta iniciativa promovida em Portugal foi considerada positiva pelos orado-
res em representacado da EU e da OCDE que salientaram a importancia da
parceria com as entidades portuguesas intervenientes na implementagao
do referido modelo.
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Encontro com o EFRAG

M /N

e g Realizou-se em 5 de fevereiro o encontro com o EFRAG no saldo nobre do Minis- ‘k

tério das Finangas. %

0 encontro, que contou com uma participagdo muito significativa, abordou os
temas seguintes:
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No sitio da Ordem na internet estao disponivel mais informagao, nomeadamente
o discurso do encerramento proferido pelo Bastonario, José Rodrigues de Jesus.

(ver: http://www.oroc.pt/fotos/editor2/Divulgacoes/2019/EFRAG2019.pdf)



Atividade Interna da Ordem

Assembleia Representativa aprova
Relatorio e Contas de 2018

A Assembleia representativa da Ordem reuniu no passadodia22de ~ Os membros da Ordem aproveitaram a oportunidade para, apds
margo de 2019 e aprovou o relatdrio e contas apresentado relativa-  a referida aprovagao, debater alguns assuntos relevantes para a
mente ao periodo findo do 31 de dezembro de 2018. profissao.

Conselho Disciplinar da OROC
- Sumula da atividade em 2018

O movimento ocorrido nos processos disciplinares e nos processos de inquérito no ano de 2018, foi o seguinte:

Movimento dos processos disciplinares

Nimerode  puquivados APeISHoss  Comemidos sancionages  Transtades
Processos de Inquérito 7 5 - - 2
Transitados de 2017 & 2 - - 1
Instaurados em 2018 4 3 = = 1
Processos Disciplinares 24 2 = 5 17
Transitados de 2017 (*) 10 1 - 5 4
Instaurados em 2018 14 1 - = 13

(*) 2 Processos que transitam de anos anteriores, encontram-se suspensos aguardando decisao sobre Processo Judicial

Processos disciplinares sancionados
Penas aplicadas — Matérias dos processos

Matérias dos Processos e Natureza da infracdo
3 Numero de Processos
Escala das penas aplicadas Qualidade do Etica e deontologia Outros deveres
trabalho 8 funcionais

Processos Sancionados e a

Adverténcia registada 1 = 1 =
Multa de €1.000 2 2 - -
Multa de €10.000 1 1 - -
Suspensao 2 anos 1 1 : )
Total dos Processos sancionados 5 4 1 -

As penas aplicadas tornam-se definitivas com o transito em julgado.
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Reuniao com o Tribunal de
Contas Europeu

O Bastonario e o Vice-Presidente do Conselho Diretivo da Ordem
realizaram no dia 11 de janeiro uma reunido com o Tribunal de Con-
tas Europeu. Na reunido foram debatidos temas relativos a supervi-

[ ] L d [ ]
Seminario

romovido

sdo de auditoria em Portugal e foi confirmada a intencao de ambas
as partes de colaboragao futura em diversas iniciativas, incluindo na
area da formagao.

ela Ordem

na Assembleia da Republica,
Auditorio Antonio de Almeida Santos

Por iniciativa da Comissdo — Familia e Profissdo, constituida no
ambito da OROC por decisao do seu Bastonario, José Rodrigues de
Jesus, realizou-se na Assembleia da Republica, no passado dia 19
de fevereiro, pelas 17 horas, um Seminario subordinado ao tema
“Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e os proximos Desafios
com a lgualdade de Oportunidades”.

Neste Seminario, que contou com a presenga de convidados e
de um numero significativo de colegas, incluindo os Senhores
Presidentes da Assembleia Representativa, do Conselho Superior
e do Conselho Disciplinar, intervierem o Senhor Bastonario, que

Encontros na Ordem

deu inicio aos trabalhos com uma breve intervengao de enquadra-
mento daquele Seminario, e, como oradores, a Senhora Professora
Clotilde Palma, do Instituto do Direito Econémico, Financeiro e Fiscal
e 0 Senhor Dr. Paulo Ribeiro, da PwWC, tendo as suas comunicagdes
incidido sobre “O Enquadramento Juridico dos Direitos da Mulher’ e
sobre "A Diversidade e Inclusao como ativo estratégico das Organi-
zagoes’, respetivamente. Seguiu-se um pequeno periodo de debate.

As comunicagdes e o discurso proferido pelo Senhor Bastonario
encontram-se  disponiveis em http://www.oroc.pt/gca/index.
php?id=1824

com a participacao da CMVM
sobre o Regulamento de Prevencao
de Branqueamento de Capitais

e Financiamento do Terrorismo

Na sequéncia da disponibilidade manifestada pela CMVM, realiza-
ram-se na Ordem dois Encontros, um no dia 12 de margo, na sua
sede em Lisboa, e outro no dia 14 de margo, nos seus Servigos Re-
gionais do Norte no Porto, que contaram com um numero signifi-
cativo de presencas dos nossos associados (atingindo cerca de 80
participagdes em cada um dos referidos locais), o que demonstra o
inequivoco interesse do tema para a atividade profissional dos ROC
e SROC.

Estas sessdes de esclarecimento, promovidas pela CMVM,
tiveram como oradores na OROC, em Lisboa, a Dra. Carla
Cabrita, Diretora do Departamento de Investigagdo, o
Dr. Teixeira Pinto, Diretor do Departamento de Supervisao de
Auditoria, e o Dr. José Gomes do mencionado Departamento de
Investigagdo, e no Porto, também a Diretora do Departamen-
to de Investigagdo e o Dr. José Gomes, bem como o Dr. Ricardo
Lopes do Departamento de Supervisao de Auditoria, tendo as
referidas sessdes de esclarecimento incidido sobre os princi-
pais aspetos do referido Regulamento, que esteve em discussao
publica até ao passado dia 18 de Margo.
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Introducao

Como anunciado nos escritos anteriores, propomo-nos agora abor-
dar o tema da materialidade no planeamento e na execugdo da au-
ditoria. O texto anterior, publicado na edi¢do de julho a setembro de
2018 da revista Revisores 3 Auditores, sob o titulo “O julgamento
sobre a materialidade das distorgdes encontradas’, abordou a de-
cisdo do auditor na emissao da opinido atendendo a materialida-
de das distorgdes detetadas na auditoria. Estamos conscientes da
complexidade desse texto e propomo-nos hoje abordar este novo
tema, mas relacionado com o anterior, claro, de modo simples. Nao
porgue o seja, se a avaliagdo da materialidade na fase de conclusao
do trabalho é complexa, apenas pode ser mais complexa no momen-
to do planeamento. Propomo-nos abordar de modo simples apenas
para descanso do leitor que tem tido a simpatia de nos acompanhar.

Se quiséssemos complicar, comegariamos por lembrar que cada
distorgdo é material para os diferentes leitores das demonstra-

¢oes financeiras, em fungdo da sua natureza, da sua dimensao
e das circunstancias particulares em que é encontrada. No mo-
mento do planeamento queremos definir um nivel (ou mais)
de materialidade para guiar o nosso trabalho no sentido de en-
contrar todas as distorgdes que sejam materiais, quando con-
sideradas individualmente ou quando agregadas. A complexi-
dade desta frase é tal que permite de imediato perceber que é
impossivel encontrar um nivel (ou um conjunto de niveis) de
materialidade que possa garantir que encontraremos todas
essas distorgdes. A que acresce o facto de os leitores das de-
monstragdes financeiras serem grupos diferentes de individuos
e de ndo lhes perguntarmos nada. Enfim, vamos compensando
o defeito do nosso planeamento com a manutengdo da nossa
atengao ao longo do trabalho, com ceticismo profissional e com
disponibilidade para revisdo do planeamento a todo o tempo.
E mantemos um nivel de risco que definimos logo no inicio da au-
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ditoria, salvaguardando que este devera ser aceitavelmente baixo.
O risco é mantido, em primeiro lugar, para que a auditoria seja pos-
sivel (a auditoria sem risco é uma impossibilidade) e, em segundo
lugar, € mantido um nivel de risco que torne a auditoria exequivel
dentro de pardmetros razodveis, mantida num nivel de custo acei-
tavel por todos. Oferecendo garantia razoavel.

Também nao resistimos a adverténcia usual: poderia parecer que a
materialidade no planeamento se aplica a norma internacional de
auditoria (I1SA) 320 (A materialidade no planeamento e na execugdo
de uma auditoria), mas, como de costume, ndo se aplica uma nor-
ma isoladamente. De modo 6bvio se conclui que se aplica também
a 450 (Avaliagao de distorgdes identificadas durante a auditoria),
uma vez que é para efeitos da sua aplicagdo que precisamos da
320 e 0 mesmo podemos dizer da 700 (Formar uma opinido e rela-
tar sobre demonstragges financeiras) e toda a série. A norma 320,
sendo parte da série 300, s6 pode ser bem aplicada se aplicarmos
convenientemente a 300 (Planear uma auditoria de demonstra-
¢oes financeiras) o que implica a aplicagdo de todas as dessa série
e, como sabemos, a 300 nao é aplicavel sem a devida aplicagao da
200 (Objetivos gerais do auditor independente e condugdo de uma
auditoria de acordo com as normas internacionais de auditoria) e to-
das dessa série. Nao esquecemos as séries 500 e 600 (ou a norma
402) que servem para auxiliar na execugdo do que resulta da série
300 e, portanto, indissociaveis.

Fica feita a ressalva de que a simplicidade ndo existe neste tema.
Com essa ressalva, vamos, entdo, dar um aspeto abusivamente
simples, apenas para descanso de nds todos, a definicdo da mate-
rialidade no planeamento.

A Materialidade Global
- selecao de indicadores

O auditor tem em conta o conhecimento do negécio e do seu am-
biente, compreende o interesse dos leitores das demonstragdes
financeiras (stakeholders da entidade), as decisdes que tomarao
usando como base, entre outra, a informagao ai constante e com-
preende o que podera afetar as suas decisdes. Identifica, pois, os in-
dicadores das demonstragdes financeiras mais interessantes para
os seus leitores.

Existem alguns modelos definidos pelas firmas de auditoria ou por
autores de artigos ou livros de auditoria que tendem a standardizar
aidentificagdo dos indicadores. Nao o fazemos aqui, mas facilmente
se percebe que para uma empresa, cujo objetivo é o lucro, e que tem
a sua atividade em “velocidade cruzeiro”, gerando os lucros relacio-
nados com essa atividade (e ndo propriamente resultantes de ope-
ragdes ndo usuais), o lucro apresentado seja um indicador relevante
para os stakeholders. Considerado normalmente o resultado antes
de impostos. Tal ndo significa que para alguns leitores das demons-
tragdes financeiras dessa mesma empresa ndo existam outros indi-
cadores mais relevantes. Eventualmente, um potencial comprador
interessar-se-a mais pelo ativo se o motivo da compra for maiorita-
riamente a aquisi¢do dos ativos detidos. Também facilmente se per-
cebe que, no caso de uma entidade sem fins lucrativos, por exemplo,
a Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, o indicador podera ser o
total de gastos, uma vez que sdo estes que estao mais relacionados
com o propdsito da entidade e com a atividade efetivamente de-
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senvolvida. E suposto que estas entidades apresentem resultados
proximos de zero, pelo que quaisquer lucros serdo situagdes anor-
mais, erro de planeamento, insuficiéncia da atividade desenvolvida
ou necessidade de constituicao de reservas para o futuro. Os gastos,
nesse cenario, continuam a parecer ser um indicador interessante
para os leitores. No caso de um prejuizo, como acontece no orga-
mento da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas para 2019, tam-
bém se estara perante uma situagdo ndo esperada, que exige uma
resposta. Mostrara que, face a insuficiéncia da receita prevista, ndo
deixaram de ser estimados os gastos que, no entender do 6rgao que
adirige, sdo imprescindiveis para resposta as exigéncias sobre a sua
atividade. Neste cendrio, o total de gastos continua a ser um indica-
dor relevante para os stakeholders e podera ser sobre ele calculado
o nivel de materialidade a considerar no planeamento da auditoria.

Como nao podia deixar de ser, a identificagdo do indicador, a usar
como base para a defini¢do do nivel de materialidade a considerar
no planeamento, é efetuada mediante julgamento profissional.

A referir, neste ponto, que, dado o planeamento ser usualmente efe-
tuado em data muito anterior a data de referéncia das demonstracdes
financeiras (o planeamento da auditoria as contas de 2019 inicia-se,
por exemplo, em abril de 2019), os indicadores a utilizar terdo de ser
consubstanciados em quantias previsionais ou do ano anterior. Isso
merece algum cuidado, pois pretende-se a maior aproximagao possi-
vel da realidade que efetivamente serd objeto da auditoria. Ainda, se o
indicador escolhido estiver afetado por situagdes anémalas, deve ser
expurgado dessas situagdes para que possa ser um indicador adequa-
do para determinagao da materialidade no planeamento.

Todo este trabalho, de apuramento do montante a considerar para o
indicador escolhido, na fase inicial da auditoria, é, também, matéria
de julgamento profissional.

A Materialidade Global
- pexcentagens a aplicar

Encontrado e consubstanciado devidamente o indicador mais rele-
vante para os stakeholders das demonstragdes financeiras, ¢ calcu-
lado o nivel de materialidade a ser usado no planeamento da audito-
ria. O calculo consiste na aplicagdo de uma percentagem, razoavel,
ao montante do indicador, apurado como exposto acima. O “nivel” de
materialidade assim calculado é designado pela norma como sendo
a materialidade definida para as demonstragdes financeiras como
um todo. De modo mais simples, é usual encontrarmos este nivel
referido como “materialidade global.”

Sendo identificados mais do que um indicador todos relevantes
para diferentes grupos de stakeholders, em que nenhum desses se
possa sobrepor a outro, 0 auditor optara por aquele que permita dar
resposta a todos os leitores, ou a grande maioria, ou seja, o que pro-
porcionar o nivel de materialidade mais baixo.

A percentagem a aplicar é encontrada em fungao do grau de exi-
géncia dos stakeholders, que tem de ser percebida pelo auditor. Para
stakeholders mais exigentes aplicar-se-8o percentagens mais bai-
xas que conduzirdo a niveis de materialidade mais baixos, ou seja,
o0 auditor sente como necessario encontrar distorgées de montante
menor, face ao facto de identificar que provavelmente essas distor-



¢oes afetardo as decisdes dos stakeholders, tomadas, de modo ra-
zoavel, com base na sua leitura da informagao financeira auditada.
Nao sendo identificada essa exigéncia de parte dos stakeholders, o
nivel de materialidade sera mais alto.

Atualmente, o “material de aplicagao e outro material explicativo”
apresentado em referéncia a ISA 320 contém dois exemplos de
percentagens usualmente aplicadas por auditores: 5% para o lu-
cro antes de impostos relativo a operagdes em continuacao, para
entidades com fins lucrativos numa indUstria transformadora, e 1%
para o rédito total ou gastos totais, para uma entidade nao lucrativa
(paragrafo A7). Sublinhamos que sao exemplos, ndo fazem parte do
texto da norma.

Como curiosidade, notamos que os autores de Auditing and Assu-
rance Services — An integrated approach, Alvin A. Arens, Randal
J. Elder e Mark S. Beasley, sugeriam que a percentagem a aplicar
ao resultado antes de impostos se situasse no intervalo entre 5% e
10% até a sua 11.2 Edicdo do livro (2006) e passaram a sugerir o in-
tervalo entre 3% e 6% a partir da edicao seguinte (2008), sugestao
que mantém até a Ultima edicao que consultamos (16. - 2017). Per-
cebemos que adaptaram as percentagens as exigéncias dos leitores
das demonstracdes financeiras e as circunstancias, como foram pe-
los autores percecionadas.

Aproveitando a ajuda desses autores, transcrevemos aqui o que sao
as suas sugestdes cf. 16.% edi¢do (2017), disponivel na biblioteca da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, para cada um dos indicado-
res mais usualmente considerados:

Auditoria

% minima % maxima
Resultado antes de impostos 3% 6%
Ativo corrente 3% 6%
Ativo total 1% 3%
Passivo corrente 3% 6%

Note-se que, apesar de os autores sugerirem os intervalos acima, sal-
vaguardam que a aplicacdo dessas sugestdes (a escolha da percen-
tagem a aplicar) exige sempre o exercicio de julgamento profissional.

A Materialidade
Especifica

A ISA 320 lembra que podem existir um ou mais grupos de leito-
res sensiveis a distorgdes em quantias particulares das demons-
tragdes financeiras. Por exemplo, para além do interesse generali-
zado de todos os stakeholders pelo resultado antes de impostos, os
acionistas minoritarios, podem ser, também, particularmente sen-
siveis a distor¢des nas quantias de transagdes com empresas do
grupo. Ou, todos os acionistas podem ser, também, sensiveis a dis-
torgdes nas quantias relativas a remuneragdes dos 6rgdos sociais.
Compete ao auditor identificar, também, estes indicadores para os
quais o planeamento deve considerar como niveis de materialidade,
relevantes para os stakeholders, montantes mais baixos face ao ni-
vel de materialidade global, definido anteriormente.

REVISORES JAUDITORES JANEIRO_MARCO 2019
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O trabalho de auditoria sera organizado considerando o nivel de ma-
terialidade estabelecido para as demonstragdes financeiras como
um todo, designada materialidade global, e também o nivel (ou os
niveis) de materialidade a aplicar a classes particulares de transa-
coes, saldos de contas ou divulgagdes, designada materialidade
especifica (sempre que as circunstancias particulares da entidade
assim o indiquem).

A identificagdo e apuramento destes outros niveis de materialidade
resultam, também, de julgamento profissional.

Demonstracées
Financeiras

650 000

Materialidade

Transacoes com empresas Remuneracoes dos 6rgaos
do grupo

Como é claro, este cuidado no planeamento, de identificar niveis
de materialidade especifica, resulta precisamente do facto de se
antecipar que eventuais distorcdes com efeito nesses indicadores
possam ser materialmente relevantes e afetar a opinido a emitir,em
niveis diferentes dos que seriam considerados face a outras rubricas
das Demonstragdes Financeiras.

Exemplificamos com um quadro onde s3o apresentados dois niveis
adicionais de materialidade a considerar para rubricas especificas
(montantes aqui definidos arbitrariamente):

(em euros)

sociais

Demos os passos mais dificeis e conseguimos um numero (ou mais,
no exemplo acima, trés) para ter em conta no planeamento da au-
ditoria. A partir daqui ha que conseguir operar com esse (ou esses)
numero(s).

A Materialidade de
Execucao

A ISA 320, em 20089, faz nascer (nas normas internacionais de au-
ditoria) o conceito de “materialidade de execugao”. Os autores refe-
ridos abordam este novo conceito pela primeira vez na 15.% edi¢do
do seu livro (2014).

O auditor pretende planear e realizar o trabalho de modo a, com ga-
rantia razodvel, encontrar todas as distor¢des que, individualmente
ou agregadas a outras, provoquem de modo razodvel, se conhecidas,
alteragdes nas decisdes dos stakeholders, tomadas com base nas
demonstragdes financeiras auditadas. Nao pretende, pois, encon-
trar apenas as distorgdes superiores ao nivel de materialidade que
considerou relevante para os stakeholders, mas distorcées menores.
E claro que decidir um maior ou menor esforco (custo do trabalho)
gue entende necessario para encontrar as distorgdes ou, melhor ex-
pressando a ideia, para confirmar que essas distorgdes nao existem,

Firma A Firma B Firma C

Materialidade de
execucao
(% da materialidade
das DF)

Max 70% 40%-15% 50% ou 75%

depende do risco avaliado de distorgao material. Todo o planeamen-
to do trabalho tera em conta esse risco. Assim, a ISA 320 comega
logo por afirmar que a materialidade de execucgdo (que é na realida-
de nada mais do que um instrumento de trabalho do auditor, ndo é
um conceito tedrico com significado para os stakeholders) pode ser
definida tendo em conta o risco.

Da leitura do relatério publicado pelo Financial Reporting Council
(FRC), em dezembro de 2017, em resultado das inspegdes temati-
cas realizadas em oito firmas de auditoria, relativas a aplicagdo do
conceito de materialidade, nomeadamente na sua metodologia de
auditoria e orientacdes especificas a este respeito, é possivel per-
ceber que sdo seguidas, por essas firmas, as orientagdes internas
seguintes, para defini¢ao do nivel de materialidade de execugao:

Firma D Firma E Firma F Firma G Firma H
S0%75%  50%-80% ok loR o son7sy  40%-75%

*90% nao usada em EIP
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De notar que devem ser apurados niveis de materialidade de exe-
cucdo face a materialidade definida para as demonstragoes fi-
nanceiras como um todo e face aos niveis de materialidade que
eventualmente tenham sido definidos para classes particulares
de transagdes, saldos de contas ou divulgagdes. Estes Ultimos ni-
veis de materialidade de execugao serdo definidos para as rubricas
relacionadas com as classes de transagdes, saldos de contas ou di-

Demonstracéoes
Financeiras

Materialidade 650 000
Percentagem aplicada 40%
Materialidade de execucao 260 000

Transacoes com
empresas do grupo

Auditoria

vulgagdes relacionados com a definigao dos niveis de materialidade
especificos respetivos.

Por exemplo, a firma H, assim designada no relatério do FRC referido
acima, poderia estabelecer os niveis de materialidade de execugao
seguintes:

(em euros)

Remuneracées dos
orgaos sociais

90 000 80 000
40% 40%
36 000 32000

De acordo com o exemplo acima, o auditor ird considerar como ma-
terialidade de execugao o montante de 260 00O euros na elabora-
¢do dos programas de trabalho relativos a generalidade das rubricas
das demonstragdes financeiras.

Adicionalmente, de modo especifico, para as rubricas afetadas pe-
las transagBes com empresas do grupo, considerara o montante de
36 000 euros como materialidade de execugao e, também de modo
especifico, para as rubricas afetadas pelas remuneragdes dos érgaos
sociais, considerara o montante de 32 000 euros.

De modo muitodiferente, Arens, Elder e Beasley, na 16.? edi¢do (2017)
de Auditing and Assurance Services — An Integrated Approach,
fazem um raciocinio distinto para encontrar niveis de materialidade
de execugao a considerar no planeamento da auditoria.

Para estes autores, determinar a materialidade de execugao traduz-
-se numa imputacao especifica da materialidade preliminar a cada
rubrica do balango. Este processo é efetuado tendo presentes algu-
mas dificuldades significativas que se apresentam ao auditor:

Expetativa do auditor de que determinadas rubricas contenham
mais distorgdes do que outras;

Consideragao de que podem existir sobreavaliagdes e subava-
liagdes;

Custos da auditoria relativos aos procedimentos aplicaveis a
cada rubrica.

Tendo em conta estas consideragdes, os autores acrescentam, ain-
da, a definigao de dois limites que exemplificam como segue:

- A materialidade de execugdo a considerar para uma determina-
da rubrica ndo deve exceder 60% da materialidade planeada;

- O somatorio das materialidades de execugdo das diversas rubri-
cas nao deve exceder o dobro da materialidade planeada.

REVISORES 3AUDITORES JANEIRO_MARCO 2019

‘17



18‘

Auditoria

Apresentamos a imagem do quadro exemplificativo que expdem a
este propésito:

 Materality Levels for Hillsburg Hardware Co.

B FIGURE 8-7
ol

Balance 12-31=1& (in Thousands)

Cash $ B8
Trade accounts receivable (net) 18957
e ST 19,845
Other curment assets L.3r7
Property, plant. and equipment 19,340
Toeal aunety $60,367
Trade accounts payabie 5§ ATH0
Mates payable—totsl 28,300
Acorsed payroll and payroll tax LATD
Accrued interest and dividendy 1050
payakle
Other habilivies 1,364
Capital stock and capital in excess B.500
of par
Retained camnings _13.963
Total kabilities and equicy $61.367
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Ambos os métodos sdo aceitaveis a luz da ISA 320 e levarao forco-
samente a conclusdes de auditoria similares, desde que pelo auditor
seja mantida, até ao fim do trabalho, coeréncia nos passos que vai
dando.

De referir ainda que, com os devidos limites e ponderagdes, ao longo
do trabalho, o auditor pode realocar os niveis de materialidade de
execugdo com alguma liberdade desde que ndo seja posta em causa
a materialidade global, ou especifica, se aplicavel.

Mais uma vez, como ndo podia deixar de ser, a definigdo dos niveis
de materialidade de execugdo a aplicar a cada rubrica (podendo

ser um igual para todas as rubricas) é matéria de julgamento pro-
fissional.

Determinacao da
extensao dos testes
— materialidade de
execucao e distorcao
toleravel

Depois de apurado(s) o(s) nivel(is) de materialidade de execugao
(a materialidade “atribuida as rubricas” das demonstragées finan-
ceiras que vamos auditar), e tendo ja identificado e avaliado os
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riscos de distorgao material, estamos, entdo, no que a este assun-
to diz respeito, em condigdes de construir o programa de trabalho.
Ou seja, vamos definir, em concreto, os testes a realizar para cada
uma dessas rubricas.

Na definicdo dos testes, ndo esqueceremos que cada teste trard ao
auditor prova para mais do que uma rubrica. Nao esqueceremos,
também, que a definicao dos testes é feita tendo em conta a mate-
rialidade que Ihe seja aplicavel bem como o risco avaliado de distor-
¢do material e, ainda, a natureza e as circunstancias da rubrica, do
saldo, das transagdes que a afetam, etc.

Para além de termos em maos a ISA 320 (e, portanto, a 300), temos,
claro, a 315 (identificar e avaliar os riscos de distor¢ao material atra-
vés do conhecimento da entidade e do seu ambiente), a 330 (as res-
postas do auditor a riscos avaliados) e a 500 (prova de auditoria),e
toda essa série, para construirmos um programa de trabalho para
cada rubrica, para definirmos cada teste. O conceito de materiali-
dade é necessario para determinar as rubricas que exigem testes
substantivos e para determinar a extensao dos respetivos testes
substantivos a executar. A natureza e a oportunidade dos testes
substantivos serdo definidas essencialmente em fungao de outros
fatores. Mais fécil, vamos apenas pensar na extensao.

A propdsito da determinagdo da extensdo dos testes, a ISA 500 é
muito rapida, diz que “Ao conceber (...) testes de detalhe, o audi-
tor deve determinar meios de selecionar itens para teste que per-
mitam satisfazer a finalidade do procedimento de auditoria.” Para
este efeito, a norma acrescenta "Os meios disponiveis para o auditor
selecionar itens para testes sdo: (a) Selecionar todos os itens (exa-
me a 100%); (b) Selecionar itens especificos; e (c) Amostragem de



auditoria.” Facil, se € 100%, ndo ha mais para pensar, ou se é zero,
também nao ha mais para pensar (mas, para a decisdo de 100% ou
zero, claro que foi considerada previamente, entre outros aspetos,
a materialidade da rubrica!). Se ha que selecionar itens especificos
ou se ha que selecionar uma amostra, aplicando o que a ISA 530
(amostragem de auditoria) nos exige, precisamos de recorrer nova-
mente ao conceito de materialidade, agora aplicado ao teste.

De notar que, em cada rubrica, pelo menos todos os itens superio-
res a materialidade de execugao sdo obrigatoriamente selecionados
para teste.

Este conjunto de itens fara parte dos designados "“itens especificos”
gue sao selecionados pelo auditor. Serao selecionados, adicional-
mente, outros itens especificos, em fungdo de outros fatores.

Depois de selecionados todos os itens especificos, o auditor pode
considerar ndo ser necessaria qualquer analise dos itens restan-
tes. Usualmente, n3o é considerada necesséria essa andlise se, no
seu conjunto, os itens restantes totalizarem uma quantia inferior
a quantia definida como materialiodade de execugdo ou inferior a
quantia definida como distorg3o toleravel (a que for considerada
pelo auditor relevante para essa decis3o). De acordo com as circuns-
tancias, o auditor pode decidir analisar os itens restantes a 100%,
p.e. por meio de procedimentos analiticos se a avaliagao de risco o
permitir. Também pode decidir selecionar uma amostra.

Se foi decidido selecionar uma amostra, para a aplicagdo das técni-
cas de amostragem em auditoria, recorremos agora, forcosamente, a
ISA 530. A amostragem ndo é tema deste texto. Queremos apenas
refletir sobre a ligagdo dos conceitos de materialidade (nomeada-
mente materialidade de execugdo) sobre que nos temos debrucado
ao conceito de distorgao toleravel usado nesta norma para determi-
nacdo da extensdo da amostra em testes substantivos (quer seja
estatistica, quer ndo estatistica — ambas igualmente aceites pelas
normas de auditoria). N3o é agora referida a “materialidade de exe-
cugao” mas a “distorcao toleravel”.

Dizemos que a materialidade de execugado resulta da atribuigdo da
materialidade global a rubrica e a distorgo toleravel resulta da atri-
buicdo da materialidade a determinado teste a executar sobre essa
rubrica. Percebemos com facilidade que a distorgdo toleravel sera
sempre inferior ou igual @ materialidade de execucao considerada
para a rubrica sobre a qual se estd a executar o teste substantivo (a
recolher prova de auditoria). E é a Unica coisa facil de perceber.

Mantendo o nosso propdsito de um texto simples, ndo vamos dis-
correr sobre a relagdo entre a materialidade de execucao e a dis-
torgdo tolerdvel, nem sobre o que no tempo terd feito nascer cada
um destes conceitos (ou se, em algum cendrio, poderdo ser um s6
conceito). O auditor tem de estar confiante, atingir uma seguranca
razoavel, de que realizou um planeamento adequado que |he permi-
te recolher a prova de auditoria necessaria e suficiente. Assim, limi-
tamo-nos a dizer que, se o auditor entende que a materialidade de
execugao estabelecida para a rubrica, quando aplicada ao teste em
concreto, permite obter a seguranga pretendida para essa recolha
de prova, a distorgao toleravel pode ser definida nesse montante. Se
ndo, deve descer o nivel de distor¢ao tolerdvel para o montante que
Ihe permite atingir a seguranca razoavel, como pretende.

Para n3o usarmos outros exemplos, recorremos novamente ao
exemplo publicado em Auditing and Assurance Serviges — An inte-
grated approach. Conforme imagem copiada acima, os autores, ao

Auditoria

estabelecerem a materialidade de execugao pelo método ai mostra-
do, entendem que tém condigdes para recolher prova de auditoria
suficiente e consideram a distorgao toleravel como equivalente a
materialidade de execugao daquele modo definida.

Nao podemos deixar de dizer que, mais uma vez, o auditor aplicara o
seu julgamento profissional, agora na definicao da distorcdo tolera-
vel para os testes a realizar.

Finalizacao do trabalho
de auditoria

No momento de assinar o Relatério de Auditoria (a Certificagdo Le-
gal das Contas, quando assim designado esse relatdrio), o auditor
tem de avaliar o risco de auditoria que aquele trabalho comporta,
tem de avaliar se ficou situado a um nivel suficientemente baixo,
ou seja, verificar que a sua opinido oferece a garantia razoavel que
anuncia que oferece. Estar3, pois, convicto de que encontrou e rela-
ta, com um risco aceitavelmente baixo de assim ndo ser, todas as
distorg6es que individualmente ou agregadas assumam expressao
material para os leitores das demonstragdes financeiras, para os
stakeholders, ou seja, encontrou e relata todas as distor¢des que afe-
tam as suas decisdes (tomadas com base na informagao financeira
auditada). E um momento dificil. No momento do planeamento o
auditor pode errar, pode estabelecer uma materialidade alta de mais
ou baixa de mais. Tem até ao momento da assinatura do relatério
para corrigir. O aborrecimento que Ihe pode ser trazido pelo planea-
mento menos ajustado, é fazer trabalho a mais se definiu niveis
de materialidade demasiado baixos ou descobrir tarde que definiu
niveis demasiado altos e ser obrigado a trabalho adicional em mo-
mento muito préximo da emissao do relatdrio. No momento ime-
diatamente anterior a emissao do relatorio, verifica que, no seu jul-
gamento, o planeamento efetuado é adequado e, em coeréncia, foi
recolhida prova suficiente e apropriada para suportar a sua opinido.
Nesse momento, ndo é mesmo nada conveniente errar.

Pedimos aos simpdticos leitores que nos acompanham nestes
textos que, se acharam simples a abordagem a materialidade que
acabamos de expor, fagam o favor de recordar o texto anterior,
“0 julgamento sobre a materialidade das distor¢des encontradas’, e
imaginar como teriamos escrito este se nao tivesse sido nossa von-
tade proporcionar um momento de descanso.
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O presente artigo é um excerto, adaptado, de um capitulo da dis-
sertacdo de mestrado do autor, subordinada ao tema “Os Limites
da Auditoria Interna — o perfil do Auditor e o Whistleblowing”. Note-
se que foi empregue o Novo Acordo Ortografico, determinado pela
Resolugdo n.° 8/2011 do Conselho de Ministros, publicada no Didrio
da Republica (DR), 1.2 série, de 25 de janeiro de 2017, a excegao das
transcrigdes de legislagao ou textos anteriores aquele, ou de autores
gue nao tenham aderido ao mesmo.

Resumo

Apds sucessivos escandalos financeiros, nos Estados Unidos da
América, enfatizou-se o sistema de denuUncias internas, mais co-
nhecido por Whistleblowing, um sistema delimitado entre o “proce-
dimento meramente informativo” e o “mais ou menos complexo de
investigacao interna”.

Em Portugal, a Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios emitiu
recomendagdes sobre a adogao deste e por sua vez, face ao elevado
numero de notificagdes de tratamento de comunicagdes internas
de atos de gestao financeira irregular, a Comissao Nacional de Pro-
teccdo de Dados deliberou principios (Linhas de Etica) aplicaveis aos
tratamentos de dados pessoais com aquela finalidade, de modo a
salvaguardar a privacidade dos intervenientes.

Com este artigo pretende-se fazer um enquadramento tedrico e le-
gal sobre o Whistleblowing nacional, percebendo se o auditor pode
ser um Whistleblower.

Palavras-chave: DenUncias internas, Whistleblowing, Linhas de Eti-
ca, Privacidade.

Abstract

After successive financial scandals in the United States of America,
the system of internal denunciations, better known as Whistleblow-
ing, was emphasized, as a system delimited between the “merely
informative procedure” and the “more or less complex internal in-
vestigation”.

In Portugal, the National Securities Market Commission issued rec-
ommendations about adopting it and, regarding the high number
of notifications concerning the internal communications of irregular
financial management acts, the National Data Protection Commis-
sion, as deliberated principles (Ethic Lines) applicable to the pro-
cessing of personal data for that purpose, in order to safeguard the
privacy of the interveners.

Concerning the intent of this article is to make a theoretical and le-
gal framework on the national Whistleblowing, analyzing if the au-

ditor can be a Whistleblower.

Keywords: Internal complaints, Whistleblowing, Ethical Lines; Pri-
vacy.
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1. Introducao

A andlise e reflex3o que ora se faz pretende compreender o sentido
e alcance do Whistleblowing questionando-se se este pode ser pra-
ticado por qualquer pessoa, mais concretamente, se o auditor pode
ser um Whistleblower; e quem devera gerir e manusear a informa-
¢ao num processo de Whistleblowing. S3o estas as duvidas que se
tenta responder neste artigo, onde se abordam as Linhas de Etica
pelas quais se deve pautar a implementagao do Whistleblowing.

Desde ja se explica que, de acordo com a Deliberagdo n.° 765/20089,
da Comissao Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD), aprovada na
sessdo plenaria de 21 de setembro de 2009, «[e]m termos simples,
podemos definir o whistleblowing como um sistema que se traduz
na criagao nas empresas de condigdes para denuncia de comporta-
mentos fraudulentos ou irregulares capazes de afectar seriamente
a sua actividade.»'

2. Enquadramento

Desde o inicio do século XX, consecutivos escandalos tém preocu-
pado o mundo financeiro? Pense-se nos casos como do Banco Por-
tugués de Negdcios (BPN)?, do Banco Privado Portugués (BPP)* e do
Banco Espirito Santo (BES)®. Recorrentes, tém provocado quebras
de confianga nos mercados financeiros, atribuindo-se a sua ocorrén-
cia, na maior parte das vezes, a forma ou falta de controlo internc®.

Nunca como nos dias de hoje, se debateu tanto a Auditoria e os mé-
todos que permitam uma maior e melhor eficiéncia dos sistemas fi-
nanceiros. Cada vez mais se da relevo a fungao e ao perfil do auditor
(interno), na medida em que 0 mesmo apoia a gest3o das organiza-
¢oes, alertando para os riscos de negécio.

Nos EUA, apés o colapso de algumas empresas, a 30 de julho de
2002, como forma de promover a credibilidade, a responsabilidade,
a transparéncia, a seguranga, a prevencao e a detegdo de irregula-
ridades e, ou fraudes’, através da SOX?, instituiu-se as sociedades
registadas num dos seus mercados bolsistas (incluindo as socieda-
des estrangeiras ou filiais europeias), um sistema de denuncias de
corrupgao’ ou de ma administragao: o Whistleblowing™®.

“..um sistema de denuncias de corrupcdo ou
de md administracdo: o Whistleblowing”.

Cerca de trés anos depois, a Comissao Europeia aprovou a Recomen-
dagdo 2005/162/CE, de 15 de fevereiro de 2005, relativa ao papel
dos Administradores Nao Executivos ou Membros do Conselho de
Supervisao de Sociedades Cotadas e aos Comités do Conselho de
Administrago ou de Supervisdo'.

Nesta, sdo incentivadas as empresas cotadas'a criarem comités de
auditoria aos quais incumbe, «[...] controlar o procedimento através
do qual a sociedade cumpre as disposigdes em vigor no que diz res-
peito a possibilidade de os empregados notificarem irregularidades
importantes, alegadamente cometidas na sociedade, [...] e asse-
gurar se de que existe um dispositivo que prevé uma investigacao
independente [...], acompanhada de medidas apropriadas.» ' [sic].
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«No texto recomendatério [(Recomendagao 10-A: comunicagao de
irregularidades)] de Novembro de 2005[,] a CMVM introduziu uma
nova recomendagao segundo a qual “a sociedade deve adoptar uma
politica de comunicagdo de irregularidades alegadamente ocorridas
no seio da sociedade” e que faga mengao aos seguintes elementos:
“indicagao dos meios através dos quais as comunicagdes de prati-
cas irregulares podem ser feitas internamente, incluindo as pessoas
com legitimidade para receber comunicagdes|;] indicagdo do trata-
mento a ser dado as comunicagdes, incluindo tratamento confiden-
cial, caso assim seja pretendido pelo declarante”. Com esta inicia-
tiva pretendeu-se estimular a utilizagdo adequada ou a criagao de
meios para comunicar praticas irregulares no seio das sociedades,
ressalvando no entanto que a politica a seguir dever{ia] ser aplicada
coerentemente a cada sociedade de modo a evitar quaisquer com-
portamentos abusivos ou persecutorios™.»

Por sua vez, o grupo de protecdo das pessoas no que diz respeito
ao tratamento de dados pessoais, criado pelo art. 29.° da Diretiva
95/46/CE, mais conhecido por Grupo de Protegdo de Dados do Ar-
tigo 29.° *°, pronunciou-se, através do Parecer n.° 1/2006, adotado
em 1fevereiro de 2006, sobre a aplicagdo das normas europeias em
matéria de protegao de dados aos sistemas internos de denuncia
de infragdes nos dominios da contabilidade, dos controlos contabi-
listicos internos, da auditoria, da luta contra a corrupgdo e do crime
bancario e financeiro.

De acordo com as suas atribuicées™ e tendo em conta as diferen-
¢as culturais, os motivos histéricos ou sociais”, e a especificidade
do sistema juridico de cada pais da UE, o parecer limitou-se a uma
abordagem formal das regras em matérias de protegdo de dados,
excluindo-se o direito laboral e penal®®. Contudo, tentou-se compati-
bilizar a SOX, aplicavel as empresas europeias (com sangdes no caso
do seu incumprimento), com as normas europeias quanto a prote-
¢ao de dados e as possiveis tentativas de se escamotear a Diretiva
95/46/CE, a coberto de legislagdo estrangeira.

Em Portugal,a CMVM, em setembro de 2007, emitiu, através do pon-
to II. 1.4, do seu Codigo do Governo das Sociedades, recomendagdes
sobre a adogdo de uma politica de comunicagao de irregularidades
alegadamente ocorridas no seio das sociedades, concretamente:
«[...] i) [a] indicagdo dos meios através dos quais as comunicagdes
de préticas irregulares podem ser feitas internamente, incluindo as
pessoas com legitimidade para receber comunicagdes; ii) indicagao
do tratamento a ser dado as comunicagdes, incluindo tratamento
confidencial, caso assim seja pretendido pelo declarante. [...]J»

3.Linhas de Etica
(Whistleblowing)

A CNPD'™, face ao grande nUmero de notificagées de tratamentos
de dados pessoais® que recebeu com o objetivo de gerir as comu-
nicagBes internas de préticas irregulares®, aprovou, em sessao ple-
naria a 21 de setembro de 2009, a Deliberagao n.° 765/2009 (de ora
em diante, Deliberagio da CNPD)%. Esta visa® «[d]isponibilizar aos
responsaveis dos tratamentos os principios de protecgao de dados
aplicaveis [naquelas] situagdes e estabelecer as regras orientadoras
para o correcto cumprimento da Lei de Protecgao de Dados; [e dJar
a conhecer aos titulares desses dados os direitos que lhes assistem
e os limites estabelecidos para estes tratamentos de dados®.» Para
o efeito, a CNPD, denomina este tipo de principios orientadores®, de
Linhas de Etica®.



Mais do que diretrizes de conduta ou parametros corretos, gene-
ricamente aceites?, pelos quais os individuos devem pautar o seu
modo de atuacdo (comportamento)?, a Deliberago da CNPD tem
forga obrigatdria nos termos do n.° 3, do art. 23° da LPDP?, pelo que
os seus ditames s3o para se cumprir®.

4. Quem pode ser
whistleblower?

Feito este enquadramento®, encontremos respostas as perguntas
colocadas: quem pode ser whistleblower (qualquer pessoa, incluin-
do um auditor)? E quem deverd manusear e gerir a informagao num
processo de Whistleblowing?

A Deliberagdo da CNPD estabelece direitos para o denunciante® e
limites de ambito subjetivo e especificos quanto a entidade respon-
savel pela apreciacao das denuncias®.

Concretamente, quanto a este Ultimo, determina que n3o se afigu-
ra adequado «o estabelecimento de uma linha de denuncia interna,
cuja gestao e apreciagao compete aos eventuais denunciados.» To-
davia, lacuna ou nao, nao define quem podera ser denunciante.

Ora, se ao estabelecer limites de ambito subjetivo delibera que «[a]
penas as pessoas que pratiquem actos de gestdo relacionados com
os dominios da contabilidade, dos controlos contabilisticos inter-
nos, da auditoria, da luta contra a corrupgao e do crime bancario e
financeiro podero ser alvo de dendncia, teriamos de excluir a pos-
sibilidade de os auditores serem responsaveis pela apreciagao das
denuncias.

Contudo, ndo podera ser esse o sentido (estrito) da Deliberagao da
CNPD, uma vez que também estabelece que «[...] na linha do previs-
to no Cédigo do Governo das Sociedades CMVM, a gestdo e a apre-
ciagdo preliminar das denincias apresentadas deve ser adstrita a
entidades de auditoria, independentes, as quais cumpre, entre ou-
tras fungdes, controlar o procedimento através do qual a sociedade
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cumpre as disposicdes em vigor no que diz respeito a possibilidade
de os empregados notificarem irregularidades.»

Acrescenta ainda que, «[clumpre, neste particular, efectuar uma
distingao de regimes: a) [o]u esta entidade se encontra prevista na
estrutura societdria, sem prejuizo do exercicio das fungdes descritas
com independéncia e com salvaguarda da confidencialidade, ndo se
verificando recurso a figura da subcontratagao, aplicando-se-lhe o
regime do responsavel pelo tratamento; b) [o]u se verifica o recurso
a entidade externa a estrutura societdria, caso em que se aplica o
regime de subcontratagao ja descrito na presente Deliberagao, nos
termos e para os efeitos descritos no artigo 14.° da [LPDP].»

Assim, pela Deliberagdo da CNPD apenas ficamos a saber que o au-
ditor pode ser alvo de denuncia ou ser responsavel, independente,
pelo tratamento das denuncias. Portanto, continuamos sem conse-
guir dar resposta a questao: pode o auditor ser denunciante?

“..auditor pode ser alvo de denuncia ou ser
responsdvel, independente, pelo tratamento
das denuncias”.

0 RGPD*, ndo se refere especificamente ao Whistleblowing®, pelo
que se prevé que a(s) autoridade(s) de controlo® que venha(m) a
ser criada(s) ou designada(s), se ja existir(em), tera(3o) de se pro-
nunciar sobre este sistema de denuncias internas (havendo aqui a
oportunidade de limitar ou ndo a atuagdo dos auditores internos)
que, inevitavelmente, devera ser conjugado com os ditames da
protecao das pessoas singulares no que respeita ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagao destes, ainda que seja meramen-
te para aderir as Deliberagdes da (atual) CNPD¥ e, por ventura, aos
pareceres da (atual) Comiss3o de Acesso aos Documentos Adminis-
trativos (CADA)®, ou ainda de uma outra entidade com responsabi-
lidades nestas matérias, tais como, eventualmente, os Servigos de

Informagdes de Seguranca (SIS) ou a Entidade Reguladora para a
Comunicagao Social (ERCS)™.

N&o obstante o sentido convergente e harmonizador do RGPD*,
recordando Carrigy (2005:39), «[c]ada legislador [...] determin[ou] o
ambito subjectivo de aplicagdo das normas de protecgao, pelo que
o conceito de denunciante protegido varia, da mesma forma que
variam os procedimentos de aplicagdo das normas de protecgao e
o préprio dominio das normas, que poderao ser de natureza civil, cri-
minal ou administrativa. Importa, apesar das diferengas de regimes,
assentar numa nogao que sirva de base [...].»

Segundo o dicionario legal The Free Dictionary by Farlex (s.d.), po-
demos saber que o Whistleblowing significa a divulgagdo por uma
pessoa, normalmente um trabalhador do Estado ou de uma empre-
sa privada, para o publico ou autoridades, de uma situagao de ma
administragao, corrupgao, ilegalidade ou erro®.

Para Kranacher (2006:1), um Whistleblower é genericamente defi-
nido como um empregado que divulga informagdes potencialmen-
te danosas sobre um trabalhador, a uma autoridade que pode ser
a chefia, a comunicacao social ou um funcionario do governo®. En-
quanto que para Near e Miceli (s.d.), apud Carrigy (2005:39) «whis-
tle blowing pode ser definido como ‘a revelagdo por membros de
uma organizacao (actuais ou no passado) de praticas ilegais, imorais
ou ilegitimas ocorridas dentro da esfera de controlo do empregador,
a pessoas ou organizagdes que poderdo intervirs®.

Carrigy (2005:39), refere que «[...] sdo varias as classificagdes usa-
das, atendendo, nomeadamente, a qualidade da pessoa que faz a
denuncia, falando-se em denuncias por colaboradores ou por pes-
soas que o foram ou que estao ligadas & empresa por outro tipo de
vinculo (prestagao de servicos), aos meios de denUncia disponiveis
e as formas de protecgao disponiveis».
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De acordo com alguns autores, existem dois tipos de denuncias:
as internas, aquelas em que o trabalhador denuncia, dentro da sua
organizagao, uma conduta ou comportamento ilegal de um colega
de trabalho ou superior hierarquico; e as externas, aquelas em que
o trabalhador denuncia para entidades externas a sua organizagdo,
tais como instituicdes reguladoras ou os meios de comunicagao.

Assim, para Latimer e Brown (2008:777), «[...] apenas quando a de-
nuncia interna falhar é que se deve recorrer a agéncias, entidades ou
orgaos externos para efetuar dendncias.»*

Berry (2004:1) apud Barbosa (2012:14) «refere que apesar de o
mecanismo de whistleblowing envolver denuncias tanto dentro
como fora da organizagao, existe uma grande vantagem quando
os colaboradores escolhem denunciar internamentes, pois evitam
o constrangimento (escrutinio) publico e litigios (incluindo multas)
dispendiosos.

Banisar (2006) apud Barbosa (2012:15), menciona «que a primeira
e a mais apropriada via de efetuar denuncias deve ser a prépria or-
ganizagao, tendo em conta que uma [...] bem estruturada querera
saber sobre as condutas erradas, para tomar as medidas necessa-
rias para as corrigir. [...] Banisar (2006) refere também que muitas
vezes os whistleblowers optam pela via externa, quando se trata de
graves problemas, sendo quase certo que se a denuncia for feita
internamente existem probabilidades de ocorrer retaliagdo ou de
destruicao de provas.»

De acordo com Carrigy (2005:39) estes modos de denUncia (interna
e externa) causam impactos diferentes. Na denUncia interna «[...] a
empresa podera actuar e tentar resolver a situagao internamente,
mantendo algum controlo sobre a informagao relativa ao caso; na
denuncia exterior e principalmente nas situagdes em que a entida-
de exterior ndo estd obrigada a sigilo, a empresa, embora mantendo
a possibilidade de actuar no sentido de resolver a situagdo detec-
tada perdeu a possibilidade de gerir a informagao relativa ao caso,
sendo certo que a confianga do pUblico em geral e dos stakeholders*
em particular dependem em larga medida do modo como a situagao
e a informagao a ela respeitante é gerida. A denUncia externa, na
medida em que representa um maior risco para a empresa, coloca
a questao da ponderagdo do eventual interesse publico na informa-
¢ao face ao interesse da empresa e langa a discussao relativa a legi-
timidade da motivagao/actuagdo do denunciante.»

Perry (1993:81), menciona que o Whistleblowing tem mais a ver com
0s interesses pessoais ao invés de ser propriamente uma atitude
altruista. Este autor tipifica trés tipos de queixas: a valida, de acordo
com a percegdo do denunciante (a mais frequentemente falada por
autores); a invalida, de acordo com o que a pessoa apreende, errada-
mente pois ndo confirma; e a invalida, mais séria, pois quem denun-
cia fa-lo para o seu proprio proveito®®.

Carrigy (2005:46) refere ainda que, «[a] denUncia ao exterior que
venha a ser conhecida do publico causa sempre prejuizo a empre-
sa, no minimo, o da ma publicidade associada [...][,] ainda que os [....]
dirigentes [...] reconhega[m] a importancia de p6r termo a actuagao
denunciada.»

Por sua vez, «[o] estimulo da denUncia interna, pelo contrario, apesar
de poder ser considerado um mecanismo de criagao de um clima
de suspeita e desconfianga entre colaboradores e entre estes e a
direcgao, serd, no entanto, considerado positivo numa cultura em
que a direcgao se sente responsavel por tudo o que ocorre dentro da
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empresa, em que esta actua e espera que se actue de forma respon-
savel e em que se dispde a investigar e resolver as situagdes denun-
ciadas de forma célere e justa. A denuncia interna pode, pois, ser um
mecanismo que permita a detec¢ao precoce e termo de situagdes
irregulares antes de estas se tornarem gravemente danosas [...]»
(ibid.:46).

Park, Blenkinsopp, Oktem e Omurgonulsen (2008:4), tipificam a
denuncia em identificada («quando um colaborador que denunciou
praticas inapropriadas usa o seu verdadeiro nome, ou de alguma ou-
tra forma, fornece informagdes que possam identifica-lo») ou andni-
ma («quando o colaborador ndo fornece nenhuma informagao sobre
si, ou entdo fornece uma identificagdo falsa.»)¥

A Deliberagao da CNPD repudia o anonimato a favor de um regime
de confidencialidade como forma de salvaguardar os riscos de de-
nuncia caluniosa e de discriminagao™.

A pessoa identificada pela dentncia deverao ser assegurados os
direitos de informagao sobre a entidade responsavel, os factos de-
nunciados (salvo a identidade do denunciante) e a finalidade do
tratamento™®, bem como os direitos ao acesso, a retificagao e a eli-
minagao dos dados, como também o direito de oposigao. Contudo,
a Deliberagao da CNPD, reconhece «a possibilidade de restrigdo des-
ses direitos quando os interesses perseguidos pelo sistema, a pro-
tecgdo dos direitos das restantes pessoas envolvidas, em particular
do denunciante, e as finalidades da investigaco o exijam.»*
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Por sua vez, Park [et al.] (2008), apud Barbosa (2012:12) mencionam
ainda que a denuncia pode ser formal quando ha «uma forma insti-
tucional de comunicar irregularidades, seguindo as linhas padrao de
denuncias ou um protocolo da organizagdo para o efeito [...]», e infor-
mal quando «é feita pessoalmente pelo colaborador aos outros |...]
mais préximos ou alguém na organizagao, em quem [...] confia [...].»

Jubb (1999:90) apud Barbosa (2012:12), refere-se «a este mesmo
tipo de denuncia, como autorizada e ndo autorizada». Tendo em
conta o nosso panorama nacional antes do RGPD, podiamos dizer
gue era 0 Nosso caso, existir um sistema de Whistleblowing com ou
sem a autorizagao da CNPD.

Jubb (2000) apud Barbosa (2012:60) «refere que os auditores
como qualquer outra pessoa podem tornar-se whistleblowers, mas
a questdo é saber se eles ganham esta denominagao simplesmen-
te por exercerem a sua profissdo.» O(s) autor(es) prossegue(m)
afirmando que «[...] a funcdo de auditoria externa possui algumas
caracteristicas que se encaixam na defini¢do de whistleblowing. |...]
[O]s auditores [...] fazem revelagdes intencionais sobre ilegalidades,
ndo conformidades regulamentares, ineficiéncias, violagdes aos
codigos, politicas ou mecanismos de controlo, que ocorrem dentro
das organizagdes, sendo certo que o critério da materialidade pode
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ser invocado para selecionar apenas os erros mais significativos
a serem divulgados. Por outro lado, os relatérios de auditoria sao
destinados aos proprietarios, reguladores, gestao, entre outros que,
em diferentes graus, podem tomar uma agao corretiva. [...] [M]as
[...], constituem-se os auditores whistleblowers simplesmente por
exercerem a sua profissao, ou melhor dizendo, os auditores tornam-
-se whistleblowers em virtude de denuncias de fraudes efetuadas
no exercicio de uma auditoria? [...] [Jubb e Barbosa entendem que]
nao. Pois ao contrario dos classicos whistleblowers, que denunciam
condutas erradas de forma livre ou opcional, os auditores possuem
responsabilidades legais para o efeito®'[...]. Nesse sentido, perante
fraudes, ndo se espera outra atitude sendo a denUncia das mesmas
por parte do auditor.»*

«[Clomparativamente aos auditores externos, os auditores internos
por serem colaboradores da organizagao perante uma situagao de
fraude, enfrentam um maior dilema de lealdade para com a mesma,
uma vez que ao efetuarem divulgagdes de informagdes (nesse
caso as partes externas a organizagao) podem estar [a infringir] a
obediéncia e a confidencialidade®, e dessa forma os riscos que en-
frentam sdo mais imediatos.» (ibid.:2000 apud ibid. 2012:63)*.

«[...] [Allguns auditores internos podem optar por denunciar
externamente, mas num papel diferente, talvez como simples
profissional ou cidaddo preocupado. Neste sentido procuram uma
entidade externa porque, na sua opinido, a organizagao deixou de
responder adequadamente as suas preocupagdes. O conhecimento
revelado é obtido no ambito do seu trabalho, mas a sua divulgagao
publica ndo faz parte do seu trabalho, neste caso constituem-se
whistleblowers. [...] De forma conclusiva, [...] os auditores [...] sé
constituem candidatos a whistleblowers se tais divulgagdes forem
feitas externamente (auditor interno) e forem além do propésito do
seu papel formal na organizagao (auditor interno e auditor exter-
no).» (ibid.:2000 apud ibid. 2012:64).

5. Consideracoes finais

Verificou-se que, apds diversos descalabros financeiros, os EUA,
através da SOX, ao implementar alargadamente o Whistleblowing,
estabeleceu um marco histdrico no que respeita as empresas ame-
ricanas e por arrastamento as europeias (quer estivessem ou nao
cotadas nas suas bolsas de valores).

A estratégia de combate a corrupgao, fraude e irregularidades, pas-
sou a ser a procura de uma cultura que fomenta condutas eticamen-
te aceitaveis por parte dos trabalhadores (incluindo os auditores in-
ternos) e favorega atitudes responsaveis e transparentes.

Com o objetivo de assegurar a fiabilidade e a credibilidade da in-
formagao financeira, protegendo os stakeholders, o Whistleblowing
traduz-se na criagdo de condigdes para a denuncia de comporta-
mentos irregulares capazes de afetar, seriamente, a atividade das
organizagdes. Neste contexto, este mecanismo (muitas vezes,
também, apenas e s6 sinénimo de decisdo ética de agao, isto é, de
denunciar)® pode dar um contributo importante para a adogdo de
uma conduta profissional eficiente (preventiva) e para um eficaz
controlo interno (reativa)®.

Nesse sentido, a CNPD deliberou Linhas de Etica, de modo a que
seja possivel, dando sustento legal (complementando os institutos
gerais do direito de trabalho na salvaguarda ao denunciante de re-



presalias do empregador), ao uso subsididrio de um dispositivo ade-
quado de reporte de irregularidades, protegendo a privacidade dos
seus intervenientes (denunciado, denunciante e responsavel pela
recolha, tratamento e conservagao dos dados pessoais que, em Ulti-
ma andlise, é de todos os intervenientes, o mais interessado neste
mecanismo).

Se noutros paises o whistleblower pode ser qualquer individuo (tra-
balhador ou n3o da organizagdo) que denuncie situagdes irregu-
lares, podendo optar por fazé-lo interna ou externamente, a nivel
nacional o Whistleblowing apresenta limites especificos (de ambito
objetivo, subjetivo, procedimental, de autonomia da vontade e de
entidade responsavel pela apreciacdo de denuncias) que o auditor,
como possivel responsavel pelo tratamento das denuncias (caso
n3o haja uma entidade incumbida pela averiguagao das denUncias
como, por exemplo, um Comité de Auditoria ou empresa externa de
auditoria) deve respeitar.

E possivel que o auditor seja whistleblower, mas nao é desejavel
por significar que algo na estrutura n3o esta correto ou algo grave
carece de ser denunciado. Neste caso a denuncia externa deve ser
admissivel apesar de indesejavel.

Sé numa situagao de obrigagdo legal se compreendera que o audi-
tor possa ser denunciante (whistleblower) ainda que possa ser, em
simultaneo, responsavel pela apreciagdo das denuncias.

“..S6 numa situacdo de obrigacdo legal
se compreenderd que o auditor possa ser
denunciante (whistleblower)”.

A Auditoria e o Whistleblowing estao interligados na medida em que
ambos visam a melhor performance da entidade.

Cada empresa tem o seu proprio ambiente, pelo que ndo existe um
sistema de denuUncias que seja o ideal para todas. As organizagdes
devem, considerando as circunstancias operacionais e culturais,
como refere Carrigy (2005), fomentar uma «cultura de exigéncia
ética» de modo a favorecer atitudes responsaveis em que os colabo-
radores tomem a iniciativa de denunciar as situagdes consideradas
irregulares, de forma a evitar danos maiores.

O Whistleblowing nao deve ser tido como um sistema de gestao de
reclamagdes indiscriminadas ou alarmistas. Dai que a CNPD tenha
balizado, legalmente, as matérias a serem tratadas e entenda que
ndo se deva aceitar o anonimato (que torna dificil a investigagao
tanto em termos de clarificagdo, como de corroboragdo de factos),
mas sim a confidencialidade (protegendo a identidade dos interve-
nientes).

A aparente vantagem do anonimato que permite aos individuos te-
merarios de retaliagdes divulguem as irregularidades cometidas por
outro(s) colega(s), pode gerar um clima de suspeigao generalizado,
gue além de criar um ambiente hostil entre colegas, sera “desesta-
bilizador” para quem venha a ser descoberto como delator (inibindo
assim a continuidade deste mecanismo) ou contraproducente no
dispéndio de recursos em queixas infundadas.

Diferentemente da obrigatoriedade de participagdo de um crime
a um Orgao de Policia Criminal (OPC), ou dos deveres legais como,
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por exemplo, os que impendem sobre o drgao de fiscalizagdo ou o
ROC no ambito do CSC, convém salientar que a denuncia de irre-
gularidades (nos termos das Linhas de Etica) é (e deve ser) feita de
forma voluntaria, ndo existindo uma imposicao legal por parte da
entidade sobre os colaboradores. Ainda que haja regulamentos in-
ternos ou cédigos de conduta nesse sentido, a Deliberagao da CNPD,
a contrario sensu do regime penal e processual penal que se aplica,
subsidiariamente, ao contraordenacional e disciplinar no ambito
das relagdes de trabalho, pugna pela voluntariedade da denuncia.

O risco de estigmatizagdo ou a pura ma-fé manipulando e incrimi-
nando condutas corretas, justifica a necessidade de protegao juridi-
ca a todos os intervenientes.

Assim, neste caso concreto, é-se tentado a dizer que o Direito (sen-
tido de justica) e a Auditoria (tecnicidade apurada), fazem uma par-
ceria perfeita para assungao de responsabilidade pelo tratamento
deste sistema de denUncias internas.

Ao contrério do auditor forense”, o auditor interno®, n3o procura
detetar fraudes, mas se as encontra deve reportar a quem de direi-
to. O auditor interno ndo é um whistleblower por ineréncia de fun-
¢oes, apenas o é (externamente) por inevitabilidade ocasional, caso
a estrutura nao disponha, por exemplo, de um Comité de Auditoria
ou seja possivel (e talvez desejavel) o reporte a uma empresa de
auditoria externa (responsavel pela apreciagdo das denuncias)*®, ou
se a gravidade do assunto assim o determinar. Apenas e s6 nesta
medida poderemos entender que o auditor (interno) € uma espécie
de whistleblower qualificado e desde que a denuncia se enquadre no
ambito objetivo deliberado pela CNPD®°.

Em suma, o Whistleblowing pode ser praticado por qualquer pessoa,
incluindo o préprio auditor em geral (na qualidade de trabalhador
como os demais em situagdes que pela gravidade deve reportar a
um OPC, tornando-se assim num whistleblower externo) ou um ter-
ceiro (pessoa externa a organizagao).
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1 Mencione-se que a Deliberagdo refere-se também a este sistema como mecanismo
ou dispositivo.

2 Tais como os intitulados: Adecco, Adelphia, Ahold, AOL, Arthur Andersen, Enron Corpo-
ration, Goldman Sachs, Lehman Brothers, Madoff, Nortel, Parmalat, Tyco, Vivendi, World-
Com, a Xerox E, ou, até mesmo, a Operagao Lava Jato e o Escandalo do Mensaldo, ou as
divulgagtes feitas através do WikiLeaks, dos Papéis do Panamé ou LuxLeaks.

3 ATde novembro de 2008, «[o] Governo portugués nacionaliza o [BPN], por receio dos
efeitos sistematicos na banca nacional». A 4 de janeiro de 2010, «[é] publicado o [DL]
que aprova o processo de reprivatizagdo do BPN, nacionalizado em finais de 2008.» In
website do Observatdrio sobre Crises e Alternativas — OCA (s.d.), criado pelo Centro de
Estudos Sociais, com a colaboragao do Instituto para os Estudos Laborais da Organiza-
¢do Internacional do Trabalho, ambos da Universidade de Coimbra.

4«0 Banco de Portugal torn[ou] publico que, por deliberagdo do Conselho de Adminis-
tragdo de 15 de Abril de 2010, [...] foi revogada a autorizagao para o exercicio da ativi-
dade do [BPP], SA, depois de verificada a inviabilidade dos esforgos de recapitalizagao
e recuperagao desta instituicao desenvolvidos no contexto das providéncias extraordi-
narias de saneamento adotadas pelo Banco de Portugal. [...]» In website do Banco de
Portugal (s.d.).

5 A 3 de agosto de 2074, «[o] Banco de Portugal intervém no [BES], criando duas
instituigdes: o [BES] e o Banco Novo. O governador Carlos Costa menciona praticas
fraudulentas levadas a cabo pela administragao de Ricardo Salgado.» In website do OCA
(s.d).

6 Existem varias definigdes deste, mas podemos entender que engloba todos os mé-
todos e medidas adotados para providenciar fiabilidade e compreensibilidade a infor-
magao (contabilistica e ndo financeira), salvaguardar os ativos, prevenir e detetar erros
e fraudes, objetivar a eficiéncia das operagdes em conformidade com os normativos
aplicaveis, gerar uma maior confianga e garantia de qualidade na organizagao. A ISA
315 § 4, alinea c), define como «[o] processo concebido, implementado e mantido pelos
encarregados da governagao, pela geréncia e por outro pessoal para proporcionar segu-
ranga razoavel acerca da consecugao dos objetivos de uma entidade com respeito a fia-
bilidade do relato financeiro, eficacia e eficiéncia das operagdes, e cumprimento de leis
e regulamentos aplicaveis. [...]». Mutatis mutandis, o n.° 2 do art. 2.° do DL n.° 166/98,
de 25 de junho, que institui o sistema de controlo interno da administragao financeira
do Estado, refere que «[o] controlo interno consiste na verificagao, acompanhamento,
avaliagao e informagao sobre a legalidade, regularidade e boa gestao, relativamente a
actividades, programas, projectos, ou operagdes de entidades [...].»

7 AISA 240 (Clarificada), que versa sobre a responsabilidade do auditor ao considerar
a fraude numa Auditoria de Demonstragdes Financeiras, define na alinea a), do seu §
11, a fraude como «[u]lm acto intencional por um ou mais individuos entre a geréncia, os
encarregados da governagao, os empregados ou terceiros, envolvendo o uso de enganar
para obter uma vantagem injusta ou ilegal». Recorde-se que o Cédigo Civil, aprovado
pelo DL n.° 47344, de 25 de novembro de 1966, em vigor, com as devidas alteragdes,
prevé no seu art. 21.° um normativo respeitante a fraude a lei, no qual dispde que fraude
530 «[...] as situagdes de facto ou de direito criadas com o intuito [...] de evitar a aplicabi-
lidade da lei que, noutras circunstancias, seria competente».

8 Ao abrigo das secgdes 301 (responsabilidade corporativa da Comissao de Auditoria
nas empresas cotadas); 806 (protegao civil contra retaliagdes em casos de fraude); e
1107 (retaliagdo contra denunciantes). Segundo Carrigy (2005:38), «[a] denUncia, por
parte de um colaborador de uma instituigdo, de supostas ilegalidades ocorridas nes-
sa mesma instituigao, foi pela primeira vez especificamente regulamentada nos EUA
numa lei de 1863, o False Claims Act, estabelecido para combater a fraude de fornecedo-
res do governo federal durante a guerra civil.»

9 De acordo com o Departamento Central de Investigagao Penal, do Ministério PUblico
nacional (s.d.), «[dle um modo geral, a corrupgao pode-se definir como o desvio de um
poder para fins diferentes daqueles para que foi concedido. [...J»

10 Escrito de forma junta cf. Perry (1993), Jubb (1999) e Viten (2003), e ndo de forma
separada como outros autores escrevem tais como Carrigy (2005), Smith (2010) ou
Lavena (2074); ndo obstante, poderem ser palavras auténomas (na tradugao livre do
autor: apito e sopro). Barbosa (2012:6) refere que a tradugao a letra de Whistleblowing
sera soprar o apito. Fazendo-se alusdo a pratica antiga de policias soprarem um apito
para indicar uma agao ilegal ou ilicita, talvez seja essa a origem desta palavra. Carrigy
(2005:39) refere que a tradugao, sera «“pdr a boca no trombone”» ou «“soar o alarme”».
Entendemos ser mais adequada esta Ultima.

11 Naoiremos analisar documentos europeus antecedentes, tais como a Comunicagao
da Comisséo — concluir o mandato da reforma: relatédrio intercalar e medidas a aplicar
em 2004 — que no seu ponto 4.4. previa a denuncia de irregularidades, e referenciava
como sua precedente a Decisdo da Comissao de 2 de junho de 1999; sob pena de nos
alongarmos em demasia neste enquadramento historico legal.

12 Cf. o seu considerando 3.°, «[...] [d]efinidas, como sociedades cujos valores mobilia-
rios sdo admitidos a negociagdo num mercado regulamentado pela Comunidade. [...]».

13 Cf.n.° 8 do ponto 4.3 do Anexo | da Recomendagéo.

14 Segundo informagao constante no website da CMVM [consult. 14 jun. 2018]. Dispo-
nivel em: http://www.cmvm.pt/pt/EstatisticasEstudosEPublicacoes/EstudosEWorkin-
gPapers/Pages/20061023_inq6_3_3.13.aspx.

15 Composto pelas autoridades de proteg3o de dados dos Estados-Membros.
16 Previstas no art. 30.° da Diretiva 95/46/CE.
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17 Transparency International (2009) apud Barbosa (2012:34), fez um estudo «sobre a
protegdo dos whistleblowers em 10 paises da Europa, no que respeita a conotagdo que é
atribuida aos denunciantes nestes paises [...]». Em alguns, «[...] sdo vistos como infor-
madores, no sentido negativo da palavra, como traidores ou espides [...] [.] [EJm muitos
desses paises essa percegado negativa de whistleblowing é resultado dos varios anos do
regime autoritario e da existéncia de redes de policiais secretas. [...] Noutros casos [...],
parece haver uma desconfianga geral das autoridades publicas e uma forte énfase em
ndo falar contra o vizinho ou colega. [...]» De acordo com o Inter-Active Terminology for
Europe (IATE) - banco de dados, usado pelas instituiges e agéncias da UE, desde 2004,
para disseminagdo, partilha e padronizagdo da terminologia especifica da UE — (s.d.), o
whistleblower pode ser denominado de “alertador”. Um termo sem as conotagdes nega-
tivas que se podem associar a «denunciante» ou a «informador»; fortemente ligadas
em Portugal as situagdes histdricas de repress3o politica. Sob pena de desvio do tema
deste artigo, ndo se abordara o que autores, como Sim@es e Larguesa (2010), referem
como as causas ou motivagdes para ndo haver denUncias de irregularidades quando se
tem conhecimento da sua existéncia.

18 Entende-se que ndo compete neste artigo indagar até que ponto o Whistleblowing,
ao minimizar e, ou, evitar irregularidades (salvaguardando assim a marca e imagem da
empresa, 0 seu valor intrinseco — o Goodwill), ndo constitui uma desresponsabilidade
e, ou despenalizagao, em sentido lato, do ordenamento juridico disciplinar (previsto
no Cédigo do Trabalho), contraordenacional (previsto em diversas disposigées legais
avulsas de Autoridades Reguladoras, e, ou, servigos de Inspegao), civil (previstos no
Codigo Civil), comercial (previstos no Cddigo das Sociedades Comerciais - CSC) fiscal
(previstos nos diversos Cddigos Tributarios), financeiro (previstos mormente na legisla-
cdo referente as instituicGes de crédito) e penal (previstos no Cadigo Penal e no Codigo
de Processo Penal — CPP —, nomeadamente o regime de denuncia obrigatéria previsto
no art. 242.° do CPP), sobretudo, se ndo houver o devido reporte aos 6rgos de policia
criminal (OPC —cf. definidos na alinea c) do art. 1° do CPP). Nao se ird pois, numa analise
puramente juridica, tecer consideragdes sobre “os limites do Whistleblowing’, e se hd ou
nao uma perversao dos deveres juridicos (ainda que os atos processuais ndo sejam tao
céleres quanto desejaveis ou “altruistas”), pelas vicissitudes econdmicas.

19 De acordo com os arts. 21.° e 22.° da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, alterada pela
Retificagdo n.° 22/98, de 28 de novembro e pela Lei n.° 103/2015, de 24 de agosto, de
ora avante Lei da Protegao de Dados Pessoais (LPDP), a CNPD é a Autoridade Nacional
de Controlo de Dados Pessoais.

20 Nos termosdoart. 3.° alinea a) da LPDP, entende-se por dados pessoais: «qualquer
informagao, de qualquer natureza e independentemente do respectivo suporte, incluin-
do som e imagem, relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel («titular
dos dados»); ¢ considerada identificavel a pessoa que possa ser identificada directa ou
indirectamente, designadamente por referéncia a um numero de identificagdo ou a um
ou mais elementos especificos da sua identidade fisica, fisioldgica, psiquica, econémi-
ca, cultural ou social». Definigdes («dados pessoais» e «titular dos dados») ligeiramente
reformuladas pela alinea 1) do art. 4.° do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento
Europeu do Conselho, de 27 de abrril.

21 Sousa e Matos (2010:55), elucida que «[a] irregularidade é a consequéncia reser-
vada pela ordem juridica para os actos que padegam de ilegalidades pouco graves e,
como tal, tidas como insusceptiveis de afectar de forma essencial a produgao de efeitos
estdveis pelos actos viciados em causa. Subjacentes aos casos de irregularidade podem
estar apenas vicios competenciais e formais e nunca vicios materiais ou funcionais.»

22 A Deliberagao da CNPD, de caracter geral, teve em conta, entre outros diplomas
legais, o disposto no art. 4.° da Lei n.° 19/2008, de 21 de abril, posteriormente, alterada
pela Lei n.° 30/2015, de 22 de abril, que aprovou as medidas de combate a corrupgao e
prevé garantias para os denunciantes, a saber: «1—[o]s trabalhadores da Administragdo
PUblica e de empresas do sector empresarial do Estado, assim como os trabalhadores
do sector privado, que denunciem o cometimento de infrages de que tiverem conhe-
cimento no exercicio das suas fungdes ou por causa delas ndo podem, sob qualquer
forma, incluindo a transferéncia nao voluntéria ou o despedimento, ser prejudicados. 2
— [plresume-se abusiva, até prova em contrario, a aplicagao de sangdo disciplinar aos
trabalhadores referidos no nimero anterior, quando tenha lugar até um ano apés a res-
pectiva dendncia. 3 — [o]s trabalhadores referidos nos nUmeros anteriores tém direito
a:a) [alnonimato, excepto para os investigadores, até a dedugao de acusagao; b) [t]rans-
feréncia a seu pedido, sem faculdade de recusa, apés dedugao de acusagao; c) [blenefi-
ciar, com as devidas adaptagdes, das medidas previstas na Lei n.° 93/99, de 14 de julho,
que regula a aplicagdo de medidas para a protegao de testemunhas em processo penal,
alterada pela Lei n.0 29/2008, de 4 de julho, e pela Lei n.° 42/2010, de 3 de setembro.»

23 Note-se que a finalidade ¢ a gestao das comunicag@es internas de praticas irregu-
lares, destinadas a prevenir e, ou a reprimir irregularidades no seio das sociedades, nos
dominios da contabilidade, auditoria, luta contra a corrupgdo e do crime bancario e fi-
nanceiro. Ao contrario do regime do Reino Unido (previsto pela Public Interest Disclosure
Act.) ou dos EUA (previsto pela SOX) que sdo mais amplos e abarcam ilicitos criminais,
mormente a fraude. A CNPD estabelece limites especificos de ambito objetivo (consi-
derando que as relagées no local de trabalho se devem pautar por principios da boa-fé,
lealdade e confianga, restringe o sistema de denutncia aos dominios ja referidos), subje-
tivo (apenas as pessoas que pratiquem atos de gestdo relacionados com os tais domi-
nios poderdo ser alvo de denUncia, uma vez que este mecanismo nao devera servir de
suporte a um regime de denuncia geral), procedimental (a utilizagdo do sistema deve
ser complementar a atividade regular da entidade, limitando a casos onde ndo seja ob-
jetivamente justificavel o uso dos demais mecanismos de comunicagdo interna ou de-
correntes da ordem juridica nacional, revestindo a natureza de dispositivo subsidirio)
e autonomia da vontade (questao controversa ao nivel da eticidade do dispositivo, isto



é, 0 caracter impositivo ou facultativo da denuncia; todavia a CNPD toma a posigao de
entender que sé nos casos em que a lei penal e processual penal o determine se justi-
fica um regime de obrigatoriedade). Refira-se que estes regimes em geral sdo menos
positivistas (legalistas), dos que os regimes continentais europeus, pelo que ndo sera
de estranhar que alguns ambitos, designadamente o penal, estejam englobados. Alias,
como realga Schmidt (s.d.), apud Carrigy (2005:47), «o contexto juslaboral dos EUA e do
[Reino Unido] é muito diverso daquele da tradigao juridica continental, onde os meca-
nismos legais de defesa do trabalhador estdo mais aperfeigoados, nomeadamente na
exigéncia do procedimento de despedimento e aplicagao de sangées.»

24 Dados esses que, cf. a Deliberagdo da CNPD «[...] devem ser adequados, pertinentes
e ndo excessivos relativamente a finalidade da recolha [...]».

25 Cf. denomina no seu relatdrio de atividades de 2009. CNPD (2009:11).

26 Barbosa (2012:1), ndo obstante identificar no seu trabalho a Deliberagao da CNPD
(repita-se, de caracter geral), de 2009, afirmou que «[e]m Portugal, [...] apenas exist]ia]
uma recomendagdo da [...] CMVM [relativa] as empresas cotadas, sobre a adogao de
uma politica de denuncias [...]» e que «[a] denUncia de ilegalidades no seio da empresa
por trabalhadores ou outras pessoas ligadas a atividade, ndo est[ava] especificamente
regulada na legislagdo portuguesas. A autora cita, concordando, Carrigy que, em 2005,
poderia dizer isso ainda que fizesse uma interpretagdo positivista (restritiva ou lite-
ralista) do ordenamento juridico nacional num todo, nomeadamente penal, contraor-
denacional e laboral (disciplinar), embora esta autora refira estes (dizendo (2005:45),
contudo, que «[o] problema é, no entanto, que dificilmente podera o trabalhador ter
sucesso na impugnagao de despedimento causado por dendncia, quando tenha sido
outro, legitimo, o motivo invocado para o despedimento [...J»); bem como ainda que
a CNPD tenha deliberado casuisticamente sobre a protecgdo de dados para o cumpri-
mento dos requisitos da SOX (a titulo de exemplo, o processo n.° 2535/2003). Todavia,
Barbosa (2012) sabendo que a CNPD ja tinha deliberado sobre o assunto (em 2009),
nao deveria afirmar tal.

27 Ha quem chame as Linhas de Etica, “Politica Anti-Fraude”, por exemplo a Acoreana
Seguros ([em linha] (s.d.). [Consult. 10 Set. 2018]. Disponivel em: https://www.ageas.
pt/documents/11601/1239505/Politica_antifraude_20_04_17.pdf/03d65a9c-513e-
405¢-8720-84cc43d1014d), Ageas Seguros ([em linha] (s.d.). [Consult. 10 Set. 2018].
Disponivel em: https://www.acoreanaseguros.pt/institucional/politica_anti-fraude.),
Groupama Seguros ([em linha] (s.d.). [Consult. 10 Set. 2018]. Disponivel em: http://
www.groupama.pt/fundo-pens-es/pol-tica-anti-fraude/pol-tica-anti-fraude-@/article.
jspz?id=37755.), ou a Tranquilidade ([em linha] (s.d.). [Consult. 10 Set. 2018]. Disponi-
vel em: https://www.tranquilidade.pt/pt/cstinter242); ou denomine “Linhas de alerta”,
como o Grupo Auchan ([em linha] (s.d.). [Consult. 10 Set. 2018]. Disponivel em: https://
www.unglobalcompact.org/system/attachments/cop_2016/345551/original/Relato
rioSustentabilidadeJUMBO_2015web.pdf?1481305456.). Ou ainda, Comunicagao de
Irregularidades como o Banco Comercial Portugués, S.A. ([em linha] (s.d.). [Consult. 10
Set. 2018]. Disponivel em: https://ind.millenniumbcp.pt/pt/Institucional/governacao/
Documents/Reg_Comunicacao_lIrreg_25022015.pdf.)

28 Orientagdes para um julgamento ético-moral introspetivo (sobretudo em torno da
lealdade), mas também civico, do dever de comunicar o inconforme ou incorreto, sendo
muitas vezes uma linha de fronteira muito ténue entre a bravura de denunciar e o re-
ceio de represalias ou de ser considerado traidor. Segundo Berry (2004:1), apud Barbosa
(2012:23), «Whistleblowing is the voice of conscience.»

29 Apesar dos dados com a finalidade de gerir as comunicagdes internas de praticas
irregulares de ambito financeiro ndo serem classificados como sensiveis (cf. previstos
no art. 7.° da LPDP), s3o especialmente protegidos (cf. n.° 2 do art. 8.° da LPDP).

30 Antes do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu do Conselho, de
27 de abril, relativo a protegao das pessoas singulares no que respeita ao tratamento
de dados pessoais e a livre circulagao dos mesmos, mais conhecido por Regulamento
Geral sobre a Protegao de Dados (RGPD), de acordo com a alinea a), don.° 1, do art. 28.°
da LPDP, o tratamento deste tipo de dados era legalmente sujeito a uma protegao es-
pecial que obrigava a existéncia de controlo prévio da CNPD, pelo que nao se podia ini-
ciar aguele antes desta o autorizar. A CNPD tinha de apreciar «se o tratamento est[ava]
em conformidade com os principios de protecgao de dados, designadamente quanto
a qualidade dos dados e quanto ao ambito e admissibilidade do tratamento. [...]» (cf.
Deliberagao). Com o RGPD deixou de haver autorizagdo prévia porque as entidades sao
agora responsaveis pela aplicagao daquele.

31 No qual ndo faldmos, sob pena de nos alongarmos, sobre a Dodd-Frank Act., assina-
daem 21 de julho de 2010, que, sucintamente, surgiu na sequéncia do caso Madoffe da
crise financeira de 2008, incentivando o Whistleblowing nos EUA, através de recom-
pensa monetaria aos whistleblowers.

32 Nomeadamente «[...]J[o]s utilizadores do dispositivo serdo informados sobre a
identidade da entidade responsavel, finalidade prosseguida, dominios abrangidos pela
denuncia, caracter facultativo do dispositivo, inexisténcia de consequéncia pela ndo
utilizagao do dispositivo, destinatarios da denuncia, eventual transferéncia de dados
para Estado exterior a UE e sobre a existéncia de um direito de acesso e de rectificagao
por parte das pessoas identificadas no quadro do dispositivo. Serdo ainda advertidos
de que a utilizagao abusiva e de ma-fé do dispositivo pode expor o seu autor a sangdes
disciplinares e a procedimento judicial. Com estes limites, ao denunciante serdo dadas
garantias de confidencialidade no tratamento dos dados que Ihe respeitem.»

33 Entendida por pessoa singular ou colectiva, autoridade publica, servigo ou qualquer
organismo (individual ou em conjunto), cf. alinea d) do art. 3.° da LPDP. Definigdo idénti-
caaoart. 4.° alinea7), do RGPD. A Deliberagdo estatui que a entidade responsavel deve
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ser individualmente indicada, s6 se admitindo a co-responsabilidade entre instituigdes
em casos de absoluta impossibilidade de determinar individualmente a responsabili-
dade pelo tratamento. Ao responsavel pelo tratamento cumpre assegurar os meios e
indicar as pessoas ou drgdos que estejam especialmente encarregadas da recolha, do
tratamento e destino das denuncias, as quais deverdo ser em ndmero limitado, com
formagao técnica adequada e adstritas ao dever de confidencialidade assumido con-
tratualmente. Nao obstante eventuais regimes de subcontratagao, o responsavel pelo
tratamento esta adstrito a verificagdo do cumprimento das medidas de seguranga,
sobre quem impende a obrigagdo legal e a salvaguarda das medidas adequadas. Se
houver recurso a prestagdo de servigos para recolher ou tratar os dados, as pessoas es-
pecialmente encarregadas dessa missdo no seio do organismo prestador de servigos sé
acedem aos dados dentro dos limites das suas competéncias. Matéria regulada no capi-
tulo IV, mormente secgao 1, do RGPD. Tenha-se ainda em linha de conta, nos termos da
sec¢do 4 do capitulo 1V do RGPD, a figura juridica do encarregado da protegdo de dados.

34 Que revogou a Diretiva 95/46/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de
outubro. O RGPD, com 173 considerandos, obrigatério em todos os seus elementos e di-
retamente aplicavel aos Estados-Membros, entrou em vigor no dia 25 de maio de 2016
e previu um periodo transitorio de dois anos para a sua total aplicagdo (a partir de 25 de
maio de 2018). Por ventura, da sua analise geral, o RGPD, mais do que uma mudanga
legal (entre outras certamente, Lopes (2016:42) defende que a aplicabilidade do RGPD
gera a necessidade de alterar a redagdo do art. 35.° da CRP) ou procedimental (com, por
exemplo, evidentes alteragGes a nivel informatico), tendo como pano de fundo a andlise
de risco, mudara comportamentos sociais.

35 Ainda que o Regulamento (UE) n.° 537/2014, do Parlamento Europeu e do Con-
selho, de 16 de abril de 2014 (relativo aos requisitos especificos para a revisdo legal de
contas das entidades de interesse publico, e que revoga a Decisao 2005/909/CE da
Comissao, de 14 de dezembro), no seu art. 7.° preveja a forma de atuagao (divulgar infor-
magdes) de um Revisor Oficial de Contas (ROC) em caso de detegao de irregularidades
(incluindo fraude) sem que isso constitua uma violagao a qualquer restrigdo contratual
ou juridica; e a Diretiva 2014/56/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de
abril (que altera, insere e suprime disposigées legais da Diretiva 2006/43/CE), mencio-
ne, também, no seu considerando 17, sem grande explicagdo sobre quem poderao ser os
individuos em causa ou mesmo a correlagdo com os considerandos anteriores, que: «[o]
s denunciantes podem fornecer as autoridades competentes novas informagdes que as
ajudem a detetar e a impor sangdes por irregularidades, incluindo a fraude. Contudo, os
denunciantes podem ser dissuadidos de prestar essa assisténcia por receio de retalia-
¢d0 ou por ndo terem incentivos para tal. Os Estados-Membros deverao por conseguin-
te assegurar a existéncia de mecanismos adequados para incentivar os denunciantes
a alertarem as autoridades para possiveis infragées a [...] [D]iretiva ou ao Regulamen-
to (UE) n.° 537/2074 e para os proteger de retaliagdes. Os Estados-Membros deverdo
também poder oferecer incentivos aos informadores internos, mas estes sé deverdo
poder beneficiar desses incentivos se divulgarem novas informagGes que ndo sejam
ja obrigados por lei a comunicar e se essas informagdes resultarem numa sangao por
infragao a[...] [Dliretiva ou ao Regulamento (UE) n.° 537/2014 [(temos dUvidas de como
se pode concretizar este incentivo, sem que decorra previamente de um dever legal a
denuncia.)]. Todavia, os Estados-Membros deverao também garantir que os mecanis-
mos de denuncia aplicados incluam disposigdes que assegurem a prote¢ao adequada
das pessoas denunciadas, sobretudo no que respeita ao direito a protegdo dos seus da-
dos pessoais, e a procedimentos que garantam os seus direitos de defesa e de audigao
antes da adogao de qualquer decisao que |hes diga respeito, bem como ao direito de
recurso judicial de tal decisdo. Os mecanismos instituidos deverao também assegu-
rar a protegdo adequada dos denunciantes, ndo sé no que toca a protegdo dos dados
pessoais, mas também a garantia de que ndo sejam vitimas de retaliagdes indevidas.»

36 Cf. entendido pela alinea 21) do art. 4.° do RGPD «uma autoridade publica inde-
pendente criada por um Estado-Membro nos termos do artigo 51.° [do mesmo diploma
legal]».

37 Noseu plano de atividade para 0 ano de 2017,a CNPD (2017:2) refere que «[n]a ver-
dade o novo regime juridico altera radicalmente a matriz da atividade de supervisao dos
tratamentos de dados, com a transformag&o da fungao de controlo prévio numa tarefa
excecional, que serd substituida pela fungdo de orientagao, passando o essencial da in-
tervengao da CNPD a centrar-se na fiscalizagao e aplicagdo de sang@es. Com evidentes
consequéncias em trés planos: organizacional, o procedimental e substantivo ou mate-
rial.» Nestes termos, presumimos que a CNPD estd convicta na sua continuidade pos
RGPD, ainda que com radicais alteragdes. Cremos que o seu know-how, insubstituivel
por si so, justifica a sua manutengdo, ainda que com nova “roupagem’”.

38 Poderd ser esta uma boa oportunidade do legislador nacional por fim a alguns dife-
rendos entre a CNPD e a CADA, tais como os manifestados na Deliberagdo n.° 241/2014,
da CNPD, de 28 de janeiro, ndo obstante o legislador comunitario admitir a coexisténcia
de mais do que uma autoridade puUblica independente, responsavel pela fiscalizagao
da aplicagao da protegao das pessoas singulares, no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagao desses dados (cf. capitulo VI do RGPD).

39 WeMove.EU, um movimento de cidad3os, que tém como missao zelar por uma
Unido Europeia comprometida com a justica social e econémica, a sustentabilidade
ambiental e a democracia liderada pelos cidadaos, refere que apenas cinco Estados-
-Membros da UE deram protegdo especifica aos whistleblowers. Por isso, fazendo alu-
s30 ao caso LuxLeaks, peticionam a existéncia de uma lei a nivel da UE que proteja os
denunciantes.

40 Ainda que respeitando a particularidade de cada Estado-Membro, cf. considerando
10 do RGPD.
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41 Tradugao livre do autor. No original: «[t]he discloure by a person, usually an employee
in a government agency or private enterprise, to the public or to those in authority, of mis-
management, corruption, illegality, or some other wrongdoing.»

42 Tradugdo livre do autor. No original: «A whistleblower is generally defined as an em-
ployee who discloses potentially damaging information about their employer to an au-
thority figure, such as their boss, the media, or a government official.

43 Moeller (2009:549) diz que «[t]he whole concept behind these programs is that
any employee or other stakeholder who observes some work environment matter that is
wrong and independedently “blow the whistle’, or report the matter to senior managemet,
without any fear of recriminations.

44 Tradugao livre do autor. No original: «[o]nly if internal disclosure fails should there be
disclosure to external agencies, entities or regulators.»

45 Isto ¢, desde clientes, utilizadores de informagao (consultores, intermediarios, tra-
balhadores) e investidores (s6cios ou acionistas), passando por “concorrentes”, fornece-
dores, até entidades reguladoras ou fiscalizadoras.

46 Tradugdo livre do autor. No original: «[c]laims are likely to be of three types. The type
that is most often assumed in the literature involves the reporting of wrongdoing that
is accurately perceived by the whistleblower. at least two other types of claims, however,
are likely to manifest themselves. One type of invalid complaint arises when he whistle-
blowers action is grounded in erroneous perceptions or incomplete information about an
activity. another, more serious, instance involves whistleblowing grounded in opportunis-
tic self-interest, where the whistlebower fabricates a problem for self-protecntion or gains.

47 Tradugao livre do autor. No original: Park [et al.] (2008:4) «/dentified versus anony-
mous: Identified whistleblowing is an employee’s reporting of a wrongdoing using his or
her real name (or in some other form giving information which might identify him or her)
whereas in anonymous whistleblowing the employee gives no information about himself
or herself, and may use an assumed name.»

48 0O Parecer do Grupo do Artigo 29.° diz que «[o] anonimato pode nao ser a solugao
adequada, tanto para o denunciante como para a organizagao, por varias razdes: - 0
anonimato n3o impede que se venha a identificar o denunciante; - a impossibilidade
de prosseguir abertamente o inquérito dificulta a investigagao; - € mais facil organizar
a protecgao do denunciante contra retaliagdes, especialmente se a protecgao estiver
prevista na lei, se as preocupagdes forem levantadas abertamente; - as denincias ané-
nimas podem levar as pessoas a concentrar a atengdo no denunciante e pensar que
este agiu de ma-fé; - a organizagdo corre o risco de desenvolver uma cultura da de-
nuncia anénima e malevolente; - o clima social na organizagao pode deteriorar-se se
os trabalhadores souberem que podem ser denunciados anonimamente em qualquer
altura através do sistema previsto para o efeito. No que toca as regras de protecgdo de
dados, as denuncias andnimas levantam um problema especifico quanto ao requisito
essencial segundo o qual os dados pessoais s6 devem ser recolhidos lealmente. Regra
geral, o Grupo de Trabalho considera que s6 as denuncias identificadas deveriam ser
comunicadas pelo sistema para poderem respeitar este requisito. Contudo, o Grupo de
Trabalho sabe que algumas pessoas nao terdo condigdes para apresentar denuncias
identificadas ou nao estardo predispostas a isso. Sabe ainda que as dendncias and-
nimas sao uma realidade que existe, sobretudo e especialmente quando nao existem
sistemas organizados de denuncia, e que essa realidade n3o pode ser ignorada. Assim,
o Grupo de Trabalho considera que os sistemas de denUncia podem aceitar receber in-
formagdes andnimas e tomar medidas em consequéncia, mas como excepgao a regra e
quando estejam reunidas determinadas condigdes.»

49 Cf.n.°3doart.10.°da LPDP.

50 Como refere a Deliberagdo da CNPD, «[r]elacionado com a tutela juridica do denun-
ciado, sempre cumprird, todavia, ndo escamotear os direitos gerais que |he assistem,
nomeadamente, a defesa do seu bom nome e privacidade e, em particular, o direito de
apresentar queixa por crime de denUncia caluniosa, nos termos previstos e punidos no
artigo

51 Tais como as vertidas nos arts. 420.°-A; 422.°, n.° 3 do CSC para os ROC; ou mesmo
423.°-G, n.° 3 do CSC para o presidente da Comissao de Auditoria.

52 Talvez a situagao mais evidente seja a do auditor forense. Roque (s.d.:15) recorda
«[sle, num primeiro momento, a investigagao da fraude era uma actividade que estava
essencialmente reservada as policias e entidades oficiais de investigagao, nos Ultimos
anos tem vindo a crescer e a ganhar importancia a investigagdo da fraude por entidades
privadas, os auditores forenses. Quando um auditor forense é chamado a intervir num
processo de fraude, procede a investigagdo da fraude, de forma independente, com vis-
ta ao apuramento dos factos e, consequentemente, da prova.»

53 Tais como os previstos no capitulo 2, secgdo 3, § 2.3.5 e secgdo 7; e capitulo 3,
secGao 3 do CEOROC.

54 As tarefas a desenvolver pela Auditoria Interna podem incluir a monitorizagao dos
sistemas de controlo interno identificando falhas ou desvios potenciais (analisar a sua
operacionalidade: adequagdo, integridade, custos e seguranga), examinar a informagao
financeira e operacional (determinar a eficacia dos meios usados para a identificar,
mensurar, classificar e relatar), rever as operagdes do ponto de vista da economia, efi-
cacia e eficiéncia (incluindo as atividades ndo financeiras) e verificar o cumprimento de
regras e de politicas estabelecidas. Um auditor interno é, por ineréncia, salvo quando
se trata de prestagao de servigos de auditoria interna por uma entidade externa, um
operacional (um trabalhador no terreno) — on the job, o que Ihe confere uma posigao
Unica no seio da organizagdo, por ser conhecedor, tanto da envolvéncia geral, como
da especifica (inerente a cada departamento ou area). Por sua vez, no que concerne a
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fungao de auditoria interna esta deve estar inserida organicamente num lugar de topo
da organizagdo, ser independente de todos os outros departamentos, areas ou seto-
res, mas capaz de construir canais de comunicagao entre elas e funcionar como apoio
a gestao, reportando (conformidades e nao conformidades), preferencialmente, a uma
superestrutura consultiva (por exemplo, um 6rgao consultivo de supervisao constituido
por todos os dirigentes, designado por Conselho Geral de Supervisdo ou Comissdo ou
Comité de Auditoria) ou ao cargo mais elevado da organizagao.

55 Ele nao deve ser encarado apenas e s6 como uma comunicagao, mas sim como um
conjunto de operagdes que envolve a andlise e ponderagdo de juizos de valor sobre as
consequéncias da denuncia, e esta propriamente dita.

56 O Whistleblowing pode ser entendido como um mecanismo preventivo e de con-
trolo interno, de detegao de erros e, ou, irregularidades (mitigando e, ou, reprimindo
irregularidades).

57 Recorde-se que a Auditoria Forense é aquela que, como Costa (2014:124) sintetiza,
«[...] pretende detectar possiveis fraudes [...] confirmando nao apenas o que esta conta-
bilizado, apresentado e divulgado nas demonstragées financeiras mas tentado, sobre-
tudo, detectar o que nao esta evidenciado nestes documentos e que devia estar. E pois
um verdadeiro trabalho de investigagao ou de peritagem altamente especializado [....]».

58 A Auditoria Interna deve ser entendida como uma atividade independente que
acrescenta valor as operagdes de uma determinada organizagao, auxiliando-a proati-
vamente na monitorizagdo e realizagdo dos seus objetivos, a partir de uma abordagem
sistematica (regrada e planeada) e sistémica (multidisciplinar). Como forma de credi-
bilizar as atividades desenvolvidas, melhorar a performance dos recursos financeiros,
humanos e materiais, bem como a gestdo de riscos e o controlo interno, a Auditoria
Interna deve posicionar-se, organicamente, ao mais alto nivel e assumir um papel pre-
ponderante (muitas vezes de conselheira privilegiada por pertencer “ao terrenco”).

59 A transferéncia de dados pessoais para fora da UE deve respeitar os arts. 19.° e
20.° da LPDP, bem como, desde ja se sabe, por estarem em vigor, os arts. 44.° a 50.° do
RGPD. A CNPD continua a manifestar, através das suas autorizagoes (por exemplo a n.°
2717/2017, de 7 de margo), que ndo esta em condigdes de decidir de forma definitiva
sobre a transferéncia de dados pessoais para o territdrio dos EUA, uma vez que, por
forga do acérdao do Tribunal de Justiga da Unido de Europeia, de 6 de outubro de 2015,
relativo ao processo C-362/14 (no qual o austriaco Maximillian Schrems moveu uma
acgao de reenvio prejudicial, junto do Tribunal de Justiga Europeu — que permite a uma
jurisdicao nacional interrogar o Tribunal Europeu sobre a interpretagao ou a validade do
direito europeu, garantindo assim a seguranga juridica através de uma aplicagao unifor-
me do direito da Unido Europeia —, contra a Data Protection Commissioner, sendo inter-
veniente a Digital Rights Ireland Ltd., por aquela n3o ter investigado a sua queixa contra
a filial do Facebook na Irlanda, por esta violar as leis de protecgdo de dados europeus),
foi declarada invélida a Decisdo 2000/520/CE, da Comissao Europeia, de 26 de julho
de 2000 (que no seu anexo | estabelecia principios internacionais de auto-certificagao,
que supostamente garantiam a privacidade e a seguranga de que as entidades norte-
-americanas respeitavam as informagdes pessoais dos cidadaos da UE e Suiga, aquando
de fluxos de dados transatlanticos designados por «Porto Seguro», ou mais conhecidos
por Safe Harbor). Nestes termos, tendo a CNPD que proceder a uma analise aprofunda-
da da legislagdo vigente nos EUA, com vista a apurar se aquela se sobrepde de modo
desnecessario e desproporcionado as clausulas contratuais (clausulas contratuais-tipo,
contratos entre empresas do mesmo grupo —acordos intragrupo — ou outros contratos
ad-hoc) adequadas que o responsavel e os destinatarios da informagao subscrevem,
apenas emite autorizagdes provisorias (cf. seu comunicado de 23/10/2015, in https://
www.cnpd.pt/bin/relacoes/comunicados/Comunicado_CNPD_SafeHarbor.pdf).

60 Atente-se que num culto de integridade, transparéncia e consideragao, ndo obs-
tante a sua intrinseca independéncia (que Ihe da jus ao nome), o auditor interno de-
vera sempre informar ao(s) drgao(s) de gestdo ou ao seu superior hierarquico, como
por exemplo o Presidente da organizagao (se ndo for o visado), que ira proceder a uma
dendncia externa.
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Apontamento 19

Anténio Lopes de S3, (1927-2010)' (que passarei a referir por ALS)
nasceu em 9 de Abril de 1927 em Belo Horizonte Brasil, Minas Gerais,
onde faleceu a 7 de Junho de 2010. Em 1949 casou com Marlena Pia
Malucci, com quem teve duas filhas e um filho, e em 1983 contraiu
novo matriménio com Edila Marcia Mendes. Em 1992 naturalizou-se
como portugués — o pai era portugués — ficando com dupla nacio-
nalidade. Na década de noventa foram frequentes as suas presen-
cas e estadias, algumas vezes como docente, em Portugal e outros
paises latinos europeus.

Quando tinha 3 anos ficou 6rfao de pai. A mae professora de arte,
tinha rendimento modesto e ALS, quando ainda frequentava os pri-
meiros anos escolares, comegou a trabalhar em oficina de familia-
res. Em 1940, com 13 anos, trabalhava para terceiros como operario,
sem interromper a frequéncia escolar.

Concluiu o0 ensino médio em 1941 no entao Ginasio Mineiro, hoje Co-
légio Estadual de Minas Gerais. A seguir frequentou um curso de en-
genharia quimica industrial, curso que ndo completou. Continuando
a acumular trabalho com estudo, em 1943 ingressou na Faculdade
de Comércio de Belo Horizonte. Em 1945, com 18 anos, em concur-
so da empresa em que trabalhava obteve prémios que Ihe deram
acesso a uma bolsa, facilitando continuar a preparagao académica.

Em 1947 abriu escritdrio profissional de “contador”.

Iniciou-se como docente ainda antes de se formar, ensinando va-
rias disciplinas, incluindo portugués e matematica. Em 1956, por
concurso foi empossado como professor titular na Escola Municipal
IMACO de Belo Horizonte, Minas Gerais, com o trabalho “Plano de
Contas de Custos — pega auténoma na Técnica Contabil".

HISTORIA GERAL §

Antonio Lopes de Si

AxToni Loets De SA

Teoria da

Contabilidade

DOUTRINAS o1
(CONTABILIDADE

Em 1964 doutorou-se, com a tese “Teoria Cientifica do Equilibrio”,em
Ciéncias Contabeis na Faculdade Nacional de Ciéncias Econémicas
do Brasil, Rio de Janeiro. Noutro lugar? sumariei esta carreira acadé-
mica como fruto de muito empenho e muito suor.

Depois de doutorado desempenhou tarefas docentes em varias uni-
versidades do Brasil e de outros paises da América do Sul. No Brasil
teve a seu cargo a disciplina de "Auditoria” na “Faculdade de Ciéncias
Contabeis” do complexo universitario de Belo Horizonte em Minas
Gerais, desighado por "UNA" 3, de 1985 a 1996. Em 1999 foi-lhe atri-
buido o grau de Doutor Honoris Causa em Letras, pela Universidade
de Samuel Benjamim Thomas de Londres.

Deixou acervo bibliografico particularmente rico e variado, milhares
de artigos e mais de centena e meia de livros*. Procurei listar aque-
les a que atribuo maior interesse e, ressalvando a subjectividade
pessoal, acabei com os seguintes titulos, cujas edi¢ges identifico na
bibliografia,

- Filosofia da Contabilidade
- Historia Geral e das Doutrinas da Contabilidade
- Organizagao e Contabilidade de Custos
- Curso de Auditoria
- Auditoria Interna
- Separados pelo Atlantico —Unidos pela Contabilidade
- Teoria da Contabilidade
- Teoria General del Conocimiento Contable
Embora ALS se tenha distribuido por varios temas, como resulta da

pequena lista supra, privilegiou como area de pesquisa, desde muito
cedo, a Teoria da Contabilidade, que interpretava como ciéncia pura:
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ciéncia da riqueza visando eficacia patrimonial. Evidenciou sempre
uma atitude muito critica relativamente a pesquisa e ditames dos
autores americanos, e aprego por varios autores europeus, colocan-
do sempre em especial destaque Vicenzo Masi e Lopes Amorim.
No seu livro “Filosofia da Contabilidade” qualifica (1953b:70) a con-
tabilidade como ciéncia social e elege o patrimdnio “aziendal” como
objecto da contabilidade, acolhendo a interpretagao do Prof. Italiano
Vicenzo Masi, Depois de situar a contabilidade como saber acadé-
mico, arruma o estudo do patriménio em trés nucleos: a estatica
patrimonial, a dindmica patrimonial, e o levantamento patrimonial.
A preocupagdo em separar a ciéncia da técnica é bem evidenciada
quando escreve (1953b:124): “Contabilidade ndo se pode confundir
com o levantamento patrimonial’. Neste seu livro refere, em varios
contextos, Lopes Amorim. Como curiosidade anoto que na pag. 88
escreve "o mestre portugués limita a contabilidade ao campo da es-
tatica’, referéncia que mereceu a Lopes Amorim um esclarecimento
sob o titulo “Nunca é Demasiado Tarde para Desfazer Enganos” publi-
cado na Revista de Contabilidade e Comércio, n.° 94 em 1956. Quer
em escrita, quer em exposicao oral, ALS enquadrava Lopes Amorim
a par com Masi, no grupo dos patrimonialistas, sem atender a di-
ferenga entre Masi declarar o patriménio como objecto imediato, e
Amorim que o abordava como objecto da representagdo contabilis-
tica, posicionamento que, tal como Lamouroux (1989:317), enqua-
dro no Neocontismo.

A edigdo, em 1953, do livro “Filosofia da Contabilidade” indicia a sua
preferéncia em pesquisa académica: fundamentos, explicagdes e
modelos gerais. Décadas depois, em 1987, apresenta , na Universi-
dade de Sevilha, a sua construgdo académica, a sua resposta teo-
rica, a teoria do “Neopatrimonialismo’. Repete a apresentagao em
1988, no VII Congresso Brasileiro de Contabilidade. Reforca a sua
construgao, em 1992, com a edigao do IPAT — UNA?®, Belo Horizonte,
da “Teoria Geral do Conhecimento Contabil’, livro depois editado, em
castelhano com o titulo “Teoria General del Conocimiento Contable”,
em 1997, pelo Instituto Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC)®.
Em remate da divulgagdo da sua pesquisa publica, em 1998, sendo
editora a Atlas, o livro “Teoria da Contabilidade’.

O subtitulo do livro editado em castelhano pelo ICAC “Légica del Ob-
jeto cientifico de la Contabilidad” é esclarecedor da problematica que
ALS aborda: elei¢ao do objecto e justificagado do critério de raciona-
lidade. Partindo da caracterizagdo de “azienda” [unidade econdmical],
e de patrimonio, faz anlise das necessidades da unidade econémi-
ca destacando as necessidades patrimoniais. A seguir ocupa-se do
objectivo das unidades econdmicas e do reconhecimento da utilida-
de patrimonial. Adopta uma estrutura para a sua exposi¢ao muito
formalizada e esclarece o que designa por “ldgica contabilistica da
finalidade do patrimdnio, das fungées patrimoniais, e das relagdes fun-
cionais’. Termina a sua exposicao (Sa, 1997; 258) com o que rotula
grande sintese, apresentando em simbolos matematicos férmula
tradutora da conclusdo que interpreta: (tradugdo a partir do caste-
Ihano) “Quando a soma da eficécia de todos os patriménios implicar a
soma da eficécia de todas as células sociais, em regime de harménica
interagdo, isso implica, logicamente, a eficacia social, o que equivalerd
a anulagdo das necessidades materiais da humanidade’.

A teoria, assente em conceito de contabilidade com problematica
referida a eficacia (entendimento corroborado pelo seu conceito de
contabilidade transcrito infra), motivou uma conversa comigo, por
e-mail, ao longo de 1999. Escrevi que interpretando a economia
como assente em critério de fria racionalidade e a gestdo em crité-
rio de eficacia, eu condicionava as opgdes contabilisticas ao crité-
rio de objetividade da observagao e da informagdo. Em defesa do
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Neopatrimonialismo, ALS anotou que eu confundia esséncia com
aparéncia. Nao conseguimos acordo epistemolégico. Como ambos
considerdvamos que o enderego da informagdo contabilistica ao
mercado de capitais tinha colocado a contabilidade numa deriva, e
ambos discordavamos do uso e abuso do critério baseado no justo
valor, a conversa continuou sobre outros temas em que encontra-
vamos maior concordancia, silenciando a argumentagdo sobre o
neopatrimonialismo.

Nao figuei surpreendido quando o texto do livro editado em 2006
pelaentdo CTOC (depois OTOC e actual OCC’) “Separados pelo Atlan-
tico — Unidos pela Contabilidade’, sob o tema “Consultadoria e Ana-
lise Contabil’, de pag. 141 a 368, interpreta o Neopatrimonialismo
relacionando-o com a gestao e actividade de consultor, em exempli-
ficagdo das potencialidades da teoria®.

No seu posicionamento tedrico, anotem-se os seguintes conceitos,
gue constam dos seus livros, em edi¢des da década de noventa:

Contabilidade (1998b:42)

“Contabilidade é a ciéncia que estuda os fendmenos patrimoniais,
preocupando-se com realidades, evidéncias e comportamentos dos
mesmos, em relagdo a eficacia funcional das células sociais.”

Patrimonio (1998b:56)

“Quantitativamente formalmente o patriménio é um fundo de va-
lores, em um dado momento existente, visando a satisfagdo das
necessidades da actividade de uma célula social.”

Capital (1998b:57)

“Capital é o patrimdnio aplicado para a exclusiva obtengao de lucro,
ou seja, para ser sempre aumentado através da aplicagdo.”

Partida Dobrada (1998b:22)

“A partida dobrada se apoia, pois no principio da equacdo, nao ha
duvida, mas, logicamente ela representa a explicagdo de origem e de
efeito do fenémeno patrimonial, uma igualdade de valor em causa
e efeito de um fendmeno ou acontecimento havido com a riqueza
patrimonial.”

Balango (1990-Dicionario:44)

“Demonstragao do estado patrimonial de uma empresa ou de uma
entidade, através dos seus investimentos e da origem desses inves-
timentos. E a evidenciacdo de equilibrio de valores e nesta forma de
observar pode existir, balango de conta, balango de grupo de contas,
balango de sistemas, etc.”

Conta (1990-Dicionario:77)

“Instrumento de registo que tem por finalidade reunir factos contdveis
da mesma natureza, sendo aberta para encerrar os valores de realiza-
¢do passada, presente ou futura recebendo um titulo que a identifica.”

A conta é um “instrumento’, o balango é uma “demonstragdo’, as
partidas dobradas sdo “representagdo da causa e do efeito” dos fe-
némenos patrimoniais. Em conjunto, os conceitos documentam, na
minha leitura, diferentes probleméaticas: a da pratica profissional
(dos contadores ou contabilistas), e a do Neopatrimonialismo (ges-
t3o eficaz do patrimdnio?).

Em Portugal apresentou-se como autor na Revista de Contabilidade
e Comércio,em 1953, non.° 84, comoartigo as (ALS:1953a) Origens
da Partida Dobrada’, pags. 462 a 468. Nesta Revista publicou um to-
tal, de 26 artigos, 334 paginas, o Ultimo no n.° 236, em 2004.



Em 1969 iniciou uma longa cooperagdo com o Jornal Técnico de
Contas e da Empresa, onde publicou mais de 600 paginas.

A partir de 1977, publicou regularmente artigos no Jornal de Con-
tabilidade da APOTEC — Associagdo Portuguesa de Técnicos de
Contabilidade, de que foi eleito sécio honorario em 1996. Também
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Ihe foi atribuida a dignidade de Presidente Honorario do Centro de
Estudos de Historia de Contabilidade desta associagao.

Depois de em 1998 ter visitado a sede da OROC®, assinou os seguin-
tes artigos na revista Revisores e Empresas:

Titulo

Etica e Opinio em Auditoria
Metodologia da Auditoria Operacional

Modelos Contabilisticos e Gestao da Capacidade Lucrativa

Em 2004 publicou um artigo no Boletim da Associacao Portuguesa
Empresas de Contabilidade e Administragao (APECA).

Reconhecido internacionalmente pela sua grande cultura, era
também dotado com uma grande facilidade de a usar para colher
a atencdo de quem o ouvia. Em comunicagdes sobre histéria da
contabilidade foi muito frequente acabar aplaudido como estrela
que arrebata audiéncias. As suas comunicagdes criavam empatia
na assisténcia a conferéncias e congressos de contabilistas em que
participou.

Em 1994/1996 leccionou no Instituto Superior de Contabilidade de
Aveiro (ISCA) em curso de Mestrado organizado com apoio da Uni-
versidade Aberta, a disciplina de “Histdria e Filosofia de Contabilida-
de”.Em 1997/1998 lecionou a mesma disciplina na Escola de gestao
da Universidade do Minho no Mestrado de Contabilidade e Audito-
ria. Conforme informagdo do Dr. Joaquim Guimardes (2011:98) a
disciplina leccionada “consistiu basicamente no estudo do Neopatri-
monialismo’”.

ALS promoveu a ligagdo profissional entre Brasil e Portugal apoiando
a organizagao do encontro em 1997 do PROLATINO em Portugal, pa-
trocinada pela entao Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas (OTOC,
actual OCC). Tenho registado outro Encontro do PROLATINO a 21 de
Novembro de 2014 em Lisboa, a cooperagao sobreviveu a ALS.

Entre as marcas de ALS contam-se algumas observacdes, que repe-
tia com prazer. Sao exemplos:

> Antes tinhamos Guarda-livros, agora Guarda-computadores
(ALS).

> Os principios geralmente aceites sdo uma mentira, eu ndo os
aceito (ALS).

> Os principios geralmente aceites foram declarados gerais por
pequeno grupo de interessados que se auto acreditaram (ALS).

Fazia questao de afirmar o seu portuguesismo. Em conversa pessoal
comigo varias vezes acentuou gue ele tinha a nacionalidade portu-
guesa por opgao, enquanto eu nem tinha sido ouvido. Ele tinha dado
provas de apreciar ser portugués.

Quando aluno consultei livros seus, mais tarde foi um privilégio
contar com a sua disponibilidade e amizade, mesmo para cotejar
as nossas diferentes interpretagdes da natureza da contabilidade
como saber e pratica.

! Apontamento baseado no conhecimento pessoal, em correspondéncia por cartas e
e-mails, encontros em conferéncias, no estudo de muitos dos seus livros, na andlise
dos artigos do Prof. Lopes de Sa publicados na Revista de Contabilidade e Comércio,
nas notas sobre este Professor no Livro “Os Mestres e Professores de Contabilidade em
Portugal” de Joaquim Fernando Cunha Guimaraes (ROC nr. 790, falecido), em noticias
publicadas no Jornal de Contabilidade da APOTEC (AssociagdoPortuguesa dos Técni-
cos de Contas ), e na consulta da pagina de internet cuja disponibilidade confirmei em
2018/11/29: http://antoniolopesdesa.com.br. No texto, ou notas, indentifico fontes
para algumas referéncias, quando me pareceu apropriado.

# No IV Encontro Internacional LUCA PACIOLI realizado em Lisboa em 2015, em comen-
tario sobre linhas de pesquisa, cotejando a pesquisa de Rogério Fernandes Ferreira com
a de ALS, procurei evidenciar a capacidade de trabalho e empenhamento evidenciada
por ambos desde muito cedo. Também procurei documentar que a diferenga entre li-
nhas de pesquisa nao correspondiam diferengas de opinido em problemas de trabalho,
por exemplo a normalizagao contabilistica.

* UNA é acrénimo de “Unido de Negdcios e Administragao, Lda", instituigao que, depois
de varias reorganizagdes, em 2006 passou a fazer parte de uma rede de varias escolas.
* Guimardes (2011:74) escreve: “ cerca de 180 livros” e mais de 13.000 artigos de opi-
nido e estudos”.

® |PAT é acrénimo de “Instituto de Pesquisas Augusto Tomelin”. Na década de noventa
recebi, por gentileza de ALS, exemplares de varios nUmeros do boletim do IPAT. Merece
registo pessoal a inclusdo no nimero 14 — Abril de 1998 de um pequeno texto ( pag. 111
e 112) do Professor Rogério Fernandes Ferreira sobre “Futuro e Contabilidade”.

® OICAC (Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas) promove edigdes, incluindo
textos académicos.

7 A OCC (Ordem dos Contabilistas Certificados) foi antes OTOC (Ordem dos Técnicos
Oficiais de Contas), CTOC (Camara dos Técnicos Oficiais de Contas) e ATOC (Associagao
dos Técnicos Oficiais de Contas).

® Interpreto este texto como documentando a relagdo entre o Neopatrimonialismo e
a Gestao.

¢ Ver "Visitas de Personalidades Brasileiras” in pg. 63 de "Revisores e Empresas’ nr. 3 —
ano 1—0ut/Dez/98.
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A primeira parte deste artigo foi publicada na revista anterior (n.° 83).

Ap6s a andlise dos referidos regimes (Parte 1), no Ponto 3 caracte-
riza-se o trabalho do ROC, identificando os normativos aplicaveis e
abordando as principais obrigagdes em cada uma das fases do tra-
balho, tentando delimitar os elementos a certificar pelo ROC e apre-
sentando uma breve reflexado sobre os tipos de responsabilidade do
ROC neste tipo de missdes.

Numa abordagem mais pratica do tema, no Ponto 4 apresentam-se
propostas de possiveis respostas do ROC perante algumas situa-
¢oes particulares suscitadas ao longo das reflexdes acerca do tema.

Em jeito de conclusdo, no Ponto 5 apresenta-se uma opinido critica
dos regimes de regularizagdo atualmente em vigor, bem como algu-
mas consideracdes finais.

Conforme referido no Subponto 2.2.4, nos dois regimes atualmente
em vigor, o CIVA contempla disposi¢des que exigem a certificagdo
por ROC como requisito para a regularizagao do IVA respeitante a
créditos considerados de cobranga duvidosa ou incobraveis, no cor-
po das quais sd3o também estabelecidos os elementos a certificar
por ROC.

Contudo, tal como evidenciado ao longo do Ponto 2 acerca de di-
versos outros aspetos, a redagao adotada no CIVA também suscita
legitimas duvidas acerca dos elementos a certificar por ROC, me-
Ihor analisadas no Subponto 3.3, isto num contexto de auséncia de
doutrina da AT veiculada especificamente sobre este aspeto'®, pelo
que a delimitagdo da matéria em apreciacdo' e do trabalho do ROC
nao se afigura inequivoca. Ou seja, as dificuldades de aplicagao e de
interpretagdo decorrentes da coexisténcia de dois regimes de regu-
larizagao, da multiplicidade de requisitos e das inUmeras alteragdes
legislativas entretanto introduzidas, acresce uma imprecisa deli-
mitagao da matéria em apreciagado pelo ROC, agravando o risco do
trabalho'™, principalmente nas situagBes em que este n3o esteja in-
cumbido da auditoria as contas do seu cliente, e como tal, ndo possa
intrinsecamente beneficiar dos trabalhos realizados neste ambito.

Atendendo que a certificagdo de créditos considerados de cobranga
duvidosa ou incobraveis nos termos do CIVA se trata de uma fungao

de interesse publico que é por lei atribuida aos ROC com caracter
de exclusividade, pertencente a categoria dos outros trabalhos de
garantia de fiabilidade'®, o ROC, no trabalho conducente a essa
certificagdo, deverd atender as disposicdes legais que em sede do
IVA caracterizam os regimes de regularizagao em causa e a doutrina
veiculada no Oficio Circulado n.° 030 161 de 08-07-2014 do SDG
da AT', bem como, cumprir e aplicar, desighadamente, o Estatu-
to da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (EOROC)'; o Cédigo
de Etica da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (CEOROC)™; a
Norma Internacional de Controlo de Qualidade 1 - Controlo de qua-
lidade para firmas que executem auditorias e revisdes de demons-
tragdes financeiras e outros trabalhos de garantia de fiabilidade e
servigos relacionados (ISQC 1); a Norma Internacional de Trabalhos
de Garantia de Fiabilidade 3000 (Revista) - Trabalhos de garantia
de fiabilidade que ndo sejam auditorias ou revisdes de informagao
financeira histérica [ISAE 3000R]'®; e o Guia de Aplicagdo Técnica
n.° 10 (GAT 10) ™, que inclui os seguintes modelos de certificagao:

Modelo 1 - aplicavel na certificagao de créditos considerados de
cobranga duvidosa vencidos ap6s 1 de janeiro de 2013 (Mode-
lo1);

Modelo 2 - aplicavel na certificacdo de créditos considerados in-
cobraveis sob qualquer um dos dois regimes (Modelo 2); e

Modelo 3 - aplicavel na certificagao de créditos considerados de

cobranga duvidosa vencidos até 31 de dezembro de 2012 (Mo-
delo 3).
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Quadro n.° 1: Lista de termos, abreviaturas, siglas, acronimos e simbolos utilizados (conforme Parte | do artigo constante na revista n.° 83)

Acordo de aceitagio acordo escrito entre 0 ROC e o seu cliente do qual constem os termos e condigdes do trabalho
Declaragdes escritas declarag@o facultada pelo cliente ao ROC comas informagdes relevantes para o trabalho
Modelo 1 modelo de certificacdo para os créditos considerados de cobranga duvidosa vencidos ap6s 01-01-2013 (GAT 10)
Modelo 2 modelo de certificagdo para os créditos considerados incobraveis (GAT 10)

Modelo 3 modelo de certificagdo para os créditos considerados de cobranga duvidosa vencidos até 31-12-2012 (GAT 10)
Nota(s) nota(s) de rodapé que complementam os temas abordados no corpo do Trabalho

Ponto(s) ponto(s) da estrutura numérica de ordenagdo sequencial dos temas abordados ao longo do Trabalho
Subponto(s) subponto(s) da estrutura numérica de ordenagdo sequencial dos temas abordados ao longo do Trabalho
Trabalho presente documento

al. alinea

arts” artigo(s)

cf. confer («confronte», «confiray ou «confirme»)

e.g. exempli gratia («por exemplo»)

ie. id est («isto é»)

IAPMEI IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovagdo, I. P.

n.a. ndo aplicavel

no® nlmero(s)

pag. | pags. pagina | paginas

AT Autoridade Tributaria e Aduaneira

CEOROC Codigo de Etica da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas

CIRC Codigo do Imposto sobre o Rendimento das pessoas Coletivas

CIRE Codigo da Insolvéncia e da Recuperagido de Empresas

CIVA Codigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado

CPC Codigo do Processo Civil

DSIRC Direcgdo de Servigos do IRC

DSIVA Diregdo de Servigos do IVA

EOROC Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas

GAT Guia de Aplicagdo Técnica

IRC Imposto sobre o Rendimento das pessoas Coletivas

ISAE International Standard on Assurance Engagements

1ISQC International Standard on Quality Control

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

LOE Lei do Orgamento do Estado

NIF Numero de Identificagdo Fiscal

OoCC Ordemdo Contabilistas Certificados

OE Orgamento do Estado

OROC Ordem dos Revisores Oficiais de Contas

PER Processo Especial de Revitalizagdo

PIV Processo de Informagao Vinculativa

RERE Regime Extrajudicial de Recuperagdo de Empresas

ROC Revisor Oficial de Contas

SDG Subdiretor-Geral

SIREVE Sistema de Recuperagdo de Empresas por Via Extrajudicial

STA Supremo Tribunal Administrativo

STJ Supremo Tribunal de Justica

TCA Tribunal Central Administrativo

€ Euros

> Maior que

< Menor que

§ Paragrafo

Fonte: Propria.
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3.3. Elementos a certificar por
ROC e prazo para emissao da
certificacao

mes de regularizagao do IVA, designadamente no que respeita aos
elementos a certificar, periodos e documentos abrangidos por cada
certificagdo, e prazo para a emissao da certificagdo.

No quadro seguinte apresenta-se uma andlise comparada das dis-
posigdes do CIVA referentes a missao do ROC em cada um dos regi-

Quadro n.° 8: Analise comparada das disposigdes referentes a missao do ROC previstas em cada um dos regimes de regularizagao do IVA nos

créditos considerados de cobranga duvidosa ou incobraveis

"identifica¢do da fatura relativa
a cada crédito”
" s it
valor global dos créditos "identificag@o do adquirente”
"valor da fatura"
nos (‘jredltos "valor global do imposto a . L Y CIVA
considerados de deduzir" imposto liquidado art.° 78.°-D
cobranga . ) o1
duvidosa "outros elementos que evidenciem| -y a n°l
Elementos a a realizagdo das operagdes em art.° 78.°
certificar " . T8.
causa neo
"a realizagdo de diligéncias de "a realizagdo de diligéncias de
cobranga por parte do credor e o | cobranga por parte do credor e o
insucesso, total ou parcial, de insucesso, total ou parcial, de
tais diligéncias" tais diligéncias"
nos créditos "que se encontram verificados os | "que se encontram verificados os CIVA
considerados requisitos legais para a dedugdo | requisitos legais para a dedugdo art.® 78.°-D
incobraveis do imposto” do imposto" n°3
"por cada um dos periodos em "[para cada um dos] periodos a
nas situagdes que foi feita a regularizagdo” que se refere a regularizagdo”
nao "até ao termo do prazo "até ao termo do prazo CIVA
depen(%entes estabelecido para a entrega da estabelecido para a entrega da art.° 78.°
de pe'dld(ide declaragdo periddica ou até a declaragao periodica ou até a n.°10
aufmj]zag:ao data de entrega da mesma, data de entrega da mesma,
previa quando esta ocorra fora do quando esta ocorra fora do
prazo" prazo” CIVA
art.° 78.>-D
"[para cada um dos] periodos a ne2
que se refere a regularizagdo”
Periodos e
documentos "para cada um dos documentos”
abrangidos, e
prazo para a "até a entrega do correspondente
emissio da pedido, sob pena de o pedido de
- = torizagdo prévia ndo se
certificagdo nas situacdes au
depen del‘l;tes considerar apresentado”
de pedido de n.a "no prazo de dez dias apos a n.a.
autorizagdo submissdo do pedido, [o ROC
prévia deve] confirmar [por via
eletronica, no Portal das Portaria
Finangas,] que efetuou a n.° 172/2015
certificagdo dos elementos art.°4
relativos a cada uma das faturas n%le2
e periodos a que se refere o
pedido [sob pena da] rejei¢dao
automatica [do mesmo]"

Fonte: Prépria.
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Apesar das disposicdes referentes aos periodos e documentos
abrangidos por cada certificagdo, bem como ao prazo para a res-
petiva emissdo, se afigurarem inequivocas, relativamente aos
elementos a certificar suscitam-se um conjunto de duvidas decor-
rentes da redag3o das disposicdes acima identificadas, as quais se
apresentam nos pontos seguintes, acompanhadas de uma reflexao
numa tentativa de delimitagao dos elementos a certificar pelo ROC,
remetendo-se, em apoio, para o quadro de andlise comparada entre
alguns dos paragrafos previstos em cada um dos modelos de rela-
tério estabelecidos no GAT 10, que consta no Anexo A ao Trabalho.

Uma vez que o segmento ‘bem como outros elementos que evi-
denciem a realizagdo das operagdes em causa” consta, apenas, da
redagao do n.° 1 do artigo 78.°-D do CIVA, aplicavel aos créditos
de cobranga duvidosa vencidos apds 1 de janeiro de 2013, sus-
cita-se a dUvida acerca se 0 mesmo, uma vez que n3o se encon-
tra previsto no regime aplicavel aos créditos vencidos até 31de
dezembro de 2012, deverd, ou nao, ser objeto de certificagdo no
caso dos créditos considerados de cobranga duvidosa sob este
Ultimo regime.

Recorrendo ao GAT 10, afigura-se que os “outros elementos que
evidenciem a realizagdo das operagdes em causa” ndo constitui
objeto da certificagdo nas situagdes dos créditos vencidos
até 31 de dezembro de 2012, porquanto esta verificagdo ndo
consta do elenco dos elementos a certificar previstas para essas
situagdes no ponto 4 do GAT 10 e, concordantemente, ndo se
encontra previsto nos trabalhos executados elencados na par-
te do Ambito do Modelo 3, aplicavel aos créditos vencidos até
31 de dezembro de 2012, contudo, encontrando-se apropriada-
mente previsto nos trabalhos executados elencados na parte
do Ambito do Modelo 1, aplicavel aos créditos vencidos apés 1
de janeiro de 2013.

A conjugagao «ainda» utilizada no Ultimo segmento do n.° 9 do
artigo 78.° e no n.° 3 do artigo 78.>-D do CIVA, referente a exi-
géncia de ‘que se encontram verificados os requisitos legais para
a dedugdo do imposto respeitante a créditos considerados inco-
braveis’, podera ser interpretada, no que respeita a certificagao
do ROC neste tipo de créditos, no sentido isolado, de que aquele
€ 0 Unico elemento a certificar, ou no sentido conjunto, de que
aquele é mais um dos elementos a certificar em acréscimo aos
elementos a certificar nas situagdes dos créditos considerados

de cobranga duvidosa'™.

Se esta duvida se afigura menos relevante relativamen-
te a certificagdo da documentagdo de suporte dos créditos,
porquanto a certificagdo da verificagdo dos requisitos legais
para a deducao do imposto respeitante a créditos considerados
incobraveis,mesmoque entendida no sentidoestrito, condiciona
forcosamente a verificagdo da documentagdo de suporte dos
créditos em causa, até para que se possa estabelecer a relagao
entre estes e o processo de incobrabilidade, ja relativamente a
“realizagdo de diligéncias de cobranga por parte do credor e 0 insu-
cesso, total ou parcial, de tais diligéncias”, a dUvida apresenta-se
mais pertinente, até porque, e salvo no que respeita ao processo
de execugao, nos demais processos passiveis da regularizagao
pela via dos créditos considerados incobraveis o credor pode
ndo ter realizado quaisquer diligéncias de cobranca até a ocor-
réncia do facto relevante para tal.
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Relativamente a este Ultimo aspeto, analisando, uma vez mais, em
recurso, o GAT 10, constata-se que apesar da verificagdo ‘Da exis-
téncia de prova quanto a realizagdo de diligéncias de cobranga sobre
estes créditos e do insucesso de tais diligéncias” nao se encontrar
prevista nos trabalhos executados elencados na parte do Ambito
do Modelo 2, aplicavel aos créditos considerados incobraveis, e ao
contrario do previsto no Modelo 1 e no Modelo 3, certo é que tal
diligéncia consta do elenco dos elementos certificados na parte
da conclusao do Modelo 2, pelo que se apresenta como elemento a
certificar pelo ROC.

O alcance da expressao ‘que se encontram verificados os requi-
sitos legais para a dedugdo do imposto respeitante a créditos
considerados incobraveis” utilizada no referido segmento pode-
rd ser interpretada, no sentido mais restrito, da verificagdo de
que os créditos renem as condigdes para a ocorréncia do facto
relevante para que possam ser considerados incobraveis'™, em
respeito dos prazos estabelecidos para a regularizagao do IVA™,
e como se afigura mais razoavel, ou no sentido mais amplo, da
verificagdo de que os créditos renem todos os requisitos legais
para a regularizagao do imposto, designadamente, e em adigao
aquelas condigbes, de que nao se tratam de créditos excluidos
do direito a regularizagao™, bem como, nas situagdes em que
essa é exigida, de ter sido realizada a comunicagao da regulari-

zag3o do IVA ao devedor™.

Recorrendo, uma vez mais, ao GAT 10, afigura-se que a certifi-
cacao da verificagdo dos requisitos legais devera ser entendida
no sentido mais restrito, porquanto, no Modelo 2, aplicavel aos
créditos considerados incobraveis, constata-se que a primeira
assercao do elenco dos elementos certificados na parte da Con-
clusdo delimita o objeto certificado por remissao especifica para
‘0s requisitos legais , previstos na(s) alinea(s) [apropriadas do n.°
7 do artigo 78.° ou do n.° 4 do artigo 78.°-A do CIVA]". Sugere-se,
contudo, que no primeiro pardgrafo da parte da Introdugao, no
primeiro paragrafo da parte do Ambito, e no paragrafo das Res-
trigdes de uso e distribuigao, as remissdes legais sejam espe-
cificamente realizadas para as referidas alineas®. Atendendo,
ainda, que a assercdo ‘verificagdo [...] (a) Da elegibilidade dos
créditos considerados” prevista nos trabalhos executados elen-
cados na parte do Ambito™ n3o especifica quais os critérios
de elegibilidade em causa, recomenda-se a salvaguarda deste
aspeto no acordo de aceitagdo do trabalho celebrado entre o
ROC e o cliente (Acordo de aceitagao), bem como nas Declara-
¢Oes escritas deste Ultimo (Declaragdes escritas).

Por Ultimo, independentemente da delimitagdo dos elementos a
certificar, tratando-se de uma fungao de interesse publico e consi-
derando o papel atribuido ao ROC, bem como as normas que Ihe sao
aplicaveis, salienta-se que em qualquer uma das fases do seu traba-
Iho, e até a emissao da certificagdo, sempre que o ROC seja confron-
tado com duvidas acerca do cumprimento de quaisquer requisitos
legais para a regularizacdo do IVA em causa, designadamente os
requisitos prévios referidos no Subponto 2.3 e as situagdes de ex-
clusdo referidas no Suponto 2.8, devera executar os procedimentos
adicionais apropriados para o esclarecimento dessas duvidas, sendo
gue, no caso destas nao serem resolvidas, ou no caso de constatar o
incumprimento de quaisquer requisitos legais para a regularizagdo
do IVA, o ROC, conforme referido na parte final do Subponto 3.4.3.
deverd escusar-se de emitir a certificagdo, ou se ainda possivel, re-
nunciar ao trabalho.



De acordo com os normativos identificados no Subponto 3.2, e sem
prejuizo do cumprimento das demais obrigacdes que deles decor-
rem, nomeadamente do EOROC e do CEORQOC, neste tipo de missdes
as obrigagdes do ROC podem ser agrupadas pelas diversas fases a
seguir apresentadas, apesar do inter-relacionamento entre as mes-
mas, bem como da exigéncia transversal do uso do ceticismo™ e do
julgamento profissional por parte do ROC responsavel pela certifi-

cacdo e pela qualidade global do trabalho™.

Nesta fase o ROC devera:

- avaliar se estdo reunidas as condigdes para a aceitagao do tra-
balho'®, ponderando, designadamente: (i) os aspetos éticos e
de independéncia, (ii) a capacidade e as competéncias apro-
priadas para a realizagdo do trabalho de toda a equipa'; e (iii)
a verificagdo das précondicdes para o trabalho com base no
conhecimento preliminar das circunstancias, nomeadamente,
das partes envolvidas e respetivas responsabilidades, da maté-
ria em apreciagdo'® e da capacidade de obteng&o de prova para
fundamentar as suas conclusdes;

- em caso de aceitacao do trabalho, acordar os respetivos termos
e condi¢Bes com o cliente (o credor) sob a forma escrita'®, aqui
designado por «Acordo de aceitagao», remetendo-se, a propo-

Fiscalidade

sito, para o Anexo B, do qual consta um exemplo deste tipo de
acordo sob a forma de Carta de compromisso;

124 125

- avaliar orisco do trabalho'** e considerar a materialidade'™, sen-
do que, neste tipo de missoes, e sem prejuizo dos procedimen-
tos especificos previstos no GAT 10, descritos na parte final do
Subponto 3.4.2, deverao ser planeados e executados os proce-
dimentos de auditoria considerados adequados para reduzir o
risco do trabalho a um nivel que permita alcangar o objetivo de
obter garantia razoavel'*® de fiabilidade acerca da verificagdo da
totalidade dos elementos a certificar relativamente a cada um
dos créditos em causa;

- planear o trabalho para que seja executado de forma eficaz, in-
cluindo a definicdo do ambito, calendario e orientacdo do tra-
balho, e a determinagao da natureza, oportunidade e extensao
dos procedimentos planeados que seja necessario efetuar para
0 seu objetivo', remetendose, a propdsito, para o Anexo C1, do
qual consta um exemplo de Plano global do trabalho, e para o
anexo C2, do qual consta um exemplo de Programa de trabalho
com a indicagao de diversos procedimentos de auditoria, salva-
guardando-se, porém, que estes exemplos sempre deverao ser
ajustados em fungao das circunstancias concretas de cada tra-
balho e do julgamento profissional do ROC.

Nesta fase o0 ROC devera:
- executar os procedimentos planeados, sem prejuizo de assegu-

rar a realizagao dos seguintes procedimentos estabelecidos no
ponto 11.2 do GAT 10:
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verificagao de que as faturas relativas aos créditos em causa
tém os elementos exigiveis no n.° 5 do artigo 36.° do CIVA™?;

confirmacao da identificagdo do devedor;

revisdo dos célculos da determinagdo do IVA liquidado e da
corregdo das taxas aplicaveis;

andlise da documentagdo que confirme as diligéncias de co-

branga efetuadas pelo credor'™®;

nos créditos considerados incobraveis, andlise dos processos
judiciais e extrajudiciais;

considerar a relevancia e a credibilidade da informagao a usar
como prova, sendo que, nas circunstancias em que a nova prova
é inconsistente com a prova na qual originalmente baseou a sua
avaliagdo de riscos, deve rever a avaliagdo e modificar os proce-

dimentos planeados em conformidade™;

documentar todas as matérias que sejam significativas para
proporcionar prova suficiente e apropriada que suporte as con-
clusdes nas quais se baseia o relatério de certificagdo emitido,
incluindo do seu raciocinio sobre todos os assuntos significati-
vos que exijam o exercicio de julgamento profissional™',

Nesta fase o ROC devera:

obter, em momento préximo anterior a emissao do seu relatério
de certificagdo, caso se encontrem reunidas as condigdes para
tal, uma declaragdo escrita do seu cliente (Declaragdes escri-
tas)'® a confirmar que este facultou ao ROC todas as informa-
¢Bes que sejam relevantes para o trabalho e que se encontram

reunidos os requisitos de que depende a certificagao, bem como
qualquer outro aspeto relevante para a emissao da mesma;

apesar do GAT 10 ser omisso relativamente as situagdes de
desacordo ou limitagdes, atendendo a natureza do trabalho, no
caso destas ndo serem resolvidas o ROC devera escusar-se de
emitir a certificagdo, ou se ainda possivel, renunciar ao traba-
lho™::

deve igualmente ‘considerar se, nos termos do contrato e outras
circunstancias do trabalho, algum assunto [jincluindo fraude ou
suspeita de fraude] chegou ao seu conhecimento que deva ser
comunicado [...J[a entidade credora sua cliente ou aos represen-
tantes desta)] [...] ou outros |, nestes se incluindo, designadamen-
te, a AT]"™,

caso se encontrem reunidas as condigdes para tal, emitir o seu
relatdrio de certificagdo, considerando o efeito dos aconteci-
mentos até a data da emissdo, em conformidade com o modelo
apropriado previsto em anexo ao GAT 10, e tendo como destina-
tario o 6rgao de gestao da entidade credora sua cliente;

apesar de ndo ter a responsabilidade de executar quaisquer pro-
cedimentos adicionais apds a data do relatério de certificagao,
devera responder de forma apropriada as matérias de que tome
conhecimento apds a emissao do seu relatdrio e que se fossem
conhecidas anteriormente poderiam ter levado a modifica-lo™s,
assumindo, assim, particular relevo, a verificagdo da comunica-
¢30 da regularizagdo do IVA ao devedor'™, a confrontagao dos
montantes dos créditos e do IVA certificados com os valores
considerados pelo cliente na correspondente declaragao perio-
dica do IVA, designadamente nas situagdes em que ndo se ve-
rifica o procedimento de autorizagdo prévia a AT'¥, bem como,
nas situagdes em que o ROC também assume a auditoria as
contas do cliente, a constatagdo da posterior transmissao dos
créditos ou do recebimento, total ou parcial, dos mesmos.

Sem prejuizo da responsabilidade técnica abordada no Subponto 3.4, e salvaguardando, desde logo, as consequéncias
decorrentes da responsabilidade disciplinar dos ROC nas situagdes em que ‘por agdo ou omissao, violar, dolosa ou cul-
posamente, algum dos deveres [...] decorrentes das suas fungdes”, bem como as consequéncias decorrentes da respon- ~ art.® 892.°

EOROC

sabilidade tributaria que eventualmente possa recair sobre os ROC num contexto de um trabalho de certificagiodesta € Seguintes
natureza™® refiramse, nesse contexto, e mesmo que de forma simplista, os seguintes aspetos:
no ambito da responsabilidade penal, “Tendo o [...] [ROC] conhecimento de factos que possam vir a ser qualificados
EOROC

como crime, deve comunicé-los imediatamente ao Ministério PUblico competente, para efeitos de promogao da acdo
penal”, aspeto particularmente importante a ser ponderado, por exemplo, numa situagdo em que o ROC venhaa  art.° 113.°
constatar que as operagdes subjacentes aos créditos em causa ndo se realizaram;

no ambito da responsabilidade civil, considerando que “No exercicio das fungdes de interesse publico, os [...] [ROC]

respondem perante as entidades s quais prestem servicos ou perante terceiros, nos termos previstos no Cédigo das ~ EOROC
Sociedades Comerciais e em idénticas disposicdes legais relativas as demais empresas ou outras entidades, pelosda-  art.° 115.°
nos que culposamente lhes causem’, sempre se aconselha que no Acordo de aceitagdo do trabalho, bem como nas
Declaragdes escritas do cliente, se salvaguarde o reconhecimento da complexidade dos regimes de regularizagdo
em causa e da possibilidade de divergéncias de interpretagao acerca das respetivas disposi¢des legais.

n.°1
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Neste ponto apresentam-se algumas propostas de possiveis res-
postas do ROC perante diversas situagdes particulares suscitadas

ao longo da reflexdo acerca deste tema.

Situacado

Risco, principalmente nas situagdes de certificagao de crédi-
tos considerados como de cobranga duvidosa pelo cliente (e
alegado credor), dos alegados créditos decorrerem de opera-
¢des anuladas ou cujo valor tributdvel tenha sido reduzido,
‘em consequéncia de invalidade, resolugdo, rescisao ou redugdo
do contrato, pela devolugdo de mercadorias ou pela concessao
de abatimentos ou desconto’, dispondo de um prazo especifi-
co (mais reduzido) para a regularizagao do IVA, casoem que a
mesma nao é possivel através dos regimes de regularizagao
previstos para os créditos considerados de cobranga duvidosa
ou incobraveis.

Risco, nas situagdes de certificagcao de créditos considerados
incobraveis em processo de insolvéncia decretada com ca-
racter limitado, dos alegados créditos serem inexistentes ou

indevidos ao cliente (alegado credor).

Possiveis respostas do ROC Referéncias
Despiste da ocorréncia deste tipo de situagdes, prin-
cipalmente se (i) o devedor se mantém em atividade, 'SZA4E 3000R
(ii) o credor recebeu créditos posteriores aos créditos gﬂ e§43
em causa (iii) o devedor e o credor sdo partes relacio-  §48 a2 §50
nadas.
Avaliar a qualidade da prova acerca das diligénciasde ~ GAT 10
cobranga. P Ul
Eventual confirmagao externa junto do devedor. CIVA
art.°78.°
Ponderar a nao aceitagao do trabalho, retirada do n.°2
mesmo, ou escusa de certificagdo.
Avaliar a qualidade da prova acerca da realizagdo das
operagdes subjacentes aos créditos e acerca das dili-  ISAE 3000R
géncias de cobranga. §24
§11e §43
= . 48 a §50
Eventual confirmagao externa junto do devedor. §48as
GAT 10
Ponderar a n3o aceitaco do trabalho, retirada do O™ !
mesmo, ou escusa de certificag3o. CIVA
art.°19.°
n’°s3e4

A profunda alteragdo ao regime de regularizagao do IVA respeitante
aos créditos considerados de cobranga duvidosa ou incobraveis ini-
ciada pela LOE para 2013 regista os méritos: (i) de ter harmonizado
o CIVA, pelo menos em parte, em consonancia com o direito civil e
com o direito falimentar, bem como, com a divisdo concetual utiliza-
da na doutrina e no CIRC, entre créditos de cobranga duvidosa e cré-
ditos incobraveis; e (ii) de ter introduzido uma via de regularizagao
pela mora que é independente do tipo de devedor e do montante
dos créditos em causa.

Contudo, essa alteragao, bem como as alteragdes subsequentes, sao
passiveis de um conjunto alargado de criticas, designadamente: (i)
ter continuado a nao abranger outros processos e desenvolvimen-
tos no direito falimentar139; (i) prejudicar a regularizagao do im-
posto pela via da incobrabilidade, na medida da exclusdo da mesma
nas situagdes de verificagdo prévia dos requisitos para a regulari-
zagao pela via da cobranga duvidosa, bem como nas situagdes em

que seja aprovado um plano de pagamentos; (iii) ter introduzido um
conjunto significativo de situagdes de exclusdo, algumas das quais
de razoabilidade controversal40; e (iv) apresentar diversas dispo-
sicdes legais de dificil interpretagdo e passiveis de gerar divergén-
cias141, incluindo, aquelas que respeitam a intervengao do ROC.

Por estas e outras razdes, num contexto de multiplicidade e com-
plexidade de requisitos e de incertezas de interpretacao, resulta um
elevado risco na generalidade das situagdes de regularizagao do VA
dos créditos considerados de cobranga duvidosa ou incobraveis,
agravado, para o ROC, por uma imprecisa delimitagao da matéria a
apreciar, pelo que seria desejavel, para além de todos os aprimora-
mentos a introduzir no(s) regime(s) em causa e da sistematizacao
do posicionamento da AT acerca de inUmeras incertezas, um cabal
esclarecimento acerca do trabalho e das responsabilidades do ROC
neste tipo de missoes.
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%2 Nao sendo igualmente conhecida jurisprudéncia sobre o aspeto particular dos
elementos a certificar por ROC.

193 “Matéria em apreciagdo - O fenémeno que é mensurado ou avaliado pela aplicagao de

critérios estabelecidos.” [cf §12 (m) da ISAE 3000R].

194 "Risco do trabalho - O risco de um auditor expressar uma concluséo inapropriada quan-
do a informagdo da matéria em apreciagao estd materialmente distorcida.” [cf §12 (u) da
ISAE 3000R].

195 E, por conseguinte, ndo enquadrados na categoria dos trabalhos de auditoria e de
revisao de informagao financeira histérica (cf “Manual das Normas Internacionais de
Controlo de Qualidade, Auditoria, Revisao, Outros Trabalhos de Garantia de Fiabilidade e
Servigos Relacionados - Edigdo 2015 Parte I; IFAC, verséo traduzida pela OROC, pag.10).

19 Até porque no ponto 8 do GAT 10 se estabelece que o ROC devera atender ao con-
teudo deste Oficio.

197 "Constituem também atos prdprios dos [...] [ROC] os inerentes a quaisquer outras fun-

¢0es de interesse publico que a lei hes atribua com carécter de exclusividade” (cf n.° 2 do
artigo 41.° do EOROC).

%8 0 CEORQC “aplica-se a todos os profissionais que: a) estejam inscritos na [...] [OROC
como ROC], independentemente das fungées que exercam no dmbito do Estatuto da Or-
dem]...]"[cf §1.1,a) do CEOROC].

199 '[A ISAE 3000R)] aborda os trabalhos de garantia de fiabilidade que nao sejam audi-
torias ou revisdes de informagdo financeira histcrica, [...] [os quais] incluem [...] trabalhos
diretos, nos quais o préprio auditor mensura ou avalia a matéria em apreciagdo face a cri-
térios estabelecidos [...] [, sendo] baseada no pressuposto de que [...] O auditor que esta
a executar o trabalho faz parte de uma firma que esta sujeita a ISQC 1[...]" [cf §1a §3 da
ISAE 3000R].

" Note-se que o GAT 10, emitido pela OROC em julho de 2017, apesar de ser anterior
a LOE para 2018 e a Lei n.° 8/2018, de 2 de margo, e, por conseguinte, ndo ponderar
as alteragdes introduzidas por estes diplomas ao regime de regularizagdo do IVA dos
créditos considerados incobraveis vencidos apds 1 de janeiro de 2013, analisadas no
Subponto 2.6, mantem-se substancialmente valido, designadamente no que respeita
ao teor do Modelo 2.

" Da andlise ao GAT 10 também n3o resulta inequivoco este aspeto. Se no ponto 4
da norma, reportada ao regime aplicavel aos créditos vencidos até 31 de dezembro de
2012, se apresenta, de forma evidente, uma interpretagdo no sentido isolado, ja no pon-
to 6 da norma, reportado ao regime aplicavel aos créditos vencidos apds 1de janeiro de
2013, a redagao é passivel de ser interpretada nos dois sentidos.

2 Qu seja, circunscrita a andlise do(s) processo(s) aplicaveis, dentre os previstos no n.°
7 do artigo 78.° ou no n.° 4 do artigo 78.°-A, ambos do CIVA. A respeito, ver o Subponto
2.6.

"3 A respeito, ver o Subponto 2.2.3.
™ Nos termos do n.° 6 do artigo 78.°-A do CIVA. A respeito, ver o Subponto 2.8.
" Arespeito, ver o Subponto 2.9.

" Apesar das referéncias do Modelo 2 para essas remissdes serem mais genéricas:
“(c) Indlicar, consoante o caso, os nimeros do artigo 78.° ou dos artigos 78.%-A a 78.°-D do
Cédigo do IVA.”

™ No Modelo 2 a asser¢ao em causa dispde: ‘Os trabalhos que executamos limitam-se
a verificagdo do seguinte: (a) Da elegibilidade dos créditos considerados incobréveis cons-
tantes da lista anexa para efeitos de recuperagdo do IVA...J".

"8 ‘0 quditor deve planear e executar o trabalho com ceticismo profissional, reconhecen-
do que podem existir circunstancias que levem a que a informagdo da matéria em apre-
ciagdo possa estar materialmente distorcida [...] [e] deve exercer julgamento profissional
ao planear e executar o trabalho de garantia de fiabilidade, incluindo na determinagao da
natureza, oportunidade e extensao dos procedimentos” [cf §37 e §38 da ISAE 3000R].

"9 Cf §36 a §36 da ISAE 3000R.

20 Cf §212§26 da ISAE 3000R.

' Cf ponto 11.1do GAT 10 e Cf §31, §32 e §45 da ISAE 3000R.
%2 Cf §45 a §48R da ISAE 3000R.

123 Cf ponto 11.1 do GAT 10. Os termos do acordo ‘devem ser suficientemente detalhados
numa numa carta de compromisso ou outra forma adequada de acordo escrito, confirma-
¢do escrita [...]" [Cf §27 e § 28 da ISAE 3000R], sendo que, “se uma lei ou regulamento
prescreverem com suficiente detalhe os termos do trabalho, o auditor ndo precisa fazé-lo
no acordo escrito, exceto bastando referir que se aplica essa lei ou regulamento e que as
partes apropriadas reconhecem e compreendem as respetivas responsabilidades nos ter-
mos dessa lei ou regulamento” [cf. §A57 da ISAE 3000R].
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"2 Qu seja, "0 risco de um auditor expressar uma conclusdo inapropriada quando a in-
formagdo da matéria em apreciagdo esta materialmente distorcida” [Cf §12 (i) da ISAE
3000R], que no caso vertente é risco do ROC vir a certificar créditos que nao retnam
os requisitos e condigdes legalmente exigidas para a regularizagdo do IVA nos créditos
considerados de cobranga duvidosa ou incobraveis.

"% "0 auditor deve considerar a materialidade |[...] Durante o planeamento e execugdo do
trabalho [...] e [...] Quando avaliar se a informagdo da matéria em apreciagdo estd isenta de
distorges materiais.” [cf. §44 da ISAE 3000R]. ‘Os critérios aplicaveis devem considerar
o conceito de materialidade no contexto da preparagao e apresentagdo da informagao da
matéria em apreciagdo e, assim, proporcionarem um referencial para o auditor determinar
a materialidade do trabalho.” [cf §44 da ISAE 3000R].

"% Qu seja, "reduz o risco do trabalho para um nivel aceitavelmente baixo nas circunstan-
cias do trabalho como base para a sua conclusao [...] emitida numa forma que expressa a
sua opinido sobre o resultado da mensuragdo ou avaliagdo da matéria em apreciagao face
a critérios estabelecidos” [cf §12 (x) (i) (2) da ISAE 3000R].

' Cf ponto 11.1 do GAT 10 [cf §A57 da ISAE 3000R].
%8 0 no caso de se tratarem de faturas simplificas: do n.° 2 do artigo 40.° do CIVA.

129 1] [Por] exemplo, através de cartas, emails, consulta a advogados, servigos externos de
cobrangas, e outros meios considerados apropriados nas circunstancias.”

130 Cf §49R e §50 da ISAE 3000R.
13 Cf ponto 11.3 do GAT 10 e cf §79 a §83 da ISAE 3000R.

'3 Apesar de ndo expressamente previsto no GAT 10, ‘O auditor deve exigir da parte
apropriada uma declaragdo escrita:(a) De que facultou ao auditor todas as informagées
que sejam relevantes para o trabalho. [...] (b) Que confirme a mensuragao ou a avaliagdo
da matéria em apreciagdo face aos critérios aplicaveis, incluindo que todos os assuntos
relevantes estdo refletidos na informagdo da matéria em apreciagdo. [...Jo auditor deve:
(a) Avaliar a sua razoabilidade e consisténcia com outras provas obtidas, incluindo outras
declaragdes (orais ou escritas); e (b) Considerar se aqueles que fardo as declaragdes pos-
suem o conhecimento e informagdo suficientes sobre os assuntos a abordar. [...] A data
das declaragées escritas deve ser a mais préxima possivel do relatdrio [...], mas ndo apés a
data do relatério” [cf §56 a §59 da ISAE 3000R].

¥ “Quando nao for possivel obter garantia razoavel de fiabilidade [...] e uma conclusdo
com reservas no relatcrio de garantia de fiabilidade for insuficiente nas circunstancias
para o relato aos utilizadores, esta ISAE exige que o auditor se escuse de emitir uma con-
clusao ou renuncie ao trabalho, quando tal rendincia for possivel de acordo com as leis ou
regulamentos aplicaveis"[cf §11 da ISAE 3000R].

134 Cf §78 e §A192 da ISAE 3000R.
'3 Cf §61da ISAE 3000R.

13 A respeito, ver o Subponto 2.9.
57 A respeito, ver o Subponto 2.5.

¥ Relativamente a responsabilidade prevista no artigo 24.° da Lei Geral Tributaria
(LGT), e atendendo a redagao do n.° 2 desse artigo, que dispde que “A responsabilidade
prevista neste artigo aplica-se aos membros dos érgaos de fiscalizagdo e revisores oficiais
de contas nas pessoas coletivas em que os houver, desde que se demonstre que a violagdo
dos deveres tributdrios destas resultou do incumprimento das suas fungdes de fiscali-
zagdo”, ndo se afigura claro, atenta a utilizagao da expressao «houver», qual a respon-
sabilidade tributaria que recai sobre o ROC nas situages de certificagdo dos créditos
considerados de cobranga duvidosa ou incobraveis, designadamente naquelas em que
seja exclusivamente contratado para o efeito.

A proposito da responsabilidade tributaria dos ROC, ver COMISSAQ TECNICA DOS IM-
POSTOS DA OROC: ‘A responsabilidade tributaria subsididria dos ROC” e TIAGO CAIA-
DO GUERREIRO e ANA GONGALVES: "A responsabilidade fiscal dos ROC - A reversdo de
execugdo fiscal’, ambos na Revista Revisores & Empresas janeiro_margo 2015, OROC,
2015.

'3 Como, por exemplo, nas situagdes dos créditos prescritos nos termos do Regime
juridico da prestagao de servigos publicos essenciais, aprovado pela Lei n.° 23/96, de
26 de julho, nas situagdes em que o devedor é oficiosamente extinto nos termos do
Regime Juridico dos Procedimentos Administrativos de Dissolugdo e Liquidagao de
Entidades Comerciais, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 76-A/2006, de 29 de margo, ou
mesmo nas situagdes nos restantes casos de extingdo previstos no Cédigo das Socie-
dades Comerciais.

' Designadamente as exclusdes do direito a regularizagdo do IVA: em algumas das
situagdes de relagdes especiais entre as partes; nas situagdes de créditos seguros por
apdlice de crédito, incluindo aquelas sem cobertura da parte do IVA; ou nas situagdes
em que o devedor conste da lista publica das execugdes ou tenha sido declarado ante-
riormente declarado falido ou insolvente, numa medida altamente discriminatdria. A
proposito, ver Subponto 2.8.

! Comegando, desde logo, pelo facto de ter introduzido no CIVA a coexisténcia de dois
regimes para a mesma finalidade, sem, pelo menos, salvaguardar no corpo do Cédigo as
disposigdes acerca da respetiva aplicabilidade.
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Anexo A: Analise comparada entre alguns dos paragrafos previstos em cada um dos modelos de relatdrio estabelecidos no GAT 10

Parte do
relatorio

Analise comparada entre alguns dos pardgrafos previstos em cada um dos modelos de relatorio estabelecidos no GAT 10

Modelo 1
Créditos considerados de cobranga duvidosa vencidos
ap6s 01-01-2013

Modelo 2
Créditos considerados incobraveis

Modelo 3
Créditos considerados de cobranga duvidosa vencidos
até 31-12-2012

Introdugdo

"exigindo-se que determinados elementos relativos a
esses créditos e as diligéncias de cobranga efetuadas
sejam objeto de certificagdo”

"exigindo-se que os requisitos legais para a dedu¢ao
do imposto relativos a esses créditos sejam
verificados e objeto de certificagdo"

"exigindo-se que os requisitos legais para a dedu¢do
do imposto relativos a esses créditos sejam
verificados e objeto de certifica¢do”

do credor

"preparagado e disponibilizagdo da lista dos créditos
vencidos para recuperagdo do IVA objeto da
presente certifica¢do, e dos documentos que
suportam a sua elegibilidade para esse fim e da
prova que sustenta a realiza¢do de diligéncias de
cobranga”

"preparagdo e disponibilizagdo da lista dos créditos
vencidos para recuperagdo do IVA objeto da
presente certificag¢do, e dos documentos que
suportam a sua elegibilidade para esse fim e da
prova que sustenta a realiza¢do de diligéncias de
cobranga"

"preparagdo e disponibiliza¢do da lista dos créditos
vencidos para recuperagao do IVA objeto da
presente certificacdo, e dos documentos que
suportam a sua elegibilidade para esse fim e da
prova que sustenta a realizagdo de diligéncias de
cobranga”

Responsabilidades

do ROC

"executar os procedimentos descritos na sec¢ao
Ambito abaixo e expressar uma conclusio
profissional e independente sobre se os créditos
considerados de cobrang¢a duvidosa constantes da
lista anexa cumprem os requisitos e condigoes
previstos nas disposigoes legais acima referidas”
[n.% dos artigos 78.°-A a 78.°-D do CIVA aplicaveis]

"executar os procedimentos descritos na sec¢do
Ambito abaixo e expressar uma conclusio
profissional e independente sobre se os créditos
considerados incobraveis constantes da lista anexa
cumprem os requisitos previstos nas disposi¢oes
legais acima referidas" [n.% do artigo 78.° ou dos
artigos 78.%-A a 78.°-D do CIVA aplicaveis]

"executar os procedimentos descritos na sec¢do
Ambito abaixo e expressar uma conclusio
profissional e independente sobre se os créditos
constantes da lista anexa cumprem os requisitos
previstos na disposi¢do legal acima referida" [a(s)
alinea(s) do n.° 8 do artigo 78.° do CIVA aplicavel]

Ambito

"obter garantia razoavel de fiabilidade sobre se os
créditos considerados de cobranga duvidosa
constantes da lista anexa cumprem os requisitos e
condigdes previstos no [n.’s dos artigos 78.°-A a 78.*
D do CIVA aplicaveis]

"obter garantia razoavel de fiabilidade sobre se os
créditos considerados incobraveis constantes da lista
anexa cumprem os requisitos e condigdes previstos no
[n.%s do artigo 78.° ou dos artigos 78.°-A a 78.°-D do
CIVA aplicaveis]"

"obter garantia razoavel de fiabilidade sobre se os
créditos considerados incobraveis constantes da lista
anexa cumprem os requisitos e condigdes previstos no
[a(s) alinea(s) do n.” 8 do artigo 78.° do CIVA
aplicavel]"

Ambito

Trabalhos executados

"Os trabalhos que executamos limitaram-se a
verificagdo do seguinte:

(a) Da elegibilidade dos créditos considerados de
cobranga duvidosa constantes da lista anexa para
efeitos de recuperagdo do IVA;

(b) Da documentagdo de suporte dos referidos
créditos;

(¢) Da existéncia de prova quanto a realizagdo de
diligéncias de cobranga sobre estes créditos e do
insucesso de tais diligéncias; e

(d) De outros elementos que evidenciem a realizagdo
das operagdes em causa"

Os trabalhos que executamos limitam'-se a
verificagdo do seguinte:

(a) Da elegibilidade dos créditos considerados
incobraveis constantes da lista anexa para efeitos de
recuperagdo do IVA;

(b) Da documentagdo de suporte dos referidos
créditos; e

(c) Analise do processo [Indicar ofs) tipo(s) de
processo{s) em que a entidade se envolveu conforme
elencados no n.” 7 do artigo 78°u no n.° 4 do artigo
78°do CIVA]"

"Os trabalhos que executamos limitam-se a
verificagdo do seguinte:

(a) Da elegibilidade dos créditos constantes da lista
anexa para efeitos de recuperagdo do IVA;

(b) Da documentagdo de suporte dos referidos
créditos; e

(c) Da existéncia de prova quanto a realizagdo de
diligéncias de cobranga sobre estes créditos e do
insucesso de tais diligéncias"

Conclusdo

"Com base no trabalho efetuado, certificamos que:

(a) Os créditos considerados de cobranga duvidosa
constantes da lista anexa cumprem as condi¢ées de

elegibilidade previstas nos [n.’s dos artigos 78.-4 a
78.%-D do CIVA aplicaveis];

(b) O valor global destes créditos, IVA incluido,
totaliza ... . euros;

(c) O valor do IVA a deduzir relativo a estes créditos
totaliza .. .. . euros, e

(d) A sociedade/entidade mantém documentagdo que
confirma que realizou, sem sucesso, as diligéncias
que considerou adequadas nas circunstancias para a
cobranga desses créditos, incluindo as diligéncias de
cobranga por via judicial”

"Com base no trabalho efetuado, certificamos que:

(a) Encontram-se verificados os requisitos legais ,
previstos na(s) alinea(s) [indicar a(s) apropriada(s)
do n.°7 do artigo 78.° ou do n.° 4 do artigo 78.%-A4 ]
do Cédigo do IVA para a dedu¢do do imposto
respeitante aos referidos créditos , considerados
incobraveis no dmbito do(s) processo(s)
anteriormente referido;

(b) O valor global destes créditos, IVA incluido,
totaliza ... euros; e

(c) O valor do IVA a deduzir relativo a estes créditos
totaliza ... euros

(d) A sociedade/entidade mantém documenta¢io que
confirma que realizou, sem sucesso, as diligéncias
que considerou adequadas nas circunstancias para a
cobranga desses créditos, incluindo as diligéncias de
cobranga por via judicial”

"Com base no trabalho efetuado, certificamos que:

(a) Os créditos constantes da lista anexa cumprem as
condigdes de elegibilidade previstas nas alineas a(s)
alinea(s) [aplicavel] do nimero 8 do artigo 78.° do
CIVA;

(b) O valor global destes créditos, IVA incluldo,
totaliza ... euros;

(c) O valor do IVA a deduzir relativo a estes créditos
totaliza ... euros; e

(e) A sociedade/entidade mantém documentag¢io que
confirma que realizou, sem sucesso, as diligéncias
que considerou adequadas nas circunstancias para a
cobranga desses créditos, incluindo as diligéncias de
cobranga por via judicial”

Fonte: Prépria.
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Anexo B: Exemplo de Acordo de aceitagao do trabalho sob a forma de Carta de compromisso

Carta de compromisso
[eLocal], [« dia], [ més] de [e ano]

Ao [+ Orgéo de gestio do cliente ou outros representantes legais apropriados] da [+ Identificacdo da entidade que se constitui como sujeito pas-
sivo do IVA passivel de recuperar o imposto]

Exmos. Senhores,

Relativamente aos créditos identificados na lista em anexo (créditos em causa), detidos pela entidade que representam, e na sequéncia
da Vossa solicitagdo para a prestagao dos nossos servicos de verificagdo conducente a certificagdo de créditos considerados de cobranga
duvidosa ou incobraveis nos termos consagrados [e (i) nos n.°s 7a 12, 16 e 17 do artigo 78.° do Cédigo do IVA (CIVA), disposi¢bes do regime legal
aplicavel aos créditos vencidos até 31 de dezembro de 2012, e/ou (ii) nos artigos 78.°-A a 78.°-D do CIVA, bem como na Portaria n.° 172/2015, de
5 de junho, disposicées do regime legal aplicavel aos créditos vencidos apds 1de janeiro de 2013], destina-se a presente Carta de compromisso
ainformar e obter a confirmagao da Vosso entendimento e acordo acerca dos seguintes termos objetivos do nosso trabalho e da natureza e
das limitacdes dos servigos a prestar:

1. Onosso trabalho sera efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de Fiabilidade que Nao Sejam Audito-
rias ou Revisdes de Informagao Financeira Histérica - ISAE 3000 (Revista), e demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem
dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que 0 mesmo seja planeado e executado com o objetivo de obter garantia razoavel
de fiabilidade sobre [« (i) se os créditos considerados de cobranga duvidosa cumprem os requisitos e condigGes previstos no n.° 8 do arti-
g0 78.°e/ou no n.° 2 do artigo 78.°-A, ambos do CIVA, conforme o regime legal aplicavel, e/ou (ii) se os créditos considerados incobraveis
cumprem os requisitos e condigdes previstos no n.° 7 do artigo 78.° e/ou no n.° 4 do artigo 78.°-A, ambos também do CIVA, conforme o
regime legal aplicavel].

2. Em conformidade, os trabalhos por nds a executar destinam-se exclusivamente a certificagdo nos termos [« dos n.°s 9 e 10 do artigo
78.° e/ou do artigo 78.°-D, ambos do CIVA], e limitarse-do a verificagdo do seguinte:

a) da elegibilidade dos créditos em causa, face aos requisitos e condigdes estabelecidas nas correspondentes disposigdes identificadas
no ponto 1anterior, para efeitos de recuperacao do IVA por serem considerados de cobranga duvidosa ou incobraveis;

b) da documentagao de suporte dos créditos em causa, bem como de outros elementos que comprovem a realizagao das operagdes a
que respeitam;

c) da existéncia de prova quanto a realizagao de diligéncias de cobranga sobre os créditos em causa e do insucesso de tais diligéncias,
incluindo as eventuais diligéncias de cobranga por via judicial; e

d) no caso dos créditos considerados incobraveis, da documentagao respeitante que permita comprovar a ocorréncia de qualquer uma
das situacdes previstas [ no n.° 7 do artigo 78.° e/ou no n.° 4 do artigo 78.°-A, ambos do CIVA, conforme o regime legal aplicavel].

3. E da Vossa responsabilidade a preparagao e disponibilizagao da lista dos créditos em causa e dos documentos que suportam a sua
elegibilidade, incluindo da prova que sustenta a realizagao de diligéncias de cobranga, para efeitos da regularizagao do IVA nos termos
das disposicdes legais acima indicadas no paragrafo introdutdrio, salvaguardando-se, desde logo, que nao sao considerados elegiveis
para os referidos efeitos os seguintes créditos vencidos apds 1de janeiro de 2013:

a) créditos cobertos por seguro, com excegdo da importancia correspondente a percentagem de descoberto obrigatério, ou por qual-
quer espécie de garantia real;

b) créditos sobre pessoas singulares ou coletivas com as quais a entidade Vossa representada esteja em situagao de relagdes especiais,
nos termos do n.° 4 do artigo 63.° do Cddigo do IRC;

c) créditos em que, no momento da realizagdo da operagao, 0 adquirente ou destinatario constasse da lista de acesso publico de execu-
¢Oes extintas com pagamento parcial ou por ndo terem sido encontrados bens penhoraveis e, bem assim, sempre que o adquirente
ou destinatario tenha sido declarado falido ou insolvente em processo judicial anterior;

d) créditos sobre o Estado, regides auténomas e autarquias locais ou aqueles em que estas entidades tenham prestado aval;

e) créditos relativamente aos quais tenha ocorrido ou venha a ocorrer a transmissao da titularidade dos mesmos.
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4. Sem prejuizo da reunido dos demais requisitos e condigdes de elegibilidade exigidos nos regimes legais acima indicados no paragrafo
introdutdrio, salvaguardamos, ainda, de acordo com as disposigdes dos mesmos:

a) que a legitimidade para a regularizagao do IVA nos créditos considerados incobraveis e nos créditos de cobranga duvidosa que ndo
dependam da realizagdo do pedido de autorizacao prévia a Autoridade Tributaria e Aduaneira, depende, ainda, da exigéncia da enti-
dade Vossa representada previamente comunicar ao devedor dos créditos em causa, que seja um sujeito passivo desse imposto, a
anulagao total ou parcial do IVA, para efeitos de retificagdo da dedugao por este inicialmente efetuada, devendo esta comunicagao
identificar as faturas, o montante do crédito e do |VA a ser regularizado, o processo ou acordo em causa, bem como o periodo em que
a regularizagdo é efetuada;

b) que caso venha a verificar-se a posterior recuperagdo total ou parcial dos créditos em causa, e independentemente do momento
em que tal venha a ocorrer, a entidade Vossa representada, no periodo em que se verificar o recebimento, encontra-se obrigada a
proceder a entrega do |VA subjacente a parte recuperada.

5. Os nossos honorarios, que serdo apresentados a medida da progressao dos trabalhos, baseiamse no tempo exigido pelo pessoal afeto
a0 compromisso nos termos [« definir os termos pré-acordados], e serdo acrescidos do reembolso das despesas [ definir os termos pré-
-acordados], ndo dependendo, em caso algum, da nao emiss3o da nossa certificagdo nas circunstancias referidas na alinea a) do ponto
6 a seguir.

6. Salvaguardamos, ainda, os seguintes aspetos:

a) em caso da eventual ocorréncia de limitagdes a execugdo dos nossos trabalhos, por insuficiéncia de elementos ou de meios de prova,
ou em caso de ao longo da execugdo dos mesmos se verificarem nao reunidos os requisitos e condicdes de elegibilidade sobre as
quais incide a nossa verificagao, nos termos referidos nos pontos 1e 2 anteriores, ou sobre quaisquer outros requisitos e condicdes de
elegibilidade exigidos nos regimes legais acima indicados no paragrafo introdutdrio, reservamos o direito nos retirarmos do trabalho,
ou de nao emitirmos a certificagdo para a regularizagdo do IVA dos créditos em causa, conforme julgarmos apropriado;

b) caso venha a ser emitida, a certificagdo destinar-se-a unicamente para dar cumprimento as disposicdes legais identificadas no
primeiro paragrafo do ponto 2 anterior, ndo devendo ser utilizado, nem distribuido a terceiros, para qualquer outro fim;

c) o risco das autoridades tributérias poderem vir a entender que nao se encontram verificados todos os requisitos e condigdes para a
regularizagao da totalidade ou de parte do IVA subjacente aos créditos em causa, caso em que a entidade Vossa representada desde
logo assume a exclusiva responsabilidade por todas as obrigagdes que dai possam advir, na medida em que a nossa verificagao é
circunscrita apenas a uma parte dos requisitos e condigdes de elegibilidade, conforme descrito nos pontos 1 e 2 anteriores, bem
como os regimes de regularizagdo acima identificados no paragrafo introdutério sao passiveis de divergéncias de entendimento
em algumas das matérias, designadamente porque fazem depender o direito a regularizagdo do IVA de um complexo conjunto de
condicdes de forma e de substancia;

d) salvo comunicagao escrita a contraparte, esta Carta de compromisso bem como a respetiva aceitagdo, manter-se-ao validos para a
prestacao dos nossos servicos de verificagdo conducente a certificacao de créditos considerados de cobranga duvidosa ou incobra-
veis, que V. Exas. venham a solicitar para além da ja solicitada para os créditos em causa.

Esperamos manter inteira cooperagdo com V. Exas. e com os Vossos colaboradores, solicitando o favor de assinarem e devolverem esta Carta
de compromisso como forma de comprovar que compreendem e reconhecem os termos do compromisso nela vertidos, incluindo os proce-
dimentos especificos que combindmos executar.

[« Identificacdo e assinatura do ROC]

Acusamos a rece¢ao em representagao da [« Identificagdo da entida-
de que se constitui como sujeito passivo do IVA passivel de recuperar
0 imposto], e compreendemos e encontrarmo-nos de acordo com o
respetivo teor e entendimentos:

0 [« Orgio de gestao do cliente ou outros representantes legais apro-
priados]

Em: [« Data da confirmagao]
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Anexo C1: Exemplo de Plano global do trabalho

Plano global do trabalho

Natureza do compromisso e consideragdes de Ambito

Nome da entidade detentora dos créditos

Tipo da entidade detentora dos créditos

NIPC/NIF

Natureza da atividade da entidade detentora dos créditos e das operagdes em causa

Regime do IVA da entidade detentora dos créditos

Natureza do compromisso

Vertifiaagio /@ () se os créditos considerados de cobranga duvidosa cumprem os requisitos e condigies previstos no n.° 8 do artigo
78.%¢/ on no n.” 2 do artigo 78.-A, ambos do CIV A, conforme o regime legal aplicdvel, e/ on (7i) se os créditos considerados
incobraveis cumprem os requisitos e condigdes previstos no n.” 7 do artigo 78.° ¢/ ou no n.” 4 do artigo 78.°-A, ambos tambén do
CIVA, conforme o regime legal aplicdvel], tendente a respetiva certificagio nos termos /@ dos 1.% 9 ¢ 10 do artigo 78.°
¢/ ou do artigo 78.°-D, ambos do CIVA] .

Entidades devedoras dos créditos considerados de cobranga duvidosa ou incobraveis
NIPC/NIF Designagio Sede / Domidlio

Outras informagoes
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Identificagdo de areas de risco e planeamento dos procedimentos de auditoria

Principais riscos identificados

Prindpais riscos identificados

Avaliacio
do risco

Procedimentos de
auditoria

Risco, principalmente nas situa¢Ges da certificacio de créditos considerados
como de cobranca duvidosa pelo cliente (e alegado credor), dos alegados créditos
decorrerem de operagdes anuladas ou cujo valor tributavel tenha sido reduzido,
“em consequéncia de invalidade, resolugdo, rescisdo ou reducao do contrato, pela devolucao
de mercadorias ou pela concessao de abatimentos on desconto” , dispondo de um prazo
especifico (mais reduzido) para a regularizagido do IVA, caso em que a mesma
nao ¢ possivel através dos regimes de regularizagio previstos para os créditos

considerados de cobranca duvidosa ou incobraveis.

Despiste da ocorréncia deste
tipo de situagdes,
principalmente se (i) o devedor
se mantém em atividade, (ii) o
credorrecebeu créditos
posteriores aos créditos em
causa (iij) o devedore o credor
sdo partes relacionadas.

Risco de incorreta determinacdo do regime de regularizagao aplicavel em fungio

da data de vencimento dos créditos.

Comprovagdo da data de
vencimento dos créditos.

Risco de incumprimento do prazo para a regularizacio do IVA em fungio da
data da ocorréncia do facto relevante para que os créditos sejam considerados de

cobranca duvidosa ou incobraveis.

Anélise da data de vencimento
das faturas subjacentes aos
créditos e da ocorréncia do
facto relevante nas situagdes
de créditos considerados
incobraveis.

Risco de incumprimento das formalidades dos documentos de suporte dos

créditos (faturas, notas de crédito e notas de débito) subjacentes aos créditos.

Verificagdo do cumprimento

das formalidades de emissao
das faturas subjacentes aos

créditos.

Risco de inadequada incidéncia do IVA (sujeicdo, isencdo e taxa) nas operagoes

subjacentes aos créditos.

Anélise da incidéncia do VA
nas operagdes subjacentes
aos créditos.

Risco de existéncia de eventual Plano de insolvéncia, Plano de recuperagio ou
Acordo que contemple um plano de pagamentos com perdao de divida, caso em

que s6 ¢ possivel deduzir o IVA incluido na parte perdoada.

Indagacio ao cliente efouao
seuadvogado.

Consulta a P ublicidade do PER
e da Insolvéncia disponivel no
P ortal Citius.

No caso dos créditos vencidos apés 01-01-2013: risco do facto relevante para
que os créditos sejam considerados incobraveis ter ocorrido apds o facto

relevante para que os créditos sejam considerados de cobranca duvidosa.

Confrontara data da
ocorréncia do facto relevante
nas situagdes de créditos
considerados incobraveis com
a mora resultante da data de
vencimento dos créditos.

Risco dos créditos se encontrarem cobertos por seguro.

Risco dos créditos respeitarem a partes em situagio de relagdes especiais.

Risco dos créditos terem sido transmitidos.

Indagacdo ao cliente e/ouao
seuadvogado.

Consulta a certidao
permanente das entidades
envolvidas.

Risco dos créditos incobraveis tespeitarem a um devedor que no momento da
realizacdo das opera¢des constava da lista de acesso publico de execugdes
extintas com pagamento parcial ou por nao terem sido encontrados bens
penhoraveis ou que tenha sido declarado falido ou insolvente em processo

judicial anterior.

Indagagdo ao cliente ejouao
seuadvogado.

Consulta a P ublicidade do PER
e da Insolvéncia disponivel no
P ortal Citius.

Risco de inexisténcia da comunicac¢do (com a identificagdo das faturas, do
montante do crédito e do imposto a ser regularizado, do processo ou do acordo
em causa, bem como do petiodo em que a regularizagao ¢ efetuada) a entidade

devedora que seja um sujeito passivo do imposto.

Obtengdo de copia da
comunica¢do e comprovativo
de envio.
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Cronograma, documentos a emitir e equipa de trabalho

Cronograma

Procedimentos Momento

Anilise dos elementos inidalmente disponibilizados.

Preparagio do Memorando da certificaciio, com (i) vetificagio da
conformidade face aos elementos e aos requisitos legais exigidos, (ii)
indicacio dos elementos e informagdes pendentes, e (iii) indicagio das

limitagdes e de outros aspetos considerados relevantes.

Pedido de elementos e informagdes adidonais julgados apropriados.

- T - Ap6s disponibilizagio dos
Anilise dos elementos adidonais disponibilizados.
clementos.

Caso se encontrem vetifiados os requisitos e condighes legais exigidas para
a regularizacio do IVA, ajustamento da minuta das Dedaragdes escritas do
diente, conforme apropriado.

Caso se encontrem verifiados os requisitos e condigdes legais exigidas para

a regularizagio do IVA, e obtidas as Dedaragdes esaitas do diente, o L
Apés disponibilizagio das

preparacio da(s) minuta(s) da(s) de Certificagio por ROC, de acordo com o Dedaraces esaitas do diente.

modelo apropriado do GAT 10, e por cada um dos aéditos e perfodos de

regularizagio em causa.

Documentos a emitir

Doamentos Observagdes

Carta de compromisso.

Memorando da certificacio.

. . . . . . Caso se encontram verificados os
Certificacdo de créditos considerados de cobranca duvidosa ou incobraveis.

requisitos legais para a dedugido do IVA.

Equipa de trabalho

ROC Supervisor Assistente
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Anexo C2: Exemplo de Programa de trabal

Programa de trabalho

Procedimentos Responsavel Momento Referéncia

Prepare o dossier de arquivo.

Recorde o teor dos normativos relevantes, nomeadamente:

i) Nos n.%s 7a 12,16 e 17 do artigo 78.° do CIVA, disposi¢gdes do
regime legal aplicavel aos aréditos venddos até 31-12-2012; e

ii) Nos artigos 78.°-A a 78.°-D do CIVA, bem como na Portaria
n.°172/2015;

bem como analise a respetiva aplicabilidade nos termos da
disposidio transitéria prevista no n.° 6 do artigo 198.° da

Lein.° 66 B/2012, de 31 de dezembro.

ii) Ofido Ciraulado n.? 30161/2014, de 8 de julho de 2014.

iif) Guia de Aplicagio Témica n.® 10 (GAT 10).

Assinale nos normativos fiscais relevantes as disposigdes que
enquadram a missdo em aurso e os aéditos a certificar.

Analise e obtenha evidénda das informagdes disponiveis acerca do
diente e do devedor no Portal das finangas, para despistar
enquadramento em IVA e eventual encerramento da atividade.

Analise e obtenha evidénda das informagdes disponiveis acerca do
diente e do devedor no Portal CITIUS (execugdes e insolvéndas),
para despistar eventuais processos anteriores ou em Qutso.

Obtenha junto do diente os seguintes elementos e analise
aitiamente:

i) Extrato contabilistico do devedor dos aéditos a certificar e extrato
dos movimentos pendentes.

ii) Cépias doaumentos de suporte (faturas, notas de aédito e notas
de débito) dos aéditos a certificar, bem como outras evidéndas da

realizagio das operagdes (guias de remessa, guias de rececio,...).

iif) Extratos de todas as contas do IVA e das contas de registo das
operagdes subjacentes aos aréditos a certificar, reportados aos
periodos do registo desses aréditos, bem como extratos das contas
do devedor desde a data da constituicio dos aéditos até ao

momento.

iv) Dedaragdes periddicas do IVA dos periodos do registo dos
aéditos a certificar, bem como comprovativo dos respetivos

pagamentos.

v) Comprovativos da realizagio de diligéndas de cobranca e o
insuaesso, total ou pardal, de tais diligéndas.

viii) Confirmagdes externas dos aéditos a certificar (CertidSes
judidais, Planos de insolvénda, Planos de reauperagio, Acordos

homologados,...).
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Procedimentos Responsavel | Momento Referéncia

Prepare o Memorando da certificagio, procedendo a verificagio dos
elementos e dos requisitos legais exigidos para a deducio do IVA.
Entre outros procedimentos que se revelem adequados, verifique:

i) A titularidade original de cada um dos doaumentos
disponibilizados.

if) O camprimento das formalidades da emissdo das faturas em
conformidade com o disposto no n.° 5 do artigo 36.° e, se aplicavel,
do n.? 2 do artigo 40.°, ambos do CIVA.

iii) A adequada aplicagio das normas de inddénda do IVA.

iv) Os dlailos referentes a determinagio do IVA e as respetivas

taxas aplicadas.

v) As datas de vendmento dos aéditos a certificar (relevante para

determinacio do regime e da via de regularizacio aplicavel).

vi) A realizagio de diligéndas de cobranga por parte do credor
referentes aos aréditos a certificar, e o insucesso, total ou pardal, de

tais diligéndas.

vii) Data de ocorrénda do facto relevante para que os aréditos sejam

considerados de cobrancga duvidosa ou incobtaveis.

viil) Verifiacio, até a data de ocorrénda do facto relevante para que
os Créditos sejam considerados incobraveis, das condigdes previstas
no n.°2 eno n.° 3 do artigo 78.°-A do CIVA para que os mesmos

fossem considerados de cobranca duvidosa.

No Memorando da certificagio quantifique os aéditos que
aimprem os requisitos legais.

Identifique e solidte ao diente os elementos adidonais que se
revelem indispensaveis a verificagio da conformidade face aos

elementos e aos requisitos legais exigidos. Por exem plo:

i) IES do periodo precedente e dos perfodos a que correspondem
os aéditos a certificar, bem como o ultimo balancete analitico
disponivel (reconhedmento dos aéditos como de cobranga

duvidosa ou incobraveis, partes reladonadas,...).

ii) Certidao permanente do diente e Certidao permanente do
devedor dos aéditos a certificar (identificagio das partes, do

representante legal, partes reladonadas,...).

iif) Se aplicavel e ja disponivel, comprovativo da comunicagio
realizada nos termos do n.° 11 do artigo 78.°¢/ou do n.°9 do
artigo 78.°-B do Cédigo do IVA.
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Procedimentos Responsavel | Momento Referéncia

Atualize 0 Memorando da certificacio.

Ajuste a minuta das Dedaragdes escritas do diente em
conformidade.

Caso se encontrem verificados os requisitos e condigdes legais
exigidas para a regularizagio do IVA, e obtidas as Dedarages
esaitas do diente, prepare a(s) minuta(s) da(s) de Certificagio por
ROC, de acordo com o modelo apropriado do GAT 10, e por cada
um dos aéditos e perfodos de regularizagio em causa.

Apbs a emissio da certificagio:

i) Se aplicivel e anteriormente ainda ndo disponivel, obtenha o
comprovativo da comunicagio realizada nos termos do n.° 11 do
artigo 78.° ¢/ou do n.° 9 do artigo 78.>-B do Cédigo do IVA.

ii) Obtenha copia da Dedaragio periédica do IVA com a
regularizacgio do IVA objeto da certificagio e vetifique se os valores
dedarados correspondem aos valores certificados.

SOFTWARE DE AUDITORIA
LIDER MUNDIAL

EFICIENCIA

SEGURANGA
PLANEAMENTO

CONTROLO

PROGRAMAS DE TRABALHO
CONSOLIDAGAO DE CONTAS
REDUGAD DE PAPEL

Ferramenta de vanguarda & sua medida

Dinamize o seu trabalho de Auditoria/RevisSo
de Contas e de Consolidacio de Contas com
a ferramenta utilizada pelas principals
nebworks inlermnacionais, adaplavel & sua
WioRG PareRs dimensdio e axigincias. Trabalhe am
conformidade com as normas nacionais @
internacionais de auditona e de conlabdidade.

i

Para mais infarmaghes conlacle-nos alraves do 220 445 680
casewaneiinobest oom | www inobes! 0om | wws CRSEWME Com
Desinbusdores. para Porugal, Angola & Cabo Verde

REVISORES 3 AUDITORES JANEIRO_MARGO 2019 55



Normas de Gestdo da Qualidade

Em dezembro de 2018, o International Audit and Assurance Standards Board (IAASB) aprovou novas propostas de re-

visao das Normas de Gestdo da Qualidade (antigas normas de controlo de qualidade), para firmas de auditoria. As

revisdes vao mudar a forma como as firmas gerem a qualidade e provavelmente exigirdo mais esforco para a maioria

i das firmas. As novas normas também podem afetar as estruturas organizacionais e as operagdes das firmas. As revi-

F sdes também exigirdo uma maior lideranga por parte dos sécios responsaveis pelo trabalho na gestdo e obtengdo de
7 trabalhos de qualidade.

Principais Alteragdes
- Uma nova abordagem proativa baseada em riscos para os sistemas de gestao da qualidade das firmas na ISQM 1;

- Modernizar as normas para um ambiente em evolugdo e cada vez mais complexo, incluindo a abordagem do im-
pacto da tecnologia, redes e uso de fornecedores de servicos externos;

- Aumentar as responsabilidades e compromisso de lideranga da firma e melhorar a gestao global da firma;
- Monitorizagdo mais rigorosa dos sistemas de gest3o da qualidade e tratamento das deficiéncias;
- Melhorar a responsabilidade do sdcio responsavel pelo trabalho de auditoria e a qualidade da auditoria; e

- Abordar a robustez das revisdes de qualidade dos trabalhos, incluindo a forma de sele¢ao, documentagao apropria-
da e desempenho de trabalhos de auditoria.

As normas que irao ser reformuladas e emitidas s3o as seguintes:

- 01SQM 1 (anteriormente ISQC 1) aborda a responsabilidade de uma firma em estabelecer um sistema de gestao
da qualidade para apoiar trabalhos de qualidade.

- O1SQM 2 é uma nova norma proposta para abordar as revisdes de qualidade do trabalho.

- AISA 220 aborda a gestao da qualidade do trabalho especificamente para os trabalhos de auditoria.
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Documento de Consulta,
Garantia de Fiabilidade
de Relatorios Externos
Alargados

O IAASB emitiu uma consulta publica sobre o seu progresso no desen-
volvimento de um projeto de orientagao sobre a primeira fase do projeto
de Garantia de Fiabilidade sobre Relatérios Externos Alargados (EER — Ex-
tended External Reporting). As respostas devem ser enviadas até 21 de
junho de 2019.

O EER engloba formas diferentes de relatérios, incluindo, mas nao limita-
do a, relatérios integrados, relatérios de sustentabilidade e outros relato-
rios de entidades sobre questdes ambientais, sociais e de gestao.

Este documento de consulta inclui a primeira parte do projeto de orienta-
¢30 para os profissionais que aplicam a Norma Internacional de Garantia
de Fiabilidade (ISAE) 3000 (revista), Trabalhos de Garantia de Fiabilidade
que Néo Sejam Auditorias ou Revisdes de Informagao Financeira Histdri-
ca, aos trabalhos de garantia de fiabilidade de EER. Este documento de
consulta ndo inclui um projeto de norma completo, pois € uma consulta
intermédia. O seu objetivo é auxiliar o IAASB a continuar a desenvolver
um documento completo de orientagao, que devera ser publicado na se-
gunda fase do projeto como um projeto de norma.

O IAASB procura, em particular, a contribuicao de quem tem experiéncia
pratica nesta area de relato, incluindo profissionais e outros especialistas
envolvidos na realizagdo de trabalhos, preparadores de relatdrios de EER,
investidores e outros utilizadores, normalizadores e reguladores.

A consulta publica podera ser visualizada em www.ifac.org
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Extrato de “Ternos Guerreiros”

“Enguanto se luta é raro ser Util ao objeto dessa luta: o homem precisa
mais de ver as suas possibilidades do que as suas prisdes, e estas nun-
ca sao baseadas no constrangimento que sobre ele faz um outro homem,
mas derivam do tremendo acaso duma batalha desigual, batalha duma
espécie contra tudo que n3o é essa espécie e onde ela quase nunca inte-
gralmente resiste. Nao é em legislar, ou muito pouco o é, que se aproxima
a paz do mundo, mas sim em administrar a nossa prépria paz. Eoque é a
paz? E uma forca sem o programa de persuadir, mas com o sentimento da
vitoria; € uma habilidade da inteligéncia, sem chegar a ser um longo feito a
natureza; é uma primazia sobre a consciéncia, sem ser a maneira de a por
de parte. A paz, enfim, é uma educagdo — nunca é tao completa que nos
iluda, mas deve ser tao humana que nos parega impossivel desconhecé-la,
a0 mesmo tempo que achemos moral contraria-la.”

Agustina Bessa-Luis

Extrato de ‘Ternos Guerreiros” de Agustina Bessa-Luis, edicio setembro de 2018 de Relégio D'Agua Editores, 2.2 edicao



Formacao

~ e
Forma-ga-o contlnua Secretariado Utilidade
[ ]
realizada em 2018 9%

49%
51%

0 ano de 2018 foi caraterizado por uma forte aposta em oferta for-
mativa diversificada, nomeadamente na area tecnoldgica, ndo des-
curando conteudos formativos especificos destinados a atualizagao
de conhecimentos técnicos necessarios ao adequado exercicio da 91%
profissao e ao reforgo das competéncias dos revisores e seus cola-
boradores. Na area tecnoldgica foram promovidas agées de forma- ¥Muito Bom ¥Muito Bom
o de cardter geral, destinadas a aquisicao e reforgo de competén-
cias em ferramentas de utilizagao generalizada, mas também agdes
dirigidas especificamente a utilizagdo de programas informaticos
proprios de auditoria.

®"Bom ®Bom

Conteudo Formadores

44%

Conforme se verifica no quadro abaixo, em 2018 verificou-se um
aumento de cerca de 17% no nimero de agées de formagao promo-
vidas pela Ordem, correspondendo a um aumento de 7% nas horas 41%
de formagao. Em nUmero de participantes, registou-se uma queda 59%

de cerca de 3%.

56%

Ano ‘ 2018 ‘ 2017 ‘ % ¥ Muito Bom ¥ Muito Bom

Cursos realizados 140 120 17% EBRgm EBgm
NUmero de participantes 4181 4301 -3%

Horas de formagao cursos 855 796 1%

De realgar as avaliagdes atribuidas pelos participantes nas diversas
sessoes de formagdo, nomeadamente o facto de todos os partici-
Os cursos realizados em 2018 focaram as seguintes areas  pantes considerarem muito bom ou bom os quatro itens em anali-
tematicas: se: secretariado, utilidade, conteUdo e formadores.

@
Auditoria 35 221 41 365 E-leamlng

Contabilidade 40 233 29 154

Fiscalidade 26 170 30 185 Mantém-se dispgnivgl aagao Qe fc.era(;'é'o através de e-learning de
— Normas Internacionais de Auditoria emitidas pelo IFAC e encontra-

Direito 10 >0 4 28 -se em fase de finalizagdo uma nova agéo de e-learning sobre SNC-

Outros 29 181 10 64 -AP, da qual esperamos dar novidades em breve.

Total 140 855 120 796

Participaram nos cursos de formagao acima referidos ROC, colabo-
radores de ROC, membros estagiarios, formandos do Curso de Pre-
paragao para ROC e quadros de empresas ou de outras entidades,
denotando-se, em 2018, um acréscimo importante de participantes
nao revisores. Com o incentivo a participagao de nao revisores nas
acdes de formagao oferecidas pela Ordem pretende-se, através da
partilha de diferentes experiéncias e complexidades profissionais,
difundir a linguagem e/ou a perspetiva de auditoria por outros pro-
fissionais, potenciando a qualidade do trabalho dos auditores.

O interesse e relevancia das agdes de formagdo ministradas em
2018 mereceram apreciacdo muito positiva dos participantes na
generalidade das agdes promovidas pela Ordem, destacando-se os
seguintes resultados retirados dos questionarios de satisfagao:
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Formacao continua
em 2019

A elaboragdo do plano de formagdo para 2019 manteve os princi-
pios ja definidos em anos anteriores. Assim, atendeu-se aos resul-
tados da avaliagdo das agdes decorridas em 2018, mantendo-se as
agdes consoante o interesse e oportunidade manifestados, bem
como os contributos varios decorrentes de auscultagao de colegas,
da Comissdo de Formagao, de outras comissdes da Ordem e do pro-
prio mercado. Assim, as agdes previstas para 2019 incluem novos
cursos, sendo de destacar o curso especifico sobre o Guia de Apli-
cagao das ISA, curso iminentemente pratico destinado a percorrer
em substancia a recente publicagdo do IFAC e da OROC. Estas agdes
de formagao decorrem em Lisboa, no Porto e em Viseu. De destacar
igualmente a agao de formagao dirigida em especial @ melhoria da
qualidade da auditoria, baseada em resultados do controlo de quali-
dade. O ano de 2019 ser3, ainda, marcado por um reforgo de forma-
¢ao em dreas tecnoldgicas, bem como em matérias especificas de
contabilidade, de fiscalidade e do direito comercial.

Curso de Preparacao
para ROC 2019

Encontra-se ja em preparagao a nova edigao 2019 do Curso de Pre-
paragdo para Revisores Oficiais de Contas (CP ROC), a iniciar em
outubro de 2019. As candidaturas decorrerdo, a semelhanca das
edigdes anteriores, entre meados de julho e inicio de setembro do
corrente ano. O CP ROC foi concebido e estruturado tendo em con-
ta os niveis de conhecimentos técnicos exigidos para o exercicio da
profissdo de ROC e assume como ja adquiridos pelos participantes
conhecimentos basicos em matérias relevantes. O curso tem a
duragdo de 4 trimestres, correspondentes a 4 grupos de modulos,
com inicio em outubro de cada ano. Estdo planeadas duas turmas,
uma a decorrer em Lisboa, outra no Porto. As aulas decorrerao as
sextas feiras, ao final do dia, e aos sdbados de manha. Os candidatos
podem inscrever-se em todos os grupos de moédulos ou apenas em
algum(s) dele(s). Qualquer informagao adicional sobre este curso
pode ser colocada através do email cproc@oroc.pt.

Plano Atualizado de Formacao

Continua
2019

Auditoria (16 acdes de formacio)

Planeamento de auditoria, avaliagao do risco e materialidade
Procedimentos de conclusao de auditoria, de finalizagao do trabalho e preparagdo
da CLC ou relatério de auditoria

Procedimentos analiticos em auditoria

Auditoria a grupos de empresas (vertente pratica)

Amostragem estatistica em auditoria

Continuidade: procedimentos de auditoria e impacto na CLC
Auditoria a controlos aplicacionais

Conclusdo e Relatorios de auditoria

Guia de Aplicagao das ISA NOVO

Matérias Relevantes de Auditoria a incluir na CLC

Data analytics e detegao de anomalias

Atuagao do ROC enquanto auditor e enquanto membro do drgdo de fiscalizagdo
Auditoria Interna baseada no risco NOVO

Fraude e branqueamento de capitais - impacto na fungao de ROC
Auditoria continua NOVO

ISA 230 - Documentagao de auditoria utilizando o SIPTA

ACD - Auditing software

Papeis de trabalho - Formagao caseware

Papeis de Trabalho - Formagdo Idea

0 Novo Cédigo de Etica do IFAC NOVO

Qualidade e Organizacio (5 acdes de formacao)

Sistema interno de controlo de qualidade para pequenas e médias SROC
Aspetos administrativos numa firma de auditoria

0 Novo Cédigo de Etica do IFAC NOVO

Codigo de ética - analises de casos NOVO

Controlos de seguranga de informagao p/assegurar compliance com RGPD
Controlo de qualidade NOVO
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Plano Atualizado de Formacdo
comis

\_E.:

Contabilidade e Relato Financeiro 14 acdes de formacio)

Sistema de Normalizagao Contabilistica - Administragdes Publicas (7 sessdes)
Sistema de Normalizagao Contabilistica (6 sessces)

Consolidagdo de contas avangada

IFRS 9 - Instrumentos financeiros

Rédito de contratos com clientes (IFRS 15)

Qualidade da informagdo financeira

SIC/ IFRS emitidas pelo IASB NOVO

Fiscalidade (12 ac6es de formacéo)

Encerramento de Contas na Perspetiva Fiscal e preenchimento mod. 22
Contencioso tributario

Beneficios fiscais

Recuperagao do [VA em créditos incobraveis e de cobranga duvidosa
Enquadramento Fiscal dos Gastos com o Pessoal

Fiscalidade por rubricas do Ativo e do Passivo

Fiscalidade por rubricas do Capital Proprio e da Demonstragao dos Resultados
IMT

Declaragdo Mod. 22

Fiscalidade internacional / mecanismos de dupla tributagao

Novo regime dos trabalhadores independentes - 2019

Servigos intragrupo e pregos de transferéncia NOVO

Operagdes Financeiras e pregos de transferéncia NOVO

Direitos de propriedade intelectual e pregos de transferéncia NOVO
Direito (7 ac6es de formacéo)

Cadigo das Sociedades Comerciais

Pode um sécio de uma sociedade responder pelas suas dividas? NOVO
0 novo regime de conversao de suprimentos em capital social NOVO
A (in)seguranga dos negdcios juridicos NOVO

Regime juridico do revisor oficial de contas

Cadigo dos valores mobilidrios NOVO

Cadigo da contratagao piblica

Regulamento Geral da Protecdo de Dados

Lei dos compromissos e pagamentos em atraso

Processos de Due Dilligence NOVO

Contencioso Tributério

Outros (8 acées de formacao)

Data Science e Audit Analytics [ ]

Avaliagdo de empresas

Reestruturagdes e reorganizagdes societarias

Controlo de Gestao e criagao de valor NOVO

Dissolugdo, liquidagdo e insolvéncia de sociedades

Comércio Internacional I
Percepcao e criagdo de valor nos servigos do ROC NOVO
Gestao do Linkedin

Excel - PowerQuery NOVO

Excel - Andlise de dados NOVO

PowerBI e construgio de dashhoards NOVO I

Office 365 [
Outlook e gestao de email e calendario

OneNote App

Futuros e opgdes Novo

Fundamentos de marketing digital NOVO

Redes Sociais de apoio ao negécio NOVO

Mindfulness: treinar a atenco para otimizar bem estar e produtividade NOVO I

Transformagao digital NOVO [

Corporate governance NOVO
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ORDEM DOS
REVISORES OFICIAIS

DE CONTAS

Integridade. Independéncia. Competéncia.

Publicacoes da OROC

Novo

7

GUIA DE
APLICACAO DAS ISA
- CONCEITOS
FUNDAMENTAIS E
ORIENTACAO

PRATICA

-y

EIE]  ORDEM DOS

w REVISORES OFICIAIS
DE CONTAS

€ 30,00 PVP

(IVA incluido)

€ 25,00 na compra de 5 ou mais exemplares



