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A Norma Internacional de Auditoria (ISA) 505, Confirmacdes Externas, deve ser lida
no contexto da ISA 200, Objetivos Gerais do Auditor Independente e Condugéo de
uma Auditoria de Acordo com as Normas Internacionais de Auditoria.
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Introducéo
Ambito desta ISA

1.

Esta Norma Internacional de Auditoria (ISA) aborda a utilizagdo pelo auditor
dos procedimentos de confirmacgao externa para obter prova de auditoria de
acordo com os requisitos da ISA 330! e da ISA 500.2 Ndo aborda as
indagac@es respeitantes a litigios e reclamag@es, que sdo tratados na ISA501.3

Procedimentos de Confirmacao Externa para Obter Prova de Auditoria

2.

A ISA 500 indica que a fiabilidade da prova de auditoria € influenciada pela sua
fonte e pela sua natureza e depende das circunstancias individuais em que é
obtida.* Essa ISA inclui também as seguintes generalizactes aplicaveis a prova de
auditoria:®

o A prova de auditoria é mais fidvel quando é obtida de fontes
independentes externas a entidade.

. A prova de auditoria obtida diretamente pelo auditor é mais fidvel do
que a prova de auditoria obtida indiretamente ou por inferéncia.

. A prova de auditoria é mais fiavel quando existe em forma documental,
em papel, formato eletronico ou outro meio.

Assim, dependendo das circunstancias da auditoria, a prova de auditoria na
forma de confirmac8es externas recebida diretamente pelo auditor de partes
que confirmam pode ser mais fidvel do que a prova gerada internamente pela
entidade. Esta ISA destina-se a ajudar o auditor na concegéo e execucdo de
procedimentos de confirmacdo externa para obter prova de auditoria relevante e
fiavel.

Outras ISA reconhecem a importancia de confirmag@es externas como prova de
auditoria, como por exemplo:

. A ISA 330 aborda a responsabilidade do auditor na concegdo e
implementacdo de respostas globais para tratar os riscos de distorcéo
material avaliados ao nivel das demonstracdes financeiras e na concecéo e
execucdo de procedimentos de auditoria adicionais cuja natureza,
oportunidade e extensao se baseiam e déo resposta aos riscos de distor¢do
material avaliados ao nivel de assercio.® Além disso, a ISA 330 exige que,

1 ISA 330, As Respostas do Auditor a Riscos Avaliados
2 ISA 500, Prova de Auditoria

ISA 501, Prova de Auditoria — Consideracdes Especificas para Itens Selecionados

4 ISA 500, paragrafo A9
5 ISA 500, paragrafo A35
6 ISA 330, paragrafos 5 e 6
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independentemente dos riscos de distorcdo material avaliados, o auditor
conceba e execute procedimentos substantivos para cada classe de
transacoes, saldos de contas e divulgacdo materiais. Exige-se também que o
auditor considere se devem ser executados procedimentos de confirmacéo
externa como procedimentos de auditoria substantivos.”

. A ISA 330 exige que o auditor obtenha tanto mais prova de auditoria
persuasiva quanto mais alta for a sua avaliagio do risco.® Para tal, o auditor
pode aumentar a quantidade da prova ou obter prova que seja mais
relevante ou fiavel, ou ambas. Por exemplo, 0 auditor pode dar mais énfase
a obtencdo de prova diretamente de terceiros ou a obtengdo de prova
corroborativa a partir de diversas fontes independentes. A ISA 330 também
indica que os procedimentos de confirmagdo externa podem ajudar o
auditor a obter prova com o alto grau de fiabilidade necessario para
responder a riscos significativos de distorgao material devido a fraude ou a
erro.’

. AISA 240 refere que o auditor pode conceber pedidos de confirmacéo para
obter informagéo corroborativa adicional como forma de tratar riscos de
distorgdo material avaliados devido a fraude ao nivel de assercdo.°

) A ISA 500 refere que a informacéo corroborativa obtida de uma fonte
independente da entidade, tal como confirmacBes externas, pode
aumentar a seguranca que o auditor obtém a partir da prova de auditoria
existente nos registos contabilisticos ou de declaracdes feitas pelo 6rgao
de gestdo.

Data de Eficacia

4. Esta ISA é eficaz para auditorias de demonstrag@es financeiras de periodos que
iniciem em ou ap6s 15 de dezembro de 20009.
Objetivo

5. O objetivo do auditor, ao utilizar procedimentos de confirmacéo externa, € o
de conceber e executar tais procedimentos para obter prova de auditoria
relevante e fidvel.

7 ISA 330, paragrafos 18 e 19
8 ISA 330, paragrafo 7(b)
®  ISA 330, paragrafo A53

10 ISA 240, As Responsabilidades do Auditor Relativas a Fraude numa Auditoria de Demonstragdes
Financeiras, paragrafo A38

1 ISA 500, pardgrafos A12 e A13
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Definicdes
6. Para efeito das ISA, sdo aplicaveis as seguintes definicoes:

(@  Confirmagdo externa — Prova de auditoria obtida através de uma
resposta direta escrita ao auditor por um terceiro (a parte que confirma),
em papel, por meio eletrénico ou por outro meio.

(b)  Pedido de confirmagdo positiva — Um pedido para que a parte que
confirma responda diretamente ao auditor indicando se concorda ou
discorda da informacdo constante do pedido ou fornecendo a
informac&o pedida.

(c) Pedido de confirmacdo negativa — Um pedido para que a parte que
confirma responda diretamente ao auditor apenas se discordar da
informac&o apresentada no pedido.

(d)  Na&o resposta — A auséncia de resposta ou de resposta completa pela
parte que confirma a um pedido de confirmacao positiva ou um pedido
de confirmacéo devolvido sem resposta.

() Excecdo — Uma resposta que indica uma diferenca entre a informacéao
cuja confirmac&o € pedida ou que esté contida nos registos da entidade
e a informac&o proporcionada pela parte que confirma.

Requisitos

Procedimentos de Confirmacdo Externa

7. Quando usar procedimentos de confirmacdo externa, o auditor deve manter
controlo sobre os pedidos de confirmacédo externa, incluindo:

@

(b)
©

(d)

Determinacdo da informacdo a confirmar ou a pedir; (Ref: Paragrafo
Al)

Selecéo da parte que confirma apropriada; (Ref: Paragrafo A2)

Concecdo dos pedidos de confirmagdo, incluindo verificagdo de que
estdo devidamente enderegados e incluem informagdao sobre o remetente
gue permita que as respostas sejam diretamente enviadas ao auditor; e
(Ref: Paragrafos A3 a A6)

Envio dos pedidos a parte que confirma, incluindo, quando aplicavel, os
pedidos adicionais. (Ref: Paragrafo A7)

Recusa do Orgio de Gestiio em Permitir que o Auditor Envie um Pedido de

Confirmacao

8. Se 0 6rgdo de gestdo ndo permitir que o auditor envie um pedido de
confirmacéo, o auditor deve:
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(@  Questionar o 6rgédo de gestdo sobre as razdes para a recusa e procurar
prova de auditoria quanto a sua validade e razoabilidade; (Ref:
Paragrafo A8)

(b)  Awvaliar as implicagdes da recusa do érgédo de gestdo na avaliagdo pelo
auditor dos riscos relevantes de distor¢do material, incluindo o risco de
fraude, e na natureza, oportunidade e extensao de outros procedimentos
de auditoria; e (Ref: Paragrafo A9)

(c) Executar procedimentos de auditoria alternativos concebidos para obter
prova de auditoria relevante e fidvel. (Ref: Paragrafo A10)

9. Se o auditor concluir que a recusa do 6rgdo de gestdo em permitir que envie
um pedido de confirmag&o ndo é razoavel, ou se for incapaz de obter prova de
auditoria relevante e fidvel a partir de procedimentos de auditoria alternativos,
deve comunicar com os encarregados da governacdo de acordo com a ISA
260.12 O auditor deve também determinar as respetivas implicaces para a
auditoria e para a sua opinido de acordo com a ISA 705 (Revista).*®

Resultados dos Procedimentos de Confirmac¢ao Externa
Fiabilidade das Respostas aos Pedidos de Confirma¢do

10. Se o auditor identificar fatores que deem origem a dividas acerca da
fiabilidade da resposta a um pedido de confirmacdo, deve obter prova de
auditoria adicional para dissipar essas davidas. (Ref: Paragrafos A1l a A16)

11.  Se o auditor determinar que a resposta a um pedido de confirmacdo ndo é
fidvel, deve avaliar as implicacfes sobre a avaliagdo dos riscos relevantes de
distorcdo material, incluindo o risco de fraude, e sobre a natureza,
oportunidade e extensdo de outros procedimentos de auditoria relacionados.
(Ref: Paragrafo A17)

N&o-respostas

12.  Em caso de ndo-resposta, o auditor deve executar procedimentos de auditoria
alternativos para obter prova de auditoria relevante e fiavel. (Ref: Paragrafos
Al8 e A19)

Quando uma Resposta a um Pedido de Confirmagéo Positiva é Necessaria para
Obter Prova de Auditoria Suficiente e Apropriada

13.  Seoauditor tiver determinado que uma resposta a um pedido de confirmacéo
positiva é necessaria para obter prova de auditoria suficiente e apropriada, 0s
procedimentos de auditoria alternativos ndo irdo proporcionar a prova de

12 |SA 260 (Revista), Comunicag&o com os Encarregados da Governagéo, paragrafo 16
13 ISA 705 (Revista), ModificagGes a Opinido no Relatdrio do Auditor Independente
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auditoria que exige. Se o auditor ndo obtiver tal confirmacéo, deve determinar
as implicacBes para a auditoria e para a sua opinido de acordo com a ISA 705.
(Ref: Paragrafo A20)

Excecdes

14. O auditor deve investigar as excecles para determinar se elas sdo ou nédo
indicativas de distorcdes. (Ref: Pardgrafos A21 e A22)

Confirmagdes Negativas

15.  Asconfirmacdes negativas proporcionam prova de auditoria menos persuasiva
que as confirmagdes positivas. Assim, o0 auditor ndo deve usar pedidos de
confirmagdo negativa como o Unico procedimento de auditoria substantivo
para tratar um risco de distorcdo material avaliado ao nivel da assercéo, a
menos que se verifique tudo o que se segue: (Ref: Paragrafo A23)

(&) O auditor avaliou o risco de distorcdo material como baixo e obteve
prova de auditoria suficiente e apropriada respeitante a eficécia
operacional de controlos relevantes para a assercao;

(b) Apopulacdo de itens sujeita a procedimentos de confirmacdo negativa
compreende um grande nimero de saldos de conta, transagdes ou
condicdes, pequenos e homogéneos;

(c) Espera-se uma taxa muito baixa de excecdes; e

(d) O auditor ndo tem conhecimento de circunstancias ou condi¢des que
fagam com que os destinatarios dos pedidos de confirmacéo negativa
ignorem tais pedidos.

Avaliar a Prova Obtida

16. O auditor deve avaliar se os resultados dos procedimentos de confirmagdo
externa proporcionam prova de auditoria relevante e fidvel ou se € necessaria
prova de auditoria adicional. (Ref: Pardgrafos A24 e A25)

*k*k

Material de Aplicacéo e Outro Material Explicativo
Procedimentos de Confirmacédo Externa
Determinar a Informagéo a Confirmar ou a Pedir (Ref: Paragrafo 7(a))

Al. Osprocedimentos de confirmag8o externa sao efetuados frequentemente para
confirmar ou pedir informag&o respeitante a saldos de contas e seus elementos.
Também podem ser usados para confirmar termos de acordos, contratos ou
transacOes entre uma entidade e outras partes ou para confirmar a auséncia de
determinadas condi¢des, como um “acordo lateral”.
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Selecionar a Parte que Confirma Apropriada (Ref: Paragrafo 7(b))

A2.

As respostas aos pedidos de confirmagdo proporcionam prova de auditoria
mais relevante e fidvel quando os pedidos de confirmacéo séo enviados a uma
parte que o auditor acredita ser conhecedora da informacéo a confirmar. Por
exemplo, um funcionario de uma instituigdo financeira que seja conhecedor
das transagdes ou acordos relativamente aos quais é pedida a confirmacédo
pode ser a pessoa mais apropriada da instituicéo financeira a quem pedir essa
confirmacéo.

Conceber Pedidos de Confirmacéo (Ref: Paragrafo 7(c))

A3.

A4,

AS.

A concecdo de um pedido de confirmacdo pode afetar diretamente a taxa de
resposta das confirmacGes e a fiabilidade e natureza da prova de auditoria
obtida a partir das respostas.

Os fatores a considerar ao conceber pedidos de confirmacéo incluem:

. As assercfes em questao.

. Os riscos de distorcdo material especificamente identificados, incluindo
riscos de fraude.

. A forma e a apresentacdo do pedido de confirmac&o.

. A experiéncia anterior na auditoria ou em trabalhos similares.

. O método de comunicacdo (por exemplo, em papel, meio eletrénico ou
outro).

. A autorizacdo ou o incentivo do 6rgdo de gestdo as partes que

confirmam no sentido de responderem ao auditor. As partes que
confirmam podem sé estar dispostas a responder a um pedido de
confirmacéo autorizado pelo 6rgéo de gestéo.

. A capacidade da parte que confirma para confirmar ou prestar a informagéo
pedida (por exemplo, quantia individual da fatura ou saldo total).

Um pedido de confirmacao externa positivo pede a parte que confirma para
responder ao auditor em todos os casos, indicando o seu acordo com a
informacdo dada ou prestando a informagdo solicitada. Geralmente, é
expectavel que uma resposta a um pedido de confirmagao positiva proporcione
prova de auditoria fiavel. Existe o risco, contudo, de uma parte que confirma
poder responder a um pedido de confirmagdo sem verificar se a informac&o é
correta. O auditor pode reduzir este risco utilizando pedidos de confirmacdo
positiva que ndo mencionem a quantia (ou outra informacéo) e solicitando a
parte que confirma que preencha essa quantia ou que forneca outras
informagdes. Por outro lado, o uso deste tipo de pedido de confirmagdo “em
branco” pode resultar em taxas de resposta mais baixas, pois exige um esfor¢o
adicional das partes que confirmam.
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Determinar que os pedidos sdo devidamente enderegados inclui testar a validade
de alguns ou todos os destinatarios dos pedidos de confirmag&o antes de estes
serem enviados.

Acompanhamento dos Pedidos de Confirmacao (Ref: Paragrafo 7(d))

AT.

O auditor pode enviar um pedido de confirmag&o adicional quando no tiver
recebido resposta a um pedido anterior num prazo razoavel. Por exemplo, o
auditor pode, tendo verificado de novo a corre¢do do endereco original, enviar
um pedido adicional ou de seguimento.

Recusa do Orgéo de Gestdo em Permitir que o Auditor Envie um Pedido de
Confirmacéo

Razoabilidade da Recusa do Orgéo de Gestdo (Ref: Paragrafo 8(a))

A8.

Uma recusa do 6rgdo de gestdo em permitir que o auditor envie um pedido de
confirmacéo é uma limitagao na prova de auditoria que o auditor pode desejar
obter. Exige-se por isso que o auditor indague sobre as razdes da limitac&o.
Uma razdo comum avangada € a existéncia de uma disputa legal ou de
negociages em curso com a parte que confirma, cuja resolucdo pode ser
afetada por um pedido de confirmacédo inoportuno. Exige-se que o auditor
procure prova de auditoria quanto a validade e razoabilidade das razbes da
recusa, devido ao risco de o 6rgdo de gestdo poder estar a tentar negar ao
auditor acesso a prova de auditoria que possa revelar fraude ou erro.

ImplicacBes para a Avaliacéo dos Riscos de Distorcdo Material (Ref: Paragrafo

8(b))
A9.

O auditor pode concluir da avaliacdo referida no paragrafo 8(b) que seria
apropriado rever a avaliacdo dos riscos de distorcdo material ao nivel da
assercdo e modificar os procedimentos de auditoria planeados de acordo com a
ISA 315 (Revista).!* Por exemplo, se o pedido do érgdo de gestdo para ndo
confirmar ndo for razodvel, tal pode indicar um fator de risco de fraude que
requer avaliacdo de acordo com a ISA 240.%°

Procedimentos de Auditoria Alternativos (Ref: Paragrafo 8(c))

A10.

Os procedimentos de auditoria alternativos executados podem ser similares aos
que sdo apropriados para uma ndo-resposta conforme estabelecido nos
paragrafos A18 e A19 desta ISA. Tais procedimentos tomardo também em
conta os resultados da avaliacdo do auditor constante do paragrafo 8(b) desta
ISA.

14 1SA 315 (Revista), Identificar e Avaliar os Riscos de Distorgdo Material através do Conhecimento da
Entidade e do Seu Ambiente, paragrafo 31

15 1SA 240, paragrafo 25
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Resultados dos Procedimentos de Confirmagéo Externa

Fiabilidade das Respostas a Pedidos de Confirmacao (Ref: Paragrafo 10)

All.

Al2.

Al3.

Al4.

A ISA 500 indica que mesmo quando a prova de auditoria € obtida a partir de
fontes externas a entidade, podem existir circunstancias que afetem a sua
fiabilidade.® Todas as respostas acarretam algum risco de interceg#o, alteragio ou
fraude. Tal risco existe independentemente de a resposta ser obtida em papel ou
por meio eletrénico ou outro. Os fatores que podem indicar ddvidas acerca da
fiabilidade de uma resposta incluem:

. Ter sido recebida pelo auditor de forma indireta; ou

. Parecer ndo provir da parte que originalmente se pretendia que
confirmasse.

As respostas recebidas eletronicamente, por exemplo por telecOpia ou correio
eletrénico, envolvem riscos quanto a sua fiabilidade, porque a prova da origem e
da autoridade da pessoa que responde podem ser dificeis de estabelecer e as
alteracBes podem ser dificeis de detetar. Um processo usado pelo auditor e pela
pessoa que responde para criar um ambiente seguro para as respostas recebidas
eletronicamente pode mitigar estes riscos. Se o0 auditor estiver convencido de que
tal processo € seguro e devidamente controlado, a fiabilidade das respetivas
respostas aumenta. Um processo de confirmac&o eletronica pode incorporar varias
técnicas para validar a identidade de um remetente de informacdo em formato
eletrénico, por exemplo pelo uso de encriptacéo, assinatura digital eletronica e
procedimentos para verificar a autenticidade de sitios da Internet.

Se uma parte que confirma usar um terceiro para coordenar e dar respostas a
pedidos de confirmacéo, o auditor pode executar procedimentos para tratar os
riscos de que:

(@) A resposta possa ndo ser da fonte apropriada;
(b) A pessoa que responde possa ndo estar autorizada a fazé-lo; e
()  Aintegridade da transmissdo possa ter sido comprometida.

A ISA 500 exige que o auditor determine se deve madificar ou adicionar
procedimentos para resolver ddvidas sobre a fiabilidade da informag&o a usar
como prova de auditoria.’” O auditor pode optar por verificar a fonte e
contetido de uma resposta a um pedido de confirmag&o contactando a parte que
confirma. Por exemplo, quando uma parte que confirma responde por correio
eletronico, o auditor pode telefonar-lhe para verificar se enviou de facto a
resposta. Quando uma resposta tiver sido recebida pelo auditor indiretamente

16

17

ISA 500, paragrafo A35
ISA 500, paragrafo 11
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(por exemplo porque a parte que confirma a enderegou diretamente a entidade
e ndo ao auditor), o auditor pode pedir a parte que confirma para Ihe responder
por escrito diretamente.

Uma resposta verbal a um pedido de confirmacdo néo satisfaz, por si s6, a
definicdo de confirmacdo externa, porque nao é uma resposta escrita direta ao
auditor. Porém, apds obter uma resposta verbal a um pedido de confirmac&o o
auditor pode, dependendo das circunstancias, pedir a parte que confirma para
Ihe responder diretamente e por escrito. Se tal resposta ndo for recebida, de
acordo com o paragrafo 12, o auditor deve procurar outra prova de auditoria
para suportar a informacdo da resposta verbal.

Uma resposta a um pedido de confirmacdo pode conter uma indicacéo
restritiva respeitante ao seu uso. Estas restricdes néo invalidam
necessariamente a fiabilidade da resposta como prova de auditoria.

Respostas N&o Fiaveis (Ref: Paragrafo 11)

Al7.

Quando o auditor concluir que uma resposta ndo é fiavel, poderé ter de rever a
avaliacdo dos riscos de distorcdo material ao nivel da asser¢do e modificar os
procedimentos de auditoria planeados em conformidade, de acordo com aISA
315 (Revista).'® Por exemplo, uma resposta ndo fiavel pode indicar um fator de
risco de fraude que exija avaliagio de acordo com a ISA 240.%°

N&o-respostas (Ref: Paragrafo 12)

AlS.

A1l9.

Entre os exemplos de procedimentos de auditoria alternativos que o auditor
pode executar incluem-se:

. Para saldos de contas a receber — examinar recebimentos de caixa
subsequentes especificos, documentacdo de expedicdo e vendas perto
do final do periodo.

. Para saldos de contas a pagar — examinar desembolsos de caixa
subsequentes ou correspondéncia de terceiros e outros registos, como
guias de entrada de bens.

Anatureza e extenso dos procedimentos de auditoria alternativos sdo afetadas pela
conta e pela assercdo em questdo. Uma ndo-resposta a um pedido de confirmacéo
pode indicar um risco de distor¢do material anteriormente ndo identificado. Nestas
situacdes, 0 auditor podera ter de rever o risco de distor¢do material avaliado ao
nivel da assercéo e modificar procedimentos de auditoria planeados, de acordo com
a1SA 315 (Revista).2’ Por exemplo, um niimero maior ou menor do que o previsto

18 |SA 315 (Revista), paragrafo 31
1 |SA 240, paragrafo 25
2 1SA 315 (Revista), paragrafo 31

ISA 505
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de respostas a pedidos de confirmagéo pode indicar um fator de risco de fraude
anteriormente n&o identificado que exija avaliagdo de acordo com a ISA 240.2

Quando uma Resposta a um Pedido de Confirmacao Positiva é Necessaria para
Obter Prova de Auditoria Suficiente e Apropriada (Ref: Paragrafo 13)

A20. Em determinadas circunstancias, o auditor pode identificar um risco de

distorcdo material avaliado ao nivel da assercdo relativamente ao qual é
necessaria uma resposta a um pedido de confirmagao positiva para obter prova
de auditoria suficiente e apropriada. Tais circunstancias podem incluir:

. Ainformagco disponivel para corroborar a(s) assercao(des) do érgdo de
gestdo so esta disponivel fora da entidade.

. Fatores especificos de risco de fraude, como o risco de o 6rgdo de
gestéo derrogar os controlos ou o risco de conluio que possa envolver
empregado(s) e/ ou o érgdo de gestdo, impedem o auditor de confiar na
prova da entidade.

Excecdes (Ref: Paragrafo 14)

A21.

A22.

As excec¢des notadas em respostas a pedidos de confirmacdo podem indiciar
distor¢des ou potenciais distor¢fes nas demonstracdes financeiras. Quando é
identificada uma distorcdo, a ISA 240 exige que o auditor avalie se tal
distorgéo é indicativa de fraude.?? As excecdes podem proporcionar orientagio
para a qualidade das respostas de partes que confirmam similares ou relativas a
contas similares. As exce¢Bes podem também indicar uma deficiéncia ou
deficiéncias no controlo interno da entidade sobre o relato financeiro.

Algumas excecdes ndo representam distor¢Bes. Por exemplo, o auditor pode
concluir que as diferencas em respostas a pedidos de confirmacéo sao devidas a
oportunidade, a mensuracdo ou a erros administrativos nos procedimentos de
confirmacdo externa.

Confirmacdes Negativas (Ref: Paragrafo 15)

A23.

A ndo rececdo de resposta a um pedido de confirmacdo negativa ndo é uma
indicagdo explicita da rece¢do do pedido de confirmacéo pela parte destinataria
ou da verificacdo do rigor da informac&o contida no pedido. Assim, a auséncia
de resposta da parte que confirma a um pedido de confirmag8o negativa
proporciona significativamente menos prova de auditoria persuasiva do que uma
resposta a um pedido de confirmacdo positiva. Por outro lado, serd mais
provavel que as partes que confirmam respondam a uma confirmag&o indicando
0 seu desacordo quando a informag&o néo Ihes é favoravel do que quando ndo

2L ISA 240, paragrafo 25
22 |SA 240, paragrafo 36
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for esse o caso. Por exemplo, serd mais provavel que os detentores de contas de
depdsito em bancos respondam quando o saldo da sua conta estiver subavaliado
e do que quando o saldo estiver sobreavaliado. Por isso, enviar pedidos de
confirmagdo negativa a detentores de dep0sitos bancérios pode ser um
procedimento Gtil para considerar se tais saldos podem estar subavaliados, mas
ndo sera provavelmente eficaz se o auditor estiver a procura de provas de
sobreavaliag&o.

Avaliar a Prova Obtida (Ref: Paragrafo 16)

A24.

A25.

Ao avaliar os resultados de pedidos de confirmacdo externa individuais, o
auditor pode classificar tais resultados como segue:

(8 Umaresposta da parte apropriada que confirma indicando o seu acordo
com a informacéo fornecida no pedido de confirmag&o ou prestando a
informac&o pedida sem excecao;

(b)  Uma resposta considerada ndo fiavel;
(¢)  Uma ndo-resposta; ou
(d)  Uma resposta indicando uma excecéo.

A avaliacdo pelo auditor, quando conjugada com outros procedimentos de
auditoria que o auditor possa ter executado, pode ajuda-lo a concluir se foi
obtida prova de auditoria suficiente e apropriada ou se é necessario executar
procedimentos de auditoria adicionais, conforme exigido pela ISA 330.%

2 1SA 330, paragrafos 26 e 27
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