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A Norma Internacional de Auditoria (ISA) 315 (Revista 2019), Identificar e Avaliar
0s Riscos de Distor¢do Material, deve ser lida no contexto da ISA 200, Objetivos

Gerais do Auditor Independente e Condugdo de uma Auditoria de Acordo com as
Normas Internacionais de Auditoria.
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Introducéo
Ambito desta ISA

1.

Esta Norma Internacional de Auditoria aborda a responsabilidade do auditor

quanto a identificacdo e avaliacdo dos riscos de distor¢do material nas
demonstragdes financeiras.

Principais conceitos desta ISA

2.

A ISA 200 trata dos objetivos gerais do auditor na realizacdo de uma auditoria
as demonstragdes financeiras?, incluindo a obtengdo de provas de auditoria
suficientes e apropriadas para reduzir o risco de auditoria para um nivel
aceitavelmente baixo?. O risco de auditoria é fungdio dos riscos de distorgdo
material e do risco de detegdo®. A ISA 200 explica que os riscos de distorgdo
material podem existir a dois niveis*: ao nivel global das demonstragdes
financeiras; e ao nivel de asser¢@o para classes de transagdes, saldos de contas
e divulgagoes.

A ISA 200 exige que o auditor exerca julgamento profissional ao planear e
executar uma auditoria de demonstragdes financeiras, e que planeie e execute
uma auditoria com ceticismo profissional, reconhecendo que podem existir
circunstancias que originaram que as demonstragdes financeiras estejam
materialmente distorcidas®.

Os riscos ao nivel das demonstragdes financeiras relacionam-se de forma
generalizada com as demonstragdes financeiras como um todo ¢ afetam
potencialmente varias asser¢des. Os riscos de distor¢do material ao nivel das
assercoes consistem em dois componentes, risco inerente e risco de controlo:

° O risco inerente é definido como a suscetibilidade de uma assercao
relativa a uma classe de transac@es, saldo de conta ou divulgagdo a uma
distorcdo que possa ser material, individualmente ou agregada com
outras distorgdes, antes da consideragdo de quaisquer controlos
relacionados.

° O risco de controlo é definido como o risco de ocorréncia de uma
distorcdo relativa a uma classe de transagOes, saldo de conta ou
divulgacéo e que possa ser material, individualmente ou agregada com
outras distor¢des, ndo seja evitada ou detetada e corrigida em tempo
oportuno pelo controlo interno da entidade.

ISA 200, Objetivos Gerais do Auditor Independente e Conducéo de uma Auditoria de Acordo com as
Normas Internacionais de Auditoria

ISA 200, paragrafo 17

ISA 200, paragrafo 13 (m)
ISA 200, paragrafo A36
ISA 200, paragrafo 15 e 16
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5. A ISA 200 explica que os riscos de distor¢does materiais sdo avaliados ao nivel
da assercdo, a fim de determinar a natureza, a oportunidade ¢ a extensdo de
outros procedimentos de auditoria necessarios para obter auditoria suficientes e
apropriadas®. Para os riscos de distorgdo material identificados ao nivel da
asser¢do, esta norma existe uma avaliagdo separada do risco inerente e do risco
de controlo. O grau de variagdo do risco inerente ¢ referido nesta norma como
a “escala de risco inerente”.

6. Os riscos de erros materiais identificados e avaliados pelo auditor incluem quer
os devidos a erros quer os devidos a fraude. Embora ambos sejam tratados por
esta norma, a importancia da fraude é tal que sfo incluidos requisitos e
orientacdes adicionais na ISA 2407 em relagdio aos procedimentos de avaliagio
de risco e atividades relacionadas para obter informagdes que sdo utilizadas para
identificar, avaliar e responder aos riscos de distor¢do material devido a fraude.

7. O processo de identificagdo ¢ avaliacdo do risco do auditor ¢ iterativo e
dindmico. O entendimento do auditor sobre a entidade e o seu ambiente, sobre
o referencial de relato financeiro aplicavel e sobre o sistema de controlo interno
da entidade sdo interdependentes com conceitos dentro dos requisitos para
identificar e avaliar os riscos de distor¢do material. Ao obter o entendimento
exigido por esta norma, podem ser desenvolvidas expectativas iniciais de riscos,
as quais podem ser ajustadas a medida que o auditor avanga no processo de
identificagdo e avaliagdo de riscos. Adicionalmente, esta norma ¢ a ISA 330
exigem que o auditor reveja a avaliagdo do risco, e adapte as suas respostas
globais e procedimentos adicionais de auditoria, com base em provas de
auditoria obtidas através da realizacdo de mais procedimentos de auditoria em
conformidade com a ISA 330, ou se forem obtidas novas informagoes.

8. A ISA 330 exige que o auditor conceba e implemente respostas globais para
tratar os riscos de distor¢ao material avaliados ao nivel das demonstracdes
financeiras 8. A ISA 330 explica ainda que a avaliacdo dos riscos de distorgdo
material ao nivel das demonstragdes financeiras, e as respostas globais do
auditor, ¢ afetada pelo conhecimento que o auditor tem do ambiente de controlo.
A ISA 330 também exige que o auditor conceba e execute procedimentos de
auditoria adicionais cuja natureza, oportunidade e extensdo se baseiam e
respondem aos riscos de distor¢io material avaliados ao nivel de assercdo®.

Escalabilidade

9. A ISA 200 afirma que algumas ISA incluem consideragdes sobre a
escalabilidade que ilustram a aplicacdo dos requisitos a todas as entidades,

6 ISA 200, paragrafo A43 e ISA 330, As Respostas do Auditor a Riscos Avaliados, paragrafo 6

7 ISA 240, As Responsabilidades do Auditor Relativas a Fraude numa Auditoria de Demonstracdes
Financeiras

8 ISA 330, paragrafo 5
9 ISA 330, paragrafo 6
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independentemente da sua natureza e de as circunstancias serem menos
complexas ou mais complexas'®. Esta norma aplica-se a auditorias de todas as
entidades, independentemente da sua dimensdo ou complexidade, pelo que o
material de aplicagdo incorpora consideragdes especificas tanto para entidades
menos complexas como para entidades mais complexas, sempre que
apropriado. Embora a dimensdo de uma entidade possa ser um indicador da sua
complexidade, algumas entidades mais pequenas podem ser complexas e
algumas entidades maiores podem ser menos complexas

Data de Eficacia

10.  Esta ISA ¢ eficaz para auditorias de demonstrag¢des financeiras de periodos que
iniciem em ou apds 15 de dezembro de 2021.

Objetivo

11. O objetivo do auditor ¢ identificar e avaliar os riscos de distor¢do material
devido a fraude ou a erro, ao nivel das demonstragées financeiras e ao nivel de
asser¢do, proporcionando assim uma base para conceber e implementar
respostas aos riscos de distor¢do material avaliados.

Definicdes

12.  Para efeito das ISA, sdo aplicaveis as seguintes defini¢des:

(8) Asser¢ées — Declaragdes, de forma explicita ou outra, relativas ao
reconhecimento, mensuracao, apresentacao e divulgacdo de informacdes
que sdo incorporadas nas demonstragdes financeiras que sdo inerentes a
declaragdo pelo o6rgdo de gestdo de que as demonstragdes financeiras
estdo apresentadas de acordo com o referencial de relato financeiro
aplicavel. As asser¢does sdo usadas pelo auditor para considerar os
diferentes tipos de distor¢des materiais que podem ocorrer quando
identificam, avaliam e respondem aos riscos de distor¢do material. (Ref:
Paragrafo A1)

(b)  Risco de negdcio - Risco resultante de condig¢bes, acontecimentos,
circunstancias, agdes ou inagdes significativas que possam afetar
adversamente a capacidade de uma entidade para atingir os seus
objetivos e executar as suas estratégias, ou para fixar objetivos e
estratégias ndo apropriados.

(¢)  Controlos — Politicas ou procedimentos que uma entidade implementa
para atingir os objetivos de controlo do orgido de gestdo ou dos
encarregados da governagdo. Neste contexto: (Ref: Paragrafos A2-AS)

(i)  Politicas sdo afirmagdes sobre o que deve, ou ndo deve, ser feito
dentro da entidade para efetuar o controlo. Essas afirmagdes

10

ISA 200, paragrafo A65a
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podem estar documentadas, explicitamente incluidas em
comunicagdes, ou implicitas nas agdes e decisdes.

(i)  Procedimentos sdo agdes para implementar as politicas.

Controlos gerais das tecnologias de informagdo (TI) - Controlos sobre
os processos de TI da entidade que suportam o funcionamento continuo
adequado do ambiente de TI, incluindo o funcionamento continuo e
eficaz dos controlos sobre o processamento de informagdo e a
integridade da informagéo (ou seja, a plenitude, a exatiddo e validade da
informagdo) no sistema de informagdo da entidade. Ver também a
defini¢do de ambiente TI.

Controlos sobre o processamento de informagdo - Controlos relativos ao
processamento de informagdo em aplicagdes TI ou em processos de
informa¢do manuais nos sistemas de informacdo da entidade que
abordam diretamente os riscos para a integridade da informacgéo (ou seja,
a plenitude, a exatiddo ¢ validade das transa¢des e outras informagdes).
(Ref: Paragrafo A6)

Fatores de risco inerente — Caracteristicas de eventos ou condigdes que
afetam a suscetibilidade da distor¢do, quer seja devido a fraude ou a erro,
de uma assercdo sobre uma classe de transacdes, saldo de conta ou
divulgagdo, antes de se considerar os controlos. Tais fatores podem ser
qualitativos ou quantitativos, ¢ incluem complexidade, subjetividade,
alteracdo, incerteza ou suscetibilidade a distor¢des, devido a
enviesamentos de gestio ou outros fatores de risco de fraude!, na
medida em que afetem o risco inerente. (Ref: Paragrafos A7—AS8)

Ambiente de TI - As aplicacdes TI e a infraestrutura T1 de suporte, bem
como os processos TI e o pessoal envolvido nesses processos, que uma
entidade utiliza para suportar as operagdes comerciais e atingir as
estratégias comerciais. Para os fins desta norma:

(i)  Uma aplicagdo TI é um programa ou um conjunto de programas
que sdo usados na iniciacdo, processamento, registo e reporte de
transagdes ou informacgao. Aplicagdes T1 incluem armazenamento
de dados e geradores de relatorios.

(i) A infraestrutura de TI inclui a rede, os sistemas operativos, as
bases de dados e os respetivos hardware e software.

(iii)  Os processos TI sdo os processos de uma entidade para gerir o
acesso ao ambiente TI, gerir as alteracdes aos programas ou
alteragdes ao ambiente TI e gerir as operagdes TI.

11 ISA 240, paragrafos A24-A27

7 ISA 315 (REVISTA) APENDICE 1



(h)

(M)

)

(k)

V)

(m)

IDENTIFICAR E AVALIAR OS RISCOS DE DISTORGAO MATERIAL

Assercoes relevantes — Uma asser¢do sobre uma classe de transagoes,
saldo de conta ou divulgagdo € relevante quando tem identificado um
risco de distor¢do material. A determinagdo se uma assergdo ¢é relevante
¢ efetuada antes de considerar quaisquer controlos relacionados (ou seja,
o risco inerente). (Ref: Paragrafo A9)

Riscos decorrentes da utilizac¢do de TI - Suscetibilidade de os controlos
sobre o processamento de informag@o para a concegdo ou operagdo
ineficazes, ou os riscos associados a integridade da informagéo (ou seja,
a plenitude, a exatiddo e validade das transac¢des e outras informagdes)
no sistema de informacgdo da entidade, devido a uma concegdo ou
operagdo ineficaz dos controlos nos processos de TI da entidade (ver
ambiente de TI).

Procedimentos de avaliagdo do risco — Os procedimentos de auditoria
concebidos e executados para identificar e avaliar os riscos de distorg@o
material, seja devido a fraude ou erro, quer a nivel das demonstragdes
financeiras quer a nivel de assercdo.

Classes de transagoes, contas e divulgagoes significativas — Uma classe
de transagdes, saldo de conta ou divulgacdo para a qual existe uma ou
mais asser¢des relevantes.

Risco significativo — Um risco de distor¢do material identificado: (Ref:
Paragrafo A10)

(i)  Para o qual a avalia¢do do risco inerente estd proxima do limite
superior da escala de risco inerente, devido ao grau em que os
fatores de risco inerentes afetam a combinac¢do da probabilidade
de ocorréncia da distor¢cao e da magnitude da potencial distor¢ao,
caso essa distor¢do ocorra; ou

(i)  Que deva ser tratado como risco significativo de acordo com
outras ISA.*2

Sistema de controlo interno — O sistema concebido, implementado e
mantido pelos encarregados da governacdo, 6rgdo de gestdo e outro
pessoal, para proporcionar seguranga razoavel acerca da consecugao dos
objetivos de uma entidade com respeito a fiabilidade do reporte
financeiro, eficacia e eficiéncia das operagdes e cumprimento das leis e
regulamentos aplicaveis. Para os efeitos das ISA, o sistema de controlo
interno € composto por cinco componentes inter-relacionados:

(i)  Ambiente de controlo;

(i) O processo da entidade para avaliagéo do risco;

12

ISA 240, paragrafo 27 e ISA 550, Partes Relacionadas, paragrafo 18
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(iii) O processo da entidade para monitorizagao do sistema de controlo
interno;

(iv) O sistema de informagao e de comunicagao; e

(v)  As atividades de controlo.

Requisitos

Procedimentos de Avaliacdo do Risco e Atividades Relacionadas

13.

14.

O auditor deve conceber e executar procedimentos de avaliacdo do risco para
obter prova de auditoria que proporcione uma base para: (Ref: Paragrafos A11-
A18)

(&)  Aidentificacdo e avaliagdo dos riscos de distor¢ao material, seja devido
a fraude ou erro, ao nivel das demonstragdes financeiras e ao nivel da
assercao; e

(b) O desenho de procedimentos adicionais de acordo com a ISA 330.

() O auditor deve conceber e executar procedimentos de avaliagdo de risco
de uma forma que ndo enviesada para a obtencao de provas de auditoria
que possam ser corroborativas ou para a exclusdo de provas de auditoria
que possam ser contraditorias (Ref: Paragrafo A14)

Os procedimentos de avaliagdo do risco devem incluir: (Ref: Paragrafos A19—
A21)

(8) Indagagdes ao o6rgdo de gestdo e a outros individuos apropriados dentro
da entidade, incluindo individuos dentro da fungfo de auditoria interna
(se esta fungdo existir). (Ref: Paragrafos A22-A26)

(b)  Procedimentos analiticos; e (Ref: Paragrafos A2-A31)
(c)  Observagao e inspecdo. (Ref: Paragrafos A32-A36)

Informagées de outras fontes

15.

16.

Quando obtém prova de auditoria de acordo com o paragrafo 13, o auditor deve
considerar a informagdo obtida: (Ref: Paragrafos A37-A38)

(@)  Nos procedimentos do auditor relativos a aceitagdo ou continuagdo do
relacionamento com o cliente ou do trabalho de auditoria; e.

(b) Quando aplicavel, em outros trabalhos executados pelo sdcio
responsavel para a entidade.

Quando o auditor pretender usar informagdo obtida da sua experiéncia anterior
com a entidade e dos procedimentos de auditoria executados em auditorias
anteriores, o auditor deve avaliar se essa informagao ainda é relevante e fiavel
como prova de auditoria para a auditoria corrente. (Ref: Paragrafos A39-A41)

9 ISA 315 (REVISTA) APENDICE 1
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Discussoes da equipa de auditoria

17. O soécio responsavel pelo trabalho e outros membros chave da equipa de
trabalho devem discutir a aplica¢do do referencial de relato financeiro aplicavel
e a suscetibilidade das demonstragdes financeiras da entidade a distorgéo
material. (Ref: Paragrafos A42-A47)

18.  Quando existem membros da equipa de trabalho ndo envolvidos na discussdo,
0 socio responsavel pelo trabalho deve determinar quais as matérias que devem
ser comunicadas aqueles membros.

Obtencéo de Conhecimento Sobre da Entidade e do Seu Ambiente, o Referencial
de Relato Financeiro Aplicavel e o Sistema de Controlo Interno da Entidade (Ref:
Paragrafos A4-A49)

Entendimento da Entidade e do Seu Ambiente, e do Referencial de Relato Financeiro
Aplicével (Ref: Paragrafos A50-A55)

19. O auditor deve executar procedimentos de avaliagdo do risco para obter um
entendimento sobre:

(@)  Os seguintes aspetos sobre a entidade e o seu ambiente:

(i)  Aestrutura organizacional da entidade, propriedade e estrutura de
governagdo, ¢ o seu modelo de negbcio, incluindo a extensdao em
que o modelo de negocio integra o uso de TI; (Ref: Paragrafos
A56-A67)

(if)  Inddstria, regulagdo e outros fatores externos; (Ref: Paragrafos
A68-AT73) e

(iii)  Os indicadores usados, internos e externos, para avaliar a
performance financeira da entidade; (Ref: Paragrafos A74-A81)

(b) O referencial de relato financeiro aplicavel, e as politicas contabilisticas
da entidade e as razdes para alteracdes as mesmas; (Ref: Paragrafos A82-
A84)e

(¢) Como o risco inerente afetam a suscetibilidade de distor¢des nas
assercdes e o grau em que sdo afetadas na preparacao das demonstragdes
financeiras, de acordo com o referencial de relato financeiro aplicavel,
baseado no entendimento obtido em (a) e (b). (Ref: Paragrafos A85-A89)

20. O auditor deve avaliar se as politicas contabilisticas da entidade sdo apropriadas
e consistentes com o referencial de relato financeiro aplicavel.

ISA 315 (REVISTA) APENDICE 1 10
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Entender os Componentes do Sistema de Controlo Interno da Entidade (Ref:
Paragrafos A90-A95)

Ambiente de Controlo, o Processo da Entidade para Avaliagdo do Risco e o Processo
da Entidade para Monitorizagdo do Sistema de Controlo Interno (Ref: Paragrafos
A96-A98)

Ambiente de Controlo

21.

O auditor deve obter um entendimento do ambiente de controlo relevante para
a elaboragdo das demonstragdes financeiras, através da realizacdo de
procedimentos de avaliagdo de risco: (Ref: Paragrafos A99-A100)

(@) Compreendendo o conjunto de controlos, processos e estruturas que
abordam: (Ref: Paragrafos A101-A102)

(i)  Como sdo exercidas as responsabilidades de supervisdo da gestéo,
tais como a cultura da entidade e o compromisso da gestdo com a
integridade e os valores éticos;

(i)  Quando os responsaveis pela governagdo estdo separados da
gestdo, a independéncia e a supervisdao do sistema de controlo
interno da entidade por parte dos responsaveis pela governagao;

(iii) A atribui¢do de autoridade e responsabilidade pela entidade;

(iv) Como a entidade atrai, desenvolve e retém individuos
competentes; e

(v) Como ¢é que a entidade responsabiliza os individuos pelas suas
responsabilidades na prossecu¢do dos objetivos do sistema de
controlo interno;

(b)  Avaliando: (Ref: Paragrafos A103—A108)

(i) Se a gestdo, com a supervisao dos responsaveis pela governacao,
criou e manteve uma cultura de honestidade e comportamento
ético;

(i)  Se o ambiente de controlo fornece uma base apropriada para os
outros componentes do sistema de controlo interno da entidade,
considerando a natureza e complexidade da entidade; e

(iii)  Se as deficiéncias de controlo identificadas no ambiente de
controlo afetam os outros componentes do sistema de controlo
interno da entidade.

11 ISA 315 (REVISTA) APENDICE 1
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O processo da entidade para avaliagdo do risco

22.

23.

O auditor deve obter um entendimento do processo da entidade para avaliagdo
do risco relevante para a elaboragdo das demonstragdes financeiras, através da
realizagdo de procedimentos de avaliag@o de risco:

(@)

(b)

Compreendendo os processos da entidade: (Ref: Paragrafos A109—
Al110)

(i)  Para a identificagdo dos riscos de negocio relevantes para os
objetivos de informagdo financeira (Ref: Paragrafo A62)

(if)  Para avaliar a relevancia desses riscos, incluindo a probabilidade
da sua ocorréncia; e

(iii)  Para abordar esses riscos; e

Avaliando se o processo da entidade para avaliagdo do risco ¢ adequado
as circunstancias da entidade, tendo em conta a natureza e complexidade
da entidade. (Ref: Paragrafos A111-A113)

Se o auditor identificar riscos de distor¢ao material que o 6rgdo de gestdo ndo
identificou, o auditor deve:

(@)

(b)

Determinar se esses riscos sdo de natureza tal que seria de esperar que
fossem identificados pelo processo da entidade para avaliagdo do risco
e, se sim, obter um entendimento da razao porque o processo da entidade
para avaliacdo do risco falhou na identificacdo desse risco de distor¢ao
material; e

Ter em consideracdo as implica¢des da avaliacdo do paragrafo 22(b).

O Processo da Entidade para Monitorizagdo do Sistema de Controlo Interno

24,

O auditor deve obter um entendimento do processo da entidade para
monitorizag¢do do sistema de controlo interno relevante para a elaboragdo das
demonstragdes financeiras, através da realizagdo de procedimentos de avaliago
de risco: (Ref: Paragrafos A114-A115)

(@)

(b)

Compreendendo os aspetos do processo da entidade que abordam:

0] Avaliagdes continuas e separadas para monitorizar a eficacia dos
controlos, e a identificagdo e remedia¢do das deficiéncias de
controlo identificadas; (Ref: Paragrafos A116—A117)

(if) A fungdo de auditoria interna da entidade, se existir, incluindo a
sua natureza, responsabilidades e atividades; (Ref: Paragrafo
A118)

Compreendendo as fontes de informagdo utilizadas no processo da
entidade para monitorizagdo do sistema de controlo interno, e a base

ISA 315 (REVISTA) APENDICE 1 12
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sobre a qual a gestdo considera que a informagdo ¢ suficientemente fiavel
para o efeito; (Ref: Paragrafos A119-A120) e

Avaliando se o processo da entidade para monitorizagdo do sistema de
controlo interno ¢ adequado as circunstincias da entidade, tendo em
conta a natureza e complexidade da entidade. (Ref: Paragrafos A121—
Al122)

O sistema de informagao e de comunicacdo e as atividades de controlo (Ref:
Paragrafos A123—-A130)

O sistema de informacéo e de comunicacdo

25.

O auditor deve obter uma compreensdo do sistema de informacdo e
comunicagdo da entidade relevante para a claboragdo das demonstragdes
financeiras, através da realizagdo de procedimentos de avaliagdo de risco: (Ref:
Paragrafo A131)

@)

(b)

Compreendendo as atividades de processamento de informagdo da
entidade, incluindo os seus dados e informagdes, os recursos a utilizar
em tais atividades e as politicas que definem, para classes de transagdes
significativas, saldos de contas e divulgacdes: (Ref: Paragrafos A132-
Al143)

(i)  Como a informagdo flui através do sistema de informagdo da
entidade, incluindo como:

a. As transagOes sdo iniciadas, € como a informagdo sobre
elas ¢ registada, processada, corrigida conforme
necessario, incorporada no balancete do razdo geral e
reportada nas demonstragdes financeiras; e

b. As informagdes sobre eventos e condi¢des, para além das
transagdes, sdo capturadas, processadas e divulgadas nas
demonstragdes financeiras;

(if)  Os registos contabilisticos, contas especificas nas demonstragdes
financeiras e outros registos de suporte relacionados com os
fluxos de informagdo no sistema de informacao;

(iii) O processo de reporte financeiro utilizado para preparar as
demonstragdes financeiras da entidade, incluindo as divulgacdes;
e

(iv)  Os recursos da entidade, incluindo o ambiente TI, relevantes para
(a)(i) a (a)(iii) acima;

Compreendendo como a entidade comunica os assuntos significativos
que apoiam a preparagdo das demonstragdes financeiras e as
responsabilidades relacionadas com o reporte no sistema de informacao
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e outros componentes do sistema de controlo interno: (Ref: Paragrafos
Al44-A145)

(i)  Entre pessoas dentro da entidade, incluindo a forma como as
fungdes e responsabilidades de relato financeiro sdo
comunicadas;

(i)  Entre a gestdo e os responsaveis pela governacdo; e

(ili) Com entidades externas, tais como as que tém entidades
reguladoras; e

Avaliando se o sistema de informagdo e comunica¢do da entidade
suporta adequadamente a preparagdo das demonstragoes financeiras da
entidade, de acordo com o referencial de relato financeiro aplicavel.
(Ref: Paragrafo A146)

As atividades de controlo

26. O auditor deve obter a compreensao da componente de atividades de controlo,
através da realizagdo de procedimentos de avaliagao de risco: (Ref: Paragrafos
Al47-A157)

(@)

(b)

Identificando os controlos que abordam os riscos de distor¢des materiais
ao nivel da asser¢do na componente de atividades de controlo, como se
segue:

(i)  Controlos que abordam um risco avaliado como sendo um risco
significativo; (Ref: Paragrafos A158-A159)

(if)  Controlos sobre langamentos de diario, incluindo langamentos de
diario ndo wusuais utilizados para registar transagdes ou
ajustamentos ndo recorrentes ¢ nao usuais; (Ref: Paragrafos
A160-Al61)

(ili)  Controlos para os quais o auditor planeia testar a eficacia
operacional na determinacdo da natureza, tempestividade e
extensdo dos testes substantivos, os quais devem incluir controlos
que abordem os riscos para os quais os procedimentos
substantivos, por si so6, ndo fornegam provas de auditoria
suficientes e adequadas; e (Ref: Paragrafos A162-A164)

(iv)  Outros controlos que o auditor considere adequados para permitir
ao auditor cumprir os objetivos do paragrafo 13 relativamente aos
riscos ao nivel da asser¢@o, com base no julgamento profissional
do auditor; (Ref: Paragrafo A165)

Com base nos controlos identificados em (a), identificando as aplicagdes
informaticas e os outros aspetos do ambiente TI da entidade que estdo
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sujeitos a riscos decorrentes da utilizagdo de TI; (Ref: Paragrafos A166-
Al172)

(c)  Para tais aplicagdes TI e outros aspetos do ambiente T identificados em
(b), identificar: (Ref: Paragrafos A173-A174)

(i)  Osriscos relacionados decorrentes da utilizagdo de TI; e
(i)  Os controlos TI gerais da entidade que abordam tais riscos; e

(d)  Para cada controlo identificado em (a) ou (b): (Ref: Paragrafos A175-
A181)

(i)  Awvaliar se o controlo foi concebido eficazmente para fazer face
ao risco de distor¢do material ao nivel da asserc¢do, ou se foi
concebido eficazmente para apoiar o funcionamento de outros
controlos; e

(i)  Determinar se o controlo foi implementado, através da realizagdo
de procedimentos para além da inquisi¢do ao pessoal da entidade.

Deficiéncias de Controlo no Sistema de Controlo Interno da Entidade

27. Com base na avaliagdo do auditor a cada um dos componentes do sistema de
controlo interno da entidade, o auditor deve determinar se foram identificadas
uma ou mais deficiéncias de controlo. (Ref: Paragrafos A182-A183)

Identificar e Avaliar os Riscos de Distor¢io Material (Ref: Paragrafos A184-
A185)

Identificar os Riscos de Distor¢do Material

28. O auditor deve identificar os riscos de distor¢do material e avaliar se eles
existem: (Ref: Paragrafos A186-A192)

(@) Ao nivel das demonstragdes financeiras; (Ref: Paragrafos A193-A200)
ou

(b) Ao nivel da assercdo para as classes de transagdes, saldos de contas e
divulgacdes. (Ref: Paragrafo A201)

29. O auditor deve determinar as asserg¢oes relevantes e as classes de transagoes,
saldos de contas e divulgacdes significativas relacionadas. (Ref: Paragrafos
A202-A204)

Avaliar os riscos de distor¢do materiais ao nivel das demonstragoes financeiras

30.  Para os riscos identificados de distor¢do material ao nivel das demonstragdes
financeiras, o auditor deve avaliar o risco e: (Ref: Paragrafos A193-A200)

() Determinar se esses riscos afetam a avaliagdo do risco ao nivel das
assercoes; e
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(b)  Avaliar a natureza e extensdo do seu efeito generalizado sobre as
demonstragdes financeiras.

Avaliar os riscos de distor¢do materiais ao nivel das asser¢oes

Avaliag@o do Risco Inerente (Ref: Paragrafos A205-A217)

3L

32.

33.

Para os riscos identificados de distor¢do material ao nivel das assergdes, o
auditor deve avaliar o risco inerente avaliando a probabilidade e a magnitude
da distor¢do. Ao fazé-lo, o auditor deve ter em consideragdo como, € em que
medida:

(@)  Os fatores de risco inerente afetam a suscetibilidade das asser¢des a
distor¢do; e

(b) O risco de distor¢do material ao nivel das demonstra¢des financeiras
afeta a avaliagdo do risco inerente aos riscos de distor¢do materiais ao
nivel das asser¢des. (Ref: Paragrafos A215-A216)

O auditor deve determinar se algum dos riscos avaliados de distor¢do material
constitui um risco significativo. (Ref: Paragrafos A218-A221)

O auditor deve determinar se os procedimentos substantivos por si ndo podem
fornecer prova de auditoria adequada e suficiente para qualquer dos riscos de
distor¢do material ao nivel das asser¢des. (Ref: Paragrafos A222-A225)

Avaliacao do risco de controlo

34.

Se o auditor planeia testar a eficicia operacional dos controlos, o auditor deve
avaliar o risco de controlo. Se o auditor ndo planear testar a eficacia operacional
dos controlos, a avaliacdo do risco de controlo pelo auditor deve ser tal que a
avaliacdo do risco de distor¢cdo material seja a mesma que a avalia¢do do risco
inerente. (Ref: Pardgrafos A226-A229)

Avaliar a Prova de Auditoria Obtida nos Procedimentos de Avaliacdo do Risco

35.

O auditor deve avaliar de a prova de auditoria obtida nos procedimentos de
avaliacdo do risco proporciona as bases para a identificagdo e avaliacdo do risco
de distorcdo material. Se ndo proporciona, o auditor deve executar
procedimentos de avaliagdo do risco adicionais até que prova de auditoria tenha
sido obtida que proporcione tal base. Na identificacdo e avaliacdo do risco de
distor¢do material, o auditor deve ter em conta toda a prova de auditoria obtida
dos procedimentos de avaliagdo do risco, quer corroborativas quer
contraditérias com afirmagdes feitas pela gestdo. (Ref: Pardgrafos A230-A232)

Classes de Transagaes, Saldos de contas e Divulgagoes que Ndo Sejam
Significativas mas que Sejam Materiais

36.

Para classes de transagoes, saldos de contas ou divulgagdes materiais que ndo
tenham sido avaliadas como sendo classes de transacdes, saldos de contas ou
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divulgagdes significativas, o auditor devera avaliar se a avaliagdo do auditor
continua a ser apropriada. (Ref: Paragrafos A233-A235)

Revisdo da Avaliagdo do Risco

37.  Se o auditor obtém novas informagdes que sejam inconsistentes com a prova de
auditoria que serviu de base ao auditor na identificacdo ou avaliagdo do risco
de distor¢do material, o auditor deve rever a identificagdo ou avaliacdo. (Ref:
Paragrafo A236)

Documentacao

38. O auditor deve incluir na documentaciio de auditoria:'® (Ref: Paragrafos A237-

A241)
(&)  Adiscussao entre a equipa de trabalho, e as decisdes relevantes tomadas;

(b)  Os principais elementos do conhecimento do auditor de acordo com os
paragrafos 19, 21, 22, 24 ¢ 25; as fontes de informagdo a partir das quais
o auditor obteve o seu conhecimento e os procedimentos de avaliagdo do
risco executados;

(¢)  Aavaliagdo do desenho dos controlos identificados, € a determinag@o se
tais controlos foram implementados, de acordo com o paragrafo 26; e

(d)  Os riscos de distor¢ao material identificados e avaliados ao nivel das
demonstragdes financeiras ¢ ao nivel de asser¢do, incluindo os riscos
significativos e riscos para os quais os procedimentos substantivos de
auditoria, por si s6, ndo proporcionam prova de auditoria adequada e
suficiente, e o racional para os julgamentos significativos efetuados.

sksksk

Material de Aplicacédo e Outro Material Explicativo
Definicdes (Ref: Paragrafo 12)

Asser¢oes (Ref: Paragrafo 12 (a))

Al.

Categorias de asser¢des sao usadas pelos auditores para considerar diferentes
tipos de distor¢des potenciais que podem ocorrer na identificagdo, avaliacao e
resposta aos riscos de distor¢do material. Exemplos destas categorias de
asser¢oes estdo descritos no paragrafo A190. As asser¢oes sdo diferentes das
declaragdes escritas requeridas pela ISA 58014 para confirmar certos assuntos
ou para suportar outra prova de auditoria.

13

14

ISA 230, Documentagdo de Auditoria, paragrafos 8 -11, e A6-A7

ISA 580, Declaragdes escritas
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Controlos (Ref: Paragrafo 12 (c))

A2.

A3.

A4.

AS.

Os controlos estdo incorporados nos componentes do sistema de controlo
interno da entidade.

As politicas sdo implementadas através das agdes do pessoal dentro da entidade,
ou através de restrigdes ao pessoal a tomar medidas que entrariam em conflito
com tais politicas.

Os procedimentos podem ser impostos, através de documentacdo formal ou de
outra comunicagdo por parte da gestdo ou dos responsaveis pela governagdo, ou
podem resultar de comportamentos que ndo sdo impostos mas que sdo
condicionados pela cultura da entidade. Os procedimentos podem ser aplicados
através das agOes permitidas pelas aplicagdes TI utilizadas pela entidade ou
outros aspetos do ambiente TI da entidade.

Os controlos podem ser diretos ou indiretos. Os controlos diretos sdo controlos
que sdo suficientemente precisos para enderecar os riscos de distorgoes
materiais ao nivel das asser¢des. Os controlos indiretos sdo controlos que
apoiam os controlos diretos.

Controlos de Processamento da Informagdo (Ref: Paragrafo 12 (e))

Ab6.

Os riscos para a integridade da informagao decorrem da suscetibilidade a uma
implementagdo ineficaz das politicas de informacdo da entidade, que sdo
politicas que definem os fluxos de informacao, registos e processos de reporte
no sistema de informacdo da entidade. Os controlos de processamento de
informacdo sdo procedimentos que apoiam a implementacdo eficaz das
politicas de informacdo da entidade. Os controlos de processamento da
informac¢ao podem ser automaticos (ou seja, incorporados em aplica¢des TI) ou
manuais (por exemplo, controlos de input ou output) e podem depender de
outros controlos, incluindo outros controlos de processamento da informagao
ou controlos TI gerais.

Fatores de Risco Inerente (Ref: Pardgrafo 12 (1))

O Apéndice 2 estabelece outras consideragdes relacionadas com o entendimento
dos fatores de risco inerente.

AT.

Os fatores de risco inerente podem ser qualitativos ou quantitativos e afetar a
suscetibilidade das asser¢des a distor¢Bes. Fatores de risco inerente qualitativos
relacionados com a preparacdo de informacdo requerida pelo referencial
contabilistico aplicavel incluem:

e Complexidade;
e Subjetividade;

e Alteracgdo;
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e Incerteza; ou

e Suscetibilidade a distor¢Ges devido a imparcialidade de gestdo ou
outros fatores de risco de fraude, na medida em que afetem o risco
inerente.

A8.  Outros fatores de risco de fraude, que afetem a suscetibilidade de distor¢Ges de
uma assercdo sobre uma classe de transagdes, saldo de conta ou divulgacéo
podem incluir:

e A significancia quantitativa ou qualitativa da classe de transacoes,
saldo de conta ou divulgacéo; ou

e O volume ou a falta de uniformidade na composicdo dos itens que séo
processados pela classe de transa¢des ou saldo de conta ou para serem
refletidos na divulgac&o.

Asser¢oes Relevantes (Ref: Paragrafo 12 (h))

A9. Um risco de distor¢do material pode estar relacionado com mais de uma
assercdo, situacdo em que todas as assercBes com as quais esse risco se
relaciona sdo assercBes relevantes. Se uma asser¢do ndo tem identificado
qualquer risco de distor¢do material, entdo ndo é uma assercao relevante.

Risco Significativo (Ref: Paragrafo 12 (1))

Al10. Significancia pode ser descrita como a importancia relativa de um assunto, e é
julgada pelo auditor no contexto em que esse assunto esta a ser considerado.
Para o risco inerente, a significancia pode ser considerada no contexto de como,
e em que medida, os fatores de risco inerente afetam a combinacdo da
probabilidade de ocorréncia de uma distorcdo e a magnitude da potencial
distor¢do caso essa distor¢do ocorra.

Procedimentos de Avaliagdo do Risco e Atividades Relacionadas (Ref: Paragrafos
13-18)

All. Os riscos de distor¢ao material a serem identificados e avaliados incluem os
riscos devidos fraude e os riscos devidos a erro, ambos cobertos por esta ISA.
Porém, a importancia da questdo da fraude ¢ tal que a ISA 240 inclui requisitos
e orientagdes adicionais relativos a procedimentos de avaliagdo do risco e
atividades relacionadas para obter informacdo que é usada para identificar e
avaliar os riscos de distor¢dio material devido a fraude.'® Adicionalmente, as
seguintes ISA fornecem requisitos e orienta¢des adicionais para a identificagdo
e avaliacdo do risco de distor¢do material no que respeita a questdes e
circunstancias especificos:

15 ISA 240, paragrafos 12-27
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o ISA 540 (Revista)®® no que respeita a estimativas contabilisticas;

e ISA 550 no que respeita a relacionamentos e transagfes com partes
relacionadas;

e ISA 570 (Revista)l’ no que respeita a continuidade; e
e ISA 600 no que respeita a demonstragdes financeiras de grupos.

A12. O ceticismo profissional é necessario para uma avaliagdo critica das provas de
auditoria recolhidas na execu¢@o dos procedimentos de avaliagdo do risco, €
auxilia o auditor a manter-se em alerta a provas de auditoria que ndo estejam
enviesadas para corroborar a existéncia de riscos ou que possam ser
contraditérias a existéncia de riscos. O ceticismo profissional é uma atitude
aplicada pelo auditor quando aplica julgamentos profissionais que
proporcionam a base para as agdes do auditor. O auditor aplica o julgamento
profissional ao determinar quando o auditor tem provas de auditoria que
proporcionam uma base apropriada para a avaliagdo de riscos.

Al3. A aplicacdo do ceticismo profissional pelo auditor inclui:
e Questionar informacao contraditéria e a fiabilidade de documentos;

e Considerar as respostas as indagacdes e outra informagdo obtida da
gestdo e dos encarregados pela governacao;

e [Estar atento a condigdes que possam indicar a possibilidade de
distor¢des devidas a fraude ou erro; e

e Considerar se a prova de auditoria obtida suporta a sua identificacdo e
avaliacdo do risco de distorcdo material, no contexto da natureza da
entidade e das circunstancias.

Porque é importante obter prova de auditoria de forma ndo enviesada (Ref:
Paragrafo 13)

Al4. Conceber e executar procedimentos de avaliagéo do risco para obter prova de
auditoria que suporte a identificacdo e a avaliagdo do risco de distor¢do material
de forma néo enviesada pode auxiliar o auditor na identificacdo de informacéo
potencialmente contraditéria, que pode auxiliar o auditor a exercer o seu
ceticismo profissional na identificacdo e avaliacdo do risco de distorcéo
material.

Fontes de prova de auditoria (Ref: Paragrafo 13)

Al5. Conceber e executar procedimentos de avaliagdo do risco para obter prova de

16 1SA 540 (Revista), Auditar Estimativas Contabilisticas e Respetivas DivulgagGes

7 1SA 570 (Revista), Continuidade

18 ISA 600, ConsideragGes Especiais — Auditorias de Demonstragdes Financeiras de Grupos (Incluindo

o Trabalho de Auditores de Componentes)
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auditoria de forma ndo enviesada pode passar por obter prova de multiplas
fontes internas e externas a entidade. Contudo, ao auditor ndo é exigido que
efetue uma procura exaustiva para identificar todas as possiveis fontes de prova
de auditoria. Adicionalmente a informacéo obtida de outras fontes®®, as fontes
de informac&o para os procedimentos de avaliagdo do risco podem incluir:

e Interagcdes com a gestdo, com os encarregados pela governacéo, e outro
pessoal-chave da entidade, tais como os auditores internos;

e Certas partes externas como reguladores, quer obtida direta ou
indiretamente;

e Informacdo publica disponivel sobre a entidade, por exemplo
comunicados de imprensa emitidos pela entidade, materiais para
analistas ou reunides com grupos de investidores, relatdrios de
analistas ou informagdes sobre a atividade comercial;

Independentemente da fonte de informacdo, o auditor deve considerar a
relevancia e a fiabilidade da informagdo a usar como prova de auditoria de
acordo com a ISA 500.%°

Escalabilidade (Ref: Paragrafo 13)
Al16. A natureza e extensdo dos procedimentos de avaliacdo de risco varia com base

na natureza e circunstancias da entidade (por exemplo, a formalidade das
politicas e procedimentos da entidade e processos e sistemas). O auditor aplica
0 julgamento profissional para determinar a natureza e a extensdo dos
procedimentos de avaliagcdo de risco a serem executados para cumprir 0s
requisitos desta ISA.

Al7. Embora a extensdo da formalizacdo das politicas e procedimentos e dos

processos e sistemas de uma entidade possa variar, ao auditor é ainda exigida a
obtencdo de um entendimento de acordo com os paréagrafos 19, 21, 22, 24, 25 ¢
26.

Exemplos:

Algumas entidades, incluindo entidades menos complexas, e particularmente
entidades geridas pelo proprietario, podem néo ter estabelecido processos e sistemas
estruturados (por exemplo, um processo de avaliagdo de risco ou um processo para
monitorizar o sistema de controlo interno) ou podem ter estabelecido processos ou
sistemas com documentagdo limitada ou pode existir uma falta de coeréncia na
forma como sdo realizados. Quando tais sistemas e processos carecem de
formalidade, o auditor pode ainda assim ser capaz de efetuar procedimentos de
avaliacdo de risco através de observacdo e indagagéo.

19

20

Ver paragrafos A37 e A38.
ISA 500, Prova de Auditoria, paragrafo 7
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Outras entidades, normalmente entidades mais complexas, deverdo ter politicas e
procedimentos mais formalizados ¢ documentados. O auditor pode utilizar essa
documentac¢@o na realizag@o de procedimentos de avalia¢do de risco.

Al8.

A natureza e extensdo dos procedimentos de avaliagdo de risco a serem
realizados no primeiro ano de um trabalho pode ser mais extensa do que os
procedimentos para um trabalho recorrente. Em periodos subsequentes, o
auditor pode concentrar-se em alteragdes que tenham ocorrido desde o periodo
anterior

Tipos de Procedimentos de Avaliag¢do do Risco (Ref: Paragrafo 14)

Al9.

A20.

ISA 500%! explica os tipos de procedimentos de auditoria que podem ser
realizados na obtencdo de provas de auditoria a partir de procedimentos de
avaliagdo de risco e outros procedimentos de auditoria. A natureza, a
tempestividade e a extensdo dos procedimentos de auditoria podem ser afetados
pelo facto de alguns dos dados contabilisticos e outras provas poderem estar
disponiveis apenas em formato eletrénico ou apenas em determinados
momentos?2. O auditor pode efetuar procedimentos substantivos ou testes de
controlo, em conformidade com a ISA 330, em simultaneo com procedimentos
de avaliacdo de risco, quando for eficiente fazé-lo. As provas de auditoria
obtidas que suportam a identificacdo e avaliacdo dos riscos de declaragBes
incorretas materiais podem igualmente apoiar a detecdo de distor¢des materiais
ao nivel da assercdo ou a avaliagdo da eficacia operacional dos controlos.

Embora se exija ao auditor que execute todos os procedimentos de avaliacdo do
risco descritos no paragrafo 14 no decurso da obtencdo do entendimento da
entidade e do seu ambiente, sobre o referencial de relato financeiro aplicavel e
sobre o sistema de controlo interno da entidade (ver os paragrafos 19 a 26), nao
se exige que o auditor execute todos esses procedimentos relativamente a cada
aspeto desse conhecimento. Podem ser executados outros procedimentos
quando a informacdo a ser obtida possa ser Util na identificagdo de riscos de
distorcdo material. Exemplos de tais procedimentos podem incluir fazer
indagagdes junto do consultor juridico externo ou supervisores externos da
entidade, ou de peritos avaliadores que a entidade tenha usado.

Ferramentas e Técnicas Automatizadas (Ref: Paragrafo 14)

A21.

Utilizando ferramentas e técnicas automatizadas, o auditor pode efetuar
procedimentos de avaliacdo de risco sobre grandes volumes de informacéo (do
diério do razéo geral, de diarios auxiliares ou de outra informac&o operacional)
incluindo para analise, recélculos, reexecucdo ou reconciliagéo.

21

22

ISA 500, paragrafos A14-Al17 e A21-A25
ISA 500, paragrafo A12
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Indagagées ao Orgdo de Gestdo e a Outras Pessoas da Entidade (Ref: Pardgrafo 14
(@)

Porque Sao Efetuadas Indagagdes Sobre a Gestdo e Outras Pessoas Dentro da
Entidade

A22. A informagdo obtida pelo auditor para suportar uma base apropriada para a
identificagdo e avaliagdo dos riscos, ¢ o desenho de procedimentos de auditoria
adicionais, pode ser obtida através de indagagdes junto do 6rgdo de gestdo e dos
responsaveis pelo relato financeiro.

A23. As indagagdes junto do oOrgdo de gestdo e dos responsaveis pelo relato
financeiro e de outras pessoas apropriadas dentro da entidade e a empregados
com diferentes niveis hierarquicos, podem oferecer ao auditor perspetivas
variadas ao identificar e avaliar os riscos de distor¢ao material.

Exemplos:

. Indagacdes dirigidas aos encarregados da governacdo podem ajudar o
auditor a compreender o grau de supervisdo por parte dos encarregados
da governacgdo sobre a preparacdo das demonstrac@es financeiras. A
ISA 260 (Revista)®® identifica a importancia de uma comunicacio
eficaz nos dois sentidos para auxiliar o auditor a obter informacéo dos
encarregados da governacao a este respeito.

. Indagacgdes a empregados responsaveis pela iniciacdo, processamento
ou registo de transacBes complexas ou ndo usuais podem ajudar o
auditor a avaliar a apropriacdo da selecéo e aplicacdo de determinadas
politicas contabilisticas.

. Indagacbes dirigidas ao departamento juridico interno podem
proporcionar informacdo acerca de matérias como litigios,
cumprimento de leis e regulamentos, conhecimento de fraude ou de
suspeita de fraude que afete a entidade, garantias, obrigaces pos-
venda, acordos com parceiros de negdcios (tais como
empreendimentos conjuntos) e o significado de termos contratuais.

. Indagacdes dirigidas ao pessoal de marketing ou de vendas podem
proporcionar informagdo acerca de alteragbes nas estratégias de
marketing da entidade, evolugdo das vendas ou acordos contratuais
com os seus clientes.

. Indagacoes dirigidas a funcdo de gestdo de risco (ou indagagdes aos
que executam tal papel) podem proporcionar informacéo sobre os
riscos operacionais e regulamentares que podem afetar o relato
financeiro.

3 ISA 260 (Revista), Comunicagdo com os Encarregados da Governagéo, paragrafo 4(b)
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. Indagagdes dirigidas ao pessoal de T1 podem proporcionar informacéo
sobre alteragBes no sistema, falhas no sistema ou nos controlos ou
sobre outros riscos associados a TI.

Consideracdes Especificas Para Entidades do Setor Publico

A24. Ao efetuar indagacdes aqueles que possam ter informagdes suscetiveis de
ajudar a identificar riscos de distor¢des materiais, os auditores de entidades do
sector publico podem obter informagdes de fontes adicionais, tais como dos
auditores que estdo envolvidos em auditorias de desempenho ou em outras
auditorias relacionadas com a entidade.

Indagacdes a Funcéo de Auditoria Interna

O Apéndice 4 estabelece orientagdes para entender a fun¢do de auditoria interna de
uma entidade

Porque Sdo Efetuadas Indagagoes Sobre a Fungdo de Auditoria Interna (se a fung¢do
existe)

A25. Se uma entidade tiver uma fungdo de auditoria interna, as indagagdes aos
individuos apropriados dentro dessa fungdo podem auxiliar o auditor no
entendimento da entidade e do seu ambiente e do seu sistema de controlo
interno, na identificagdo e avaliagdo dos riscos.

Consideracdes Especificas para Entidades do Setor

A26. Os auditores de entidades do setor publico tém, muitas vezes, responsabilidades
adicionais relativamente ao controlo interno e ao cumprimento de leis e
regulamentos aplicaveis. As indagacdes aos individuos apropriados dentro da
funcdo de auditoria interna podem auxiliar os auditores a identificar o risco
material de incumprimento de leis e regulamentos aplicaveis e o risco de
existirem deficiéncias de controlo relacionadas com o relato financeiro.

Procedimentos Analiticos (Ref: Paragrafo 14(b))

Porque Sao Efetuados Procedimentos Analiticos como um Procedimento de
Avaliagdo do Risco

A27. Os procedimentos analiticos ajudam a identificar inconsisténcias. a existéncia de
transagdes ou acontecimentos ndo usuais e de quantias, racios e tendéncias que
indicam matérias que podem ter implicagdes na auditoria. Relacionamentos nédo
usuais ou inesperados que sejam identificados podem ajudar o auditor na
identificagdo de riscos de distor¢do material, especialmente riscos de distorgdo
material devido a fraude.

A28. Os procedimentos analiticos executados como procedimentos de avaliagdo do
risco podem assim auxiliar na identificagdo e avaliacdo dos riscos de distor¢ao
material ao identificar aspetos da entidade os quais o auditor desconhecia ou a
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compreender como os fatores de risco inerente, tais como alteragdes, afetam a
suscetibilidade da assergdo ao risco.

Tipos de Procedimentos Analiticos

A29. Procedimentos analiticos realizados como procedimentos de avaliacdo de risco

podem:

. Incluir informagdo financeira e ndo financeira, por exemplo, a relacdo
entre vendas e metros quadrados de espaco de venda ou volume de
bens vendidos (ndo financeiros).

. Utilizar dados agregados a um nivel mais elevado. Consequentemente,
os resultados desses procedimentos analiticos podem proporcionar 0s
primeiros sinais gerais sobre a probabilidade de distor¢cdo material.

Exemplo:

Numa auditoria a muitas entidades, incluindo aquelas com modelos e processos de
negdcio menos complexos, € um sistema de informagdo menos complexo, o auditor
pode efetuar uma simples comparagdo de informagdes, tais como a variagdo dos
saldos intercalares ou mensais face aos saldos de periodos anteriores, para obter uma
indicag@o de areas de risco potencialmente mais elevado.

A30. Esta norma trata da utilizacdo pelo auditor de procedimentos analiticos como

procedimentos de avaliagdo de riscos. A ISA 5202* trata da utilizagdo pelo
auditor de procedimentos analiticos como procedimentos substantivos
("procedimentos analiticos substantivos™) e da responsabilidade do auditor em
executar procedimentos analiticos perto do fim da auditoria.
Consequentemente, procedimentos analiticos efetuados como procedimentos
de avaliacdo dos riscos ndo sdo necessarios ser executados de acordo com 0s
requisitos da ISA 520. Todavia, os requisitos e o material de aplicacdo da ISA
520 podem proporcionar orientagdes Uteis ao auditor aquando da realizagéo de
procedimentos analiticos no &mbito dos procedimentos de avaliagéo do risco.

Ferramentas e técnicas automatizadas

A31. Os procedimentos analiticos podem ser realizados usando uma série de

ferramentas ou técnicas, que podem ser automatizadas. A aplicacdo de
procedimentos analiticos automatizados aos dados pode ser referida como
andlise de dados.

24
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Exemplo:

O auditor pode utilizar uma folha de célculo para efetuar uma comparacao das
quantias registadas reais com quantias or¢amentadas, ou pode efetuar um
procedimento mais avangado através da extragdo de dados do sistema de
informag@o da entidade, e analisar ainda mais estes dados utilizando técnicas de
visualizagdo para identificar classes de transagdes, saldos de contas ou divulgacdes
para as quais se possa justificar a realizagdo de procedimentos especificos
adicionais de avalia¢do de risco.

Observagéo e Inspecao (Ref: Paragrafo 14(c))

Por que razdo a Observagao ¢ a Inspe¢do Sdo Realizadas como Procedimentos de
Avaliacdo de Risco

A32. A observacdo e a inspecdo podem apoiar, corroborar ou contradizer indagactes
ao Orgdo de gestdo e a outros, e também podem proporcionar informagodes sobre
a entidade e o seu ambiente.

Escalabilidade

A33. Quando as politicas ou procedimentos ndo forem documentados, ou a entidade
tiver controlos menos formalizados, o auditor podera ainda assim obter alguma
prova de auditoria que suporte a identificacdo e avaliacdo dos riscos de
distorcdo material através da observagdo ou inspecdo do desempenho do
controlo.

Exemplos:

. O auditor pode obter uma compreensdo dos controlos sobre uma contagem
de inventérios, mesmo que ndo tenham sido documentados pela entidade,
através de observacdo direta.

. O auditor pode observar a segregacdo de funcdes.

. O auditor podera observar a introducdo de palavras-passe.

Observacéo e Inspecdo como Procedimentos de Avaliacdo de Risco

A34. Os procedimentos de avaliacdo do risco podem incluir observacdo ou inspecéo
do seguinte:
° Operaces da entidade.

° Documentos internos (tais como planos de negdcios e estratégias),
registos e manuais de controlo interno.

° Relatérios elaborados pelo 6rgdo de gestdo (tais como relatorios de
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gestdo trimestrais e demonstragdes financeiras intercalares) e pelos
responsaveis pela governacao (tais como atas de reunides do Conselho
de Administragdo).

Locais e instalagdes fabris da entidade.

InformacBes obtidas a partir de fontes externas, como revistas
comerciais e economicas; relatérios de analistas, bancos ou agéncias de
rating; publicacbes regulamentares ou financeiras; ou outros
documentos externos sobre o desempenho financeiro da entidade (tais
como os referidos no paragrafo A79).

Comportamentos e a¢des da gestao ou dos responsaveis pela governacao
(como a observagdo de uma reunido do comité de auditoria).

Ferramentas e técnicas automatizadas

A35. Ferramentas ou técnicas automatizadas também podem ser usadas para
observar ou inspecionar, nomeadamente ativos, por exemplo através da
utilizacdo de ferramentas de observacdo remotas (ex: um drone).

Considerac@es Especificas para Entidades do Sector Publico

A36. Os procedimentos de avaliacdo dos riscos efetuados por auditores de entidades do
sector pablico também podem incluir a observacdo e a inspecdo dos documentos
elaborados pelo 6rgdo de gestdo destinados aos érgdos legislativos, por exemplo
documentos relacionados com obrigacdes de relato de desempenho.

Informac0es de Outras Fontes (Ref: Paragrafo 15)

Por que razdo o Auditor Considera Informag6es de Outras Fontes

A37. InformacGes obtidas de outras fontes podem ser relevantes para a identificagdo
e avaliacdo dos riscos de distor¢do material, ao proporcionarem informacdes e
percecdes sobre:

A natureza da entidade e os seus riscos de negécio, e o0 que pode ter
alterado desde os periodos anteriores.

A integridade e os valores éticos do 6rgdo de gestdo e dos responsaveis
pela governagdo, que também podem ser relevantes para a compreenséo
do auditor sobre o ambiente de controlo.

O referencial de relato financeiro aplicavel e a sua aplicagdo a natureza
e circunstancias da entidade.

Outras Fontes Relevantes

A38. Outras fontes de informac&o relevantes incluem:
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Os procedimentos do auditor relativos a aceitagcdo ou continuagdo da
relacdo com o cliente ou ao trabalho de auditoria em conformidade com
a ISA 220, incluindo as conclusdes que ai resultaram.?

Outros trabalhos realizados para a entidade pelo sdcio responsavel pela
auditoria. O sdcio responsavel pela auditoria pode ter obtido
conhecimentos relevantes para a auditoria, incluindo sobre a entidade e
0 seu ambiente, ao executar outros trabalhos para a entidade. Esses
trabalhos podem incluir trabalhos de acordados ou outros trabalhos de
auditoria ou de garantia de fiabilidade, incluindo trabalhos para
responder aos requisitos adicionais de relato na jurisdicéo.

Informacgdes resultantes da Experiéncia Prévia do Auditor com a Entidade e de
Auditorias Anteriores (Ref; Paragrafo 16)

Por que razdo as informagdes de auditorias anteriores sdo importantes para a
auditoria atual

A39. A experiéncia anterior do auditor com a entidade e os procedimentos de
auditoria efetuados em auditorias anteriores podem proporcionar ao auditor
informacdes relevantes para a determinacédo pelo auditor da natureza e extensdo
dos procedimentos de avaliagdo do risco, bem como identificacdo e avaliacdo
dos riscos de distorcdo material.

Natureza das Informac@es de Auditorias Anteriores

A40. A experiéncia anterior do auditor com a entidade e os procedimentos de
auditoria efetuados em auditorias anteriores podem proporcionar ao auditor
informagdes sobre matérias como:

A41.

Distorgdes passadas e se foram corrigidas em tempo oportuno.

A natureza da entidade e o seu ambiente, bem como o sistema de
controlo interno da entidade (incluindo deficiéncias de controlo).

Alteracdes significativas que a entidade ou as suas operagdes possam ter
sofrido desde o periodo financeiro anterior.

Tipos especificos de transagdes e outros acontecimentos ou saldos de
contas (e divulgagdes relacionadas) em que o auditor sentiu dificuldades
em executar os procedimentos de auditoria necessarios, por exemplo,
devido a sua complexidade.

E exigido ao auditor que determine se as informagdes obtidas a partir da
experiéncia anterior do auditor com a entidade e dos procedimentos de auditoria
efetuados em auditorias anteriores permanecem relevantes e fiaveis, se o
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auditor planeia utilizar essa informacédo para efeitos da auditoria em curso. Se
a natureza ou circunstancias da entidade tiverem mudado ou se tiverem sido
obtidas novas informacdes, as informagdes de periodos anteriores podem deixar
de ser relevantes ou fidveis para a auditoria em curso. Para determinar se
ocorreram alteracfes que possam afetar a relevancia ou a fiabilidade dessas
informagdes, o auditor pode efetuar indagagdes e executar outros
procedimentos de auditoria adequados, tais como tais como analises de
funcionamento (walk-throughs) de sistemas relevantes. Se as informagdes ndo
forem fidveis, o auditor pode considerar a realizagdo de procedimentos
adicionais adequados nas circunstancias.

Discussfes da Equipa de Trabalho (Ref: Paragrafo. 17-18)

Por que razdo se Exige que a Equipa de trabalho Discuta a Aplicagdo da do Referencial
de Relato Financeiro Aplicavel e a Suscetibilidade das Demonstragdes Financeiras da
Entidade a Distor¢des Materiais

A42. A discussdo no seio da equipa de trabalho sobre a aplicacdo do referencial de

relatos financeiro aplicavel e a suscetibilidade das demonstragdes financeiras
da entidade a distor¢cBes materiais:

° Proporciona uma oportunidade para que membros da equipa de trabalho
mais experientes, incluindo o socio responsével pelo trabalho, partilhem
as suas ideias com base no seu conhecimento da entidade. A partilha de
informacdo contribui para uma compreensdo reforcada por todos os
membros da equipa de trabalho.

° Permite que 0os membros da equipa de trabalho troquem informagdes sobre
0s riscos de negocio a que a entidade esta sujeita, como os fatores de risco
inerente podem afetar a suscetibilidade a distorcdo das classes de
transacOes, saldos de contas e divulgacGes, e sobre como e onde as
demonstracfes financeiras podem ser suscetiveis a distor¢des materiais
devido a fraude ou erro.

° Ajuda os membros da equipa de trabalho a compreender melhor o
potencial de distor¢do material das demonstragdes financeiras nas areas
especificas que lhes sdo atribuidas, e a compreender como os resultados
dos procedimentos de auditoria que realizam podem afetar outros aspetos
da auditoria, incluindo as decisfes sobre a natureza, oportunidade e
extensdo de procedimentos de auditoria adicionais. Em particular, a
discussdo ajuda os membros da equipa de trabalho a considerarem
informaces contraditdrias baseadas no entendimento que cada membro
tem sobre a natureza e as circunstancias da entidade.

° Proporciona uma base sobre a qual os membros da equipa de trabalho
comunicam e partilham novas informac@es obtidas ao longo da auditoria
que podem afetar a avaliacdo dos riscos de distorcdo material ou 0s
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procedimentos de auditoria realizados para fazer face a estes riscos.

A ISA 240 exige que a discussdo da equipa de envolvimento coloque especial
énfase na forma como e onde as demonstra¢des financeiras da entidade podem
ser suscetiveis a distor¢do material devido a fraude, incluindo a forma como a
fraude pode ocorrer.?®

O ceticismo profissional é necessario para a avaliacdo critica da de prova de
auditoria, e uma discussdo robusta e aberta da equipa de trabalho, incluindo para
auditorias recorrentes, pode levar a uma melhor identificacdo e avaliacdo dos
riscos de distor¢do material. Outro resultado da discusséo podera ser o auditor
identificar areas especificas da auditoria para as quais o exercicio do ceticismo
profissional pode ser particularmente importante, podendo conduzir ao
envolvimento de membros mais experientes da equipa de trabalho que sdo
devidamente qualificados para serem envolvidos na realizacdo dos
procedimentos de auditoria relacionados com essas areas.

Escalabilidade

Ad4,

AA45.

Quando o trabalho for efetuado por um Unico individuo, como no caso em que o
auditor exerce a atividade a titulo individual (isto é, quando ndo seria possivel uma
discussao em equipa de trabalho), a analise das matérias referidas nos paragrafos
A42 e A46 pode, no entanto, ajudar o auditor a identificar quando pode haver
riscos de distor¢do material.

Quando um trabalho é realizado por uma grande equipa de trabalho, como por
exemplo, uma auditoria & demonstracdes financeiras do grupo, nem sempre é
necessario ou pratico que a discussdo inclua todos os membros numa Gnica
discussdo (por exemplo, numa auditoria em multiplos locais), nem é necessario
que todos os membros da equipa de trabalho sejam informados de todas as
decisdes tomadas na discussdo. O sécio responsavel pelo trabalho pode discutir
assuntos com membros-chave da equipa de trabalho, incluindo, se considerado
adequado, aqueles com competéncias ou conhecimentos especificos, e aqueles
que sdo responsaveis pelas auditorias de componentes, e delegar a discussao
com outros, tendo em conta a extensdo da comunicagdo considerada necesséria
com toda a equipa de trabalho. Um plano de comunicagdes, acordado pelo sécio
responséavel pelo compromisso, pode ser Util.

Discussdo de Divulgacdes no Referencial de Relato Financeiro Aplicavel

A46.

No ambito da discusséo no seio da equipa de trabalho, a andlise dos requisitos
de divulgagdo do referencial de relato financeiro aplicavel ajuda a identificar na
fase inicial da auditoria onde podem existir riscos de distor¢do material em
relacdo as divulgagdes, mesmo em circunstancias em que o referencial de relato
financeiro aplicavel apenas exija divulgagdes simplificadas. Os assuntos que a
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equipa de trabalho pode discutir incluem:

° Alterages nos requisitos de relato financeiro que possam resultar em
divulgacBes novas ou revistas significativas;

° AlteragBes no ambiente, condi¢do financeira ou atividades da entidade
gue possam resultar em divulgacGes novas ou revistas significativas, por
exemplo, uma combinagdo de negdcios significativa no periodo
abrangido pela auditoria;

° DivulgacGes para as quais a obtencdo de prova de auditoria adequada e
suficiente pode ter sido dificil no passado;

° Divulgac@es sobre assuntos complexos, incluindo aqueles que envolvem
um julgamento significativo por parte do 6rgdo de gestdo sobre que
informac&o divulgar.

Considerag@es Especificas para Entidades do Sector Pablico

A47. No ambito da discussdo no seio da equipa de trabalho por parte de auditores de

entidades do sector publico, também pode ser ponderada atencdo a quaisquer
objetivos adicionais mais amplos e riscos relacionados, decorrentes do mandato
de auditoria ou das obrigacGes para as entidades do sector publico.

Obtenc¢do de um Entendimento da Entidade e do Seu Ambiente, d Referencial
de Relato Financeiro Aplicavel e do Sistema de Controlo Interno da Entidade
(Ref: Paragrafo 19-27)

Os apéndices 1 a 6 apresentam consideragdes adicionais relativas a obtencdo de
um entendimento da entidade e do seu ambiente, do referencial de relato
financeiro aplicavel e do sistema de controlo interno da entidade.

Obtengéo do Entendimento Obrigatdrio (Ref: Paragrafo 19-27)

A48.

A49.

A obtencdo de um entendimento da entidade e do seu ambiente, do referencial
de relato financeiro aplicavel e do sistema de controlo interno da entidade é um
processo dindmico e iterativo de recolha, atualizacdo e analise de informacéo
que continua ao longo da auditoria. Consequentemente, as expectativas do
auditor podem mudar a medida que novas informac6es sdo obtidas.

A compreensdo do auditor sobre a entidade e o0 seu ambiente e o referencial de
relato financeiro aplicavel também pode ajudar o auditor a desenvolver
expectativas iniciais sobre as classes de transacBes, saldos de contas e
divulgacBes que possam ser significativas. Estas esperadas categorias de
transacdes, saldos de contas e divulgagdes significativas constituem a base para
0 ambito da compreenséo do auditor sobre o sistema de informacéo da entidade.
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Por que raz&o é necessaria uma Compreensdo da Entidade e do Seu Ambiente, e do
Referencial de Relato Financeiro Aplicavel (Ref: Paragrafo 19-20)

A50

A51.

. O entendimento do auditor sobre a entidade e do seu ambiente, bem como do

referencial de relato financeiro aplicavel, ajuda o auditor a compreender 0s
acontecimentos e condicdes relevantes para a entidade e a identificar como os
fatores de risco inerente afetam a suscetibilidade das asserc6es a distor¢des na
preparacdo das demonstracdes financeiras, de acordo com o referencial de
relato financeiro aplicavel, e o grau em que o fazem. Estas informacGes
estabelecem um referencial no seio do qual o auditor identifica e avalia os riscos
de distor¢do material. Este referencial também ajuda o auditor no planeamento
da auditoria e no exercicio do julgamento profissional e do ceticismo
profissional ao longo da auditoria, por exemplo, quando:

° Identificar e avaliar os riscos de distor¢do material das demonstracdes
financeiras de acordo com a ISA 315 (Revista 2019) ou outras normas
relevantes (por exemplo, relativas a riscos de fraude em conformidade
com a ISA 240 ou quando identificar ou avaliar riscos relacionados com
estimativas contabilisticas em conformidade com a ISA 540 (Revista);

° Executar procedimentos para ajudar a identificar casos de
incumprimento de leis e regulamentos que possam ter um efeito material
nas demonstracdes financeiras de acordo com a ISA 250;%

° Avaliar se as demonstragBes financeiras proporcionam divulgagdes
adequadas de acordo com a ISA 700 (Revista);?

° Determinar a materialidade ou a materialidade de desempenho de acordo
com a ISA 320; % ou

° Considerar a adequagdo da selecdo e aplicacdo das politicas
contabilisticas, e a adequacdo das divulgagdes de demonstracGes
financeiras.

O entendimento do auditor sobre a entidade e o seu ambiente, bem como o
referencial de relato financeiro aplicavel, também informa sobre como o auditor
planeia e executa procedimentos de auditoria adicionais, por exemplo, quando:

° Desenvolver expectativas para uso ao executar procedimentos analiticos
de acordo com a ISA 520;%°

° Conceber e executar novos procedimentos de auditoria para obter prova
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de auditoria adequada e suficiente em conformidade com a ISA 330; e

° Avaliar a suficiéncia e adequag&o da prova obtida (por exemplo, relativa
a pressupostos ou representacOes orais e escritas do 6rgdo de gestao).

Escalabilidade

A52.

A53.

A54.

AS55.

A natureza e extensdo do entendimento exigido é uma questdo de julgamento
profissional do auditor e varia de entidade para entidade com base na natureza
e circunstancias da entidade, incluindo:

° O tamanho e complexidade da entidade, incluindo o seu ambiente de TI;
° A experiéncia anterior do auditor com a entidade;

° A natureza dos sistemas e processos da entidade, incluindo se sdo
formalizados ou néo; e

° A natureza e a forma da documentacdo da entidade.

Os procedimentos de avaliacdo de risco do auditor para obter o entendimento
exigido podem ser menos extensivos em auditorias de entidades menos
complexas e mais extensos para entidades mais complexas. Espera-se que a
profundidade do entendimento exigido pelo auditor seja inferior aquele que do
6rgao de gestdo possui decorrente de gerir a entidade.

Alguns referenciais de relato financeiro permitem que entidades mais pequenas
fornecam divulgacdes mais simples e menos detalhadas nas demonstracdes
financeiras. No entanto, tal ndo alivia o auditor da responsabilidade de obter um
entendimento da entidade e do seu ambiente e do referencial de relato financeiro
aplicavel, tal como se aplica a entidade.

A utilizagcdo de TI pela entidade e a natureza e extensdo das mudancas no
ambiente de Tl podem também afetar as competéncias especializadas que séo
necessarias para ajudar a obter a compreensdo exigida.

A Entidade e o0 Seu Ambiente (Ref: Paragrafo 19 a)

Estrutura Organizacional, Propriedade e Governagéo da Entidade e Modelo de
Negaocio (Ref: Paragrafo 19(a)(i))

Estrutura organizacional e propriedade da entidade

AS56.

Uma compreensdo da estrutura organizacional e da propriedade da entidade
pode permitir ao auditor compreender matérias como:

° A complexidade da estrutura da entidade.
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Exemplo:

A entidade pode ser uma entidade inica ou a estrutura da entidade pode incluir
subsidiarias, divisdes ou outros componentes em varios locais. Além disso, a
estrutura legal pode ser diferente da estrutura operacional. Estruturas complexas
introduzem frequentemente fatores que podem dar origem a uma maior
suscetibilidade aos riscos de distor¢do material. Estas matérias podem incluir se o
goodwill, os empreendimentos conjuntos, os investimentos ou as entidades com
finalidade especial sdo contabilizados apropriadamente e se foram feitas, as
divulgacdes adequadas nas demonstragdes financeiras.

° A propriedade, e as relagdes entre proprietarios e outras pessoas ou

entidades, incluindo partes relacionadas. Este entendimento pode ajudar
a determinar se as transacBes entre as partes relacionadas foram
devidamente identificadas, contabilizadas e adequadamente divulgadas
nas demonstracdes financeiras.

° A distin¢do entre os proprietarios, os encarregados da governagao e o

0rgdo de gestdo.

Exemplo:

Em entidades menos complexas, os proprietarios da entidade podem estar
envolvidos na gestdo da entidade, pelo que ha pouca ou nenhuma distingao.
Em contrapartida, como em algumas entidades cotadas, pode haver uma
distingdo clara entre o 6rgdo de gestdo, os proprietarios da entidade e os
encarregados da governacdo.?

° A estrutura e complexidade do ambiente de T1 da entidade.

Exemplos:

Uma entidade pode:

Ter multiplos sistemas de T1 antigos em diversos negdcios que ndo estdo bem
integrados resultando num complexo ambiente de TI.

Estar a utilizar prestadores de servigos externos ou internos para aspetos do
seu ambiente de TI (por exemplo, subcontratar o alojamento do seu ambiente
de TI a terceiros ou utilizar um centro de servicos partilhados para a gestéo
central dos processos de T1 num grupo).

31
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A ISA 550 estabelece requisitos e proporciona orientagdes sobre as consideragdes do auditor
relevantes para as partes relacionadas.

A ISA 260 (Revista), os paragrafos Al e A2, proporcionam orientacdes sobre a identificacdo dos
encarregados da governacdo e explicam que, em alguns casos, alguns ou todos os encarregados da
governagdo podem estar envolvidos na gestdo da entidade.
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Ferramentas e técnicas automatizadas

A57. O auditor pode utilizar ferramentas e técnicas automatizadas para compreender

os fluxos de transacBes e o processamento como parte dos procedimentos do
auditor para compreender o sistema de informagdo. Um resultado destes
procedimentos pode ser que o auditor obtenha informac@es sobre a estrutura
organizacional da entidade ou sobre aqueles com quem a entidade conduz
negécios (por exemplo, fornecedores, clientes, partes relacionadas).

Considerac@es especificas para entidades do sector publico

A58. A propriedade de uma entidade do sector publico pode ndo ter a mesma relevancia

que no sector privado, uma vez que as decisBes relacionadas com a entidade podem
ser tomadas fora da entidade em resultado de processos politicos.
Consequentemente, o 0rgao de gestdo pode néo ter controlo sobre determinadas
decisOes que sdo tomadas. As matérias que podem ser relevantes incluem entender
a capacidade da entidade para tomar decises unilaterais, e a capacidade de outras
entidades do setor pUblico controlarem ou influenciarem o mandato e a dire¢éo
estratégica da entidade.

Exemplo:

Uma entidade do sector publico pode estar sujeita a leis ou outras diretivas das
autoridades que exijam que esta obtenha aprovagdo de partes externas a entidade
acerca da sua estratégia e objetivos antes da sua implementacao. Assim, as matérias
relacionadas com o entendimento da estrutura legal da entidade podem incluir leis
e regulamentos aplicaveis, e a classificag@o da entidade (ou seja, se a entidade é um
ministério, departamento, agéncia ou outro tipo de entidade).

Governagdo

Por que razdo o auditor obtém um entendimento da governagdo

A59. Compreender a governacdo da entidade pode ajudar o auditor a compreender a

capacidade da entidade de proporcionar uma supervisdo adequada do seu
sistema de controlo interno. No entanto, este entendimento também pode
proporcionar evidéncia de deficiéncias, o que pode indicar um aumento da
suscetibilidade das demonstracfes financeiras da entidade aos riscos de
distorcdo material.

Compreender a governagdo da entidade

AB0. As matérias que podem ser relevantes para o auditor considerar na obtencéo de

um entendimento da governacdo da entidade incluem:

° Se algum ou todos os encarregados da governagéo estdo envolvidos na
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gestdo da entidade.

° A existéncia de um Conselho Nao Executivo, se for caso disso, separado
da gestdo executiva.

° Se o0s encarregados da governagdo ocupam cargos que fazem parte
integrante da estrutura legal da entidade, por exemplo, como
administradores.

° A existéncia de subgrupos encarregados da governacao, tais como um
comité de auditoria, e as responsabilidades de tal grupo.

° As responsabilidades dos encarregados da governacdo pela supervisao
do relato financeiro, incluindo a aprovacdo das demonstracfes
financeiras.

Modelo de Negocio da Entidade

O apéndice 1 apresenta considera¢des adicionais para a obtengdo de um
entendimento da entidade ¢ do seu modelo de negdcio, bem como consideragdes
adicionais para a auditoria de entidades com finalidade especiais.

Por que razdo o auditor obtém uma compreensdo do modelo de negdcio da entidade

A61. Compreender os objetivos, estratégia e modelo de negécio da entidade ajuda
o0 auditor a compreender a entidade a nivel estratégico, e a compreender 0s
riscos de negocio que a entidade assume e enfrenta. Uma compreensédo dos
riscos empresariais que tém um efeito nas demonstragdes financeiras ajuda
o0 auditor a identificar riscos de distor¢cdo material, uma vez que a maioria
dos riscos empresariais acabara por ter consequéncias financeiras e, portanto,
um efeito nas demonstracdes financeiras.

Exemplos:

O modelo de negdcio de uma entidade pode contar com a utilizagao de TI
de diferentes formas:

e A entidade vende sapatos a partir de uma loja fisica, e usa um sistema
avancado de stocks e ponto de venda para registar a venda de sapatos;
ou

e A entidade vende sapatos online para que todas as transacGes de
vendas sejam processadas num ambiente de TI, incluindo o inicio das
transagBes através de um website.
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Para ambas as entidades, os riscos de negdcio decorrentes de um modelo de
negécio significativamente diferente seriam substancialmente diferentes,
nao obstante ambas as entidades venderem calgado.

Compreender o modelo de negécio da entidade

AG2.

AB3.

Ab4.

Nem todos os aspetos do modelo de negdcio sdo relevantes para o entendimento
do auditor. Os riscos de negécio sdo mais amplos do que os riscos de distorcdo
material das demonstracdes financeiras, embora os riscos negécio incluam estes
Gltimos. O auditor ndo tem a responsabilidade de entender ou identificar todos
0s riscos de negdcio, porque nem todos os riscos de negdcio dao origem a riscos
de distor¢do material.

Os riscos de neg6cio aumentarem a suscetibilidade aos riscos de distor¢do
material podem resultar de:

° Objetivos ou estratégias inadequadas, execucéo ineficaz de estratégias,
ou alteragdo ou complexidade.

° Falha no reconhecimento da necessidade de mudanga pode também dar
origem a riscos de negécio, por exemplo, a partir:

o Do desenvolvimento de novos produtos ou servigos que podem
fracassar;

o De um mercado que, mesmo que desenvolvido com sucesso, é
inadequado para suportar um produto ou Servico;

o De defeitos num produto ou servico que podem resultar em
responsabilidade legal e risco de reputagdo.

° Incentivos e pressdes sobre o drgdo de gestdo, que podem resultar em
enviesamentos do érgao de gestdo intencionais ou nao intencionais, e,
portanto, afetar a razoabilidade de pressupostos significativos e as
expectativas do 0rgdo de gestdo ou dos encarregados da governagao.

Exemplos de matérias que o auditor pode considerar ao obter um entendimento
do modelo de negdcio da entidade, objetivos, estratégias e riscos negécio
relacionados que possam resultar num risco de distorcdo material das
demonstragdes financeiras incluem:

° Desenvolvimentos da indlstria, como a falta de pessoal ou
conhecimentos especializados para lidar com as mudancgas no setor;

° Novos produtos e servigos que podem levar a um aumento de passivos
do produto;

° Expansdo do negdcio da entidade e em que a procura ndo tenha sido
estimada com rigor;
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° Novos requisitos contabilisticos em que tenha havido uma
implementacéo incompleta ou inadequada;

° Requisitos regulamentares que resultem num aumento da exposi¢do
legal;

° Requisitos de financiamento correntes e potenciais, tais como perda de
financiamento devido a incapacidade da entidade em satisfazer os
requisitos;

° Utilizacdo de TI, como a implementacdo de um novo sistema de TI que
afetara tanto as operagGes como o relato financeiro; ou

° Os efeitos da implementacdo de uma estratégia, particularmente
quaisquer efeitos que conduzam a novos requisitos contabilisticos.

Normalmente, o érgdo de gestdo identifica os riscos de negécio e desenvolve
abordagens para os resolver. Este processo de avaliagdo de riscos faz parte do
sistema de controlo interno da entidade e é discutido no paragrafo 22 e nos
paragrafos A109-A113.

Considerac@es especificas para entidades do sector publico

AGG.

AG7.

As entidades que operam no sector publico podem criar e entregar valor de
diferentes formas a quem cria riqueza para 0s proprietarios, mas continuara a
ter um "modelo de neg6cio™ com um objetivo especifico. As matérias sobre as
quais os auditores do sector publico podem obter um entendimento e que sdo
relevantes para 0 modelo de neg6cio da entidade, incluem:

° Conhecimento das atividades governamentais relevantes, incluindo
programas relacionados.

° Objetivos programaticos e estratégias, incluindo elementos de politica
publica.

Para as auditorias de entidades do sector publico, os "objetivos da gestdo"
podem ser influenciados por requisitos para demonstrar responsabilidade
publica e podem incluir objetivos que tenham a sua fonte na lei, regulamentos
ou outra autoridade.

Inddstria, Regulamentagdo e Outros Fatores Externos (Ref: Paragrafo 19(a)(ii))

Fatores da industria

AB8.

Os fatores relevantes da inddstria incluem condicfes da industria, tais como o
ambiente competitivo, as relagdes com fornecedores e clientes, e a evolugdo
tecnoldgica. As matérias que o auditor pode considerar incluem:

° Mercado e concorréncia, incluindo procura, capacidade e concorréncia
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de precos.
° Atividade ciclica ou sazonal.
° Tecnologia dos produtos relativa aos produtos da entidade.
° Fornecimento de energia e custo.

A industria em que a entidade opera pode dar origem a riscos especificos de
distorcdo material decorrentes da natureza da atividade ou do grau de
regulamentagéo.

Exemplo:

No sector da constru¢do, os contratos de longo prazo podem implicar
estimativas significativas de receitas e despesas que dao origem a riscos de

distorcdo material. Nestes casos, é importante que a equipa de trabalho
inclua membros com conhecimento e experiéncia suficientes.®

Fatores regulamentares

AT0.

AT1.

Os fatores regulamentares relevantes incluem o ambiente regulamentar. O
ambiente regulamentar engloba, entre outras matérias, o referencial de relato
financeiro aplicavel e o ambiente juridico e politico e quaisquer alteracdes dai
resultantes. As matérias que o auditor pode considerar incluem:

° O referencial regulamentar para uma industria regulamentada, por
exemplo, requisitos prudenciais, incluindo divulgaces relacionadas.

° Legislacdo e regulamentacdo que afetam significativamente as
operagdes da entidade, por exemplo, leis e regulamentos laborais.

° Legislacao e regulamentos fiscais.

° As politicas governamentais que a data afetam a conducéo dos negécios
da entidade, tais como as monetérias, incluindo controlos cambiais,
incentivos fiscais, financeiros (por exemplo, programas de ajuda
governamental) e tarifas ou politicas de restricdo comercial.

° Requisitos ambientais que afetam a indUstria e 0 negécio da entidade.

A ISA 250 (Revista) inclui alguns requisitos especificos relacionados com o
referencial legal e regulamentar aplicavel a entidade e a indistria ou sector em
que a entidade opera.®*

Considerac@es especificas para entidades do sector publico

AT2.

Para as auditorias de entidades do sector publico, pode haver leis ou

33
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ISA 220, paréagrafo 14
ISA 250 (Revista), paragrafo 13
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regulamentos especificos que afetem as operacdes da entidade. Tais elementos
podem ser uma consideracdo essencial quando se obtém um entendimento da
entidade e do seu ambiente.

Outros fatores externos

AT3.

Outros fatores externos que afetam a entidade e que o auditor pode considerar
incluem as condicBes econdmicas gerais, as taxas de juro e a disponibilidade de
financiamento, bem como a inflag&o ou a revalorizagdo monetéria.

Medidas Usadas pela Orgéo de Gestao para Avaliar o Desempenho Financeiro da
Entidade (Ref: Paragrafo 19 a(iii))

Por que razdo o auditor compreende as medidas usadas pelo érgdo de gestao

AT4.

AT5.

entendimento compreensdo das medidas da entidade ajuda o auditor a
considerar se tais medidas, usadas externa ou internamente, criam pressfes
sobre a entidade para atingir objetivos de desempenho. Estas pressdes podem
motivar a 0 6rgdo de gestdo a tomar medidas que aumentem a suscetibilidade a
distorcéo devido a enviesamentos do 6rgdo de gestdo ou fraude (por exemplo,
para melhorar o desempenho do negdcio ou para distorcer intencionalmente as
demonstragdes financeiras) (ver a ISA 240 para requisitos e orientacbes em
relagdo aos riscos de fraude).

As medidas também podem dar indicagdes ao auditor da probabilidade de riscos
de distor¢cdo material nas informacGes constantes da demonstracdo financeira
relacionada. Por exemplo, as medidas de desempenho podem indicar que a
entidade tem um crescimento ou rentabilidade invulgarmente rapidos quando
comparadas com as de outras entidades da mesma industria.

Medidas usadas pelo érgdo de gestdo

AT6.

ATT.

O ¢6rgdo de gestdo e outros normalmente medem e revém as matérias que
consideram importantes. As indagacdes ao 6rgao de gestdo podem revelar que
esta se baseia em certos indicadores-chave, disponiveis ou ndo publicamente,
para avaliar o desempenho financeiro e tomar medidas. Nesses casos, 0 auditor
pode identificar medidas de desempenho relevantes, internas ou externas, tendo
em conta as informagdes que a entidade utiliza para gerir o seu negécio. Se tal
indagacdo indicar uma auséncia de medicéo ou revisdo do desempenho, pode
haver um risco acrescido de as distor¢Ges ndo serem detetadas e corrigidas.

Os principais indicadores utilizados para avaliar o desempenho financeiro
podem incluir:

° Principais indicadores de desempenho (financeiros e ndo financeiros) e
racios-chave, tendéncias e estatisticas operacionais.
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° Andlises comparativas de desempenho financeiro entre periodos.

° Orcamentos, previsdes, analises de varidncia, informagBes por
segmentos e relatérios de desempenho por divisdo, departamentos ou
outros niveis.

° Medidas de desempenho dos colaboradores e politicas de
remuneracdo com incentivos.

° ComparacGes do desempenho de uma entidade com o desempenho dos
concorrentes.

Escalabilidade (Ref: Paragrafo 19 (a) (iii))

AT78. Os procedimentos empreendidos para entender as medidas da entidade podem
variar consoante a dimensdo ou complexidade da entidade, bem como o
envolvimento dos proprietarios ou dos encarregados da governagdo na gestdo
da entidade.

Exemplos:

. Para algumas entidades menos complexas, os termos dos empréstimos
bancarios da entidade (isto é, os contratos bancarios) podem estar
ligados a medidas de desempenho especificas relacionadas com o
desempenho ou a situacéo financeira da entidade (por exemplo, uma
quantia maximo de fundo de maneio). O entendimento do auditor sobre
as medidas de desempenho usadas pelo banco pode ajudar a identificar
dreas em que haja uma maior suscetibilidade ao risco de distor¢do
material.

. Para algumas entidades cuja natureza e circunstancias sejam mais
complexas, como as que operam nas inddstrias seguradoras ou bancarias,
0 desempenho ou a posicéo financeira podem ser medidos em relagdo
aos requisitos regulamentares (por exemplo, obstaculos ao desempenho
em relacdo a requisitos de racio regulamentares, como a adequagdo do
capital proprio e os racios de liquidez). A compreensdo do auditor sobre
estas medidas de desempenho pode ajudar a identificar areas em que ha
uma maior suscetibilidade ao risco de distor¢do material.

Consideracdes adicionais

AT9. OS parceiros externos também podem rever e analisar o desempenho financeiro
da entidade, nomeadamente nas entidades onde a informacéo financeira esta
disponivel publicamente. O auditor também pode considerar informagdes
disponiveis publicamente, para o ajudar a compreender melhor o negécio ou
identificar informac@es contraditorias, tais como informagao de:

° Analistas ou agéncias de crédito.
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° Noticias e outros meios de comunicagdao, incluindo redes sociais.
° Autoridades fiscais.

° Reguladores.

° Sindicatos.

° Financiadores.

Estas informacdes financeiras podem frequentemente ser obtidas a partir da
entidade que esta a ser auditada.

7

A medicdo e revisdo do desempenho financeiro ndo é a mesma que a
monitorizacdo do sistema de controlo interno (discutida como componente do
sistema de controlo interno nos paragrafos A114-A122), embora 0s seus
objetivos possam sobrepor-se:

° A medicdo e revisdo do desempenho é direcionada para saber se 0
desempenho do negécio estd a cumprir os objetivos definidos pelo érgéo
de gestdo (ou por terceiros).

° Em contrapartida, a monitorizacdo do sistema de controlo interno esta
relacionada com a monitorizacao da eficacia dos controlos, incluindo os
relacionados com a medicdo da gestdo e revisdo do desempenho
financeiro por parte do 6rgao de gestéo.

Em alguns casos, no entanto, os indicadores de desempenho também
proporcionam informacfes que permitem ao 6rgdo de gestdo identificar
deficiéncias de controlo.

Consideracdes especificas para entidades do sector publico

A81.

Para além de considerarem medidas relevantes usadas por uma entidade do
sector publico para avaliar o desempenho financeiro da entidade, os auditores
de entidades do sector puablico podem ainda considerar informagdes nao
financeiras, como os resultados de beneficios publicos atingidos (por exemplo,
0 nimero de pessoas assistidas por um programa especifico).

O Referencial de Relato Financeiro aplicavel (Ref: Paragrafo 19 (b))

Compreender o Referencial de Relato Financeiro Aplicavel e as Politicas
Contabilisticas da Entidade

A82.

As matérias que o auditor pode considerar ao obter um entendimento do
referencial de relato financeiro aplicavel da entidade e como se aplica no
contexto da natureza e circunstancias da entidade e do seu ambiente incluem:

° As praticas de relato financeiro da entidade em termos do referencial de
relato financeiro aplicavel, tais como:
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o Principios contabilisticos e préticas especificas do sector, incluindo
as relativas a classes de transagdes especificas do sector
significativas, a saldos de contas especificos do sector significativas
e divulgacBes relacionadas nas demonstragdes financeiras (por
exemplo, empréstimos e investimentos no caso dos bancos, ou
investigacdo e desenvolvimento no caso de produtos
farmacéuticos).

o Reconhecimento do rédito.

o Contabilizacdo de instrumentos financeiros, incluindo perdas de
crédito relacionadas.

o Ativos, passivos e transacdes em moeda estrangeira.

o Contabilizacdo de transa¢Bes ndo usuais ou complexas, incluindo
as de é&reas controversas ou emergentes (por exemplo,
contabilizacdo de cripto moeda).

° Uma compreensdo da selecdo e aplicacdo das politicas contabilisticas
feitas pela entidade, incluindo quaisquer alteragdes que dai resultem bem
como 0s motivos, pode abranger matérias como:

o Os métodos que a entidade utiliza para reconhecer, medir,
apresentar e divulgar transagdes significativas e ndo usuais.

o O efeito de politicas contabilisticas significativas em areas
controversas ou emergentes para as quais ha falta de orientacdo ou
consenso vinculativo.

o AlteracBes no ambiente, tais como alteracdes no referencial de
relato financeiro aplicavel ou reformas fiscais que podem exigir
uma mudanca nas politicas contabilisticas da entidade.

o = Normas de relato financeiro e Leis e regulamentos que sejam
novos para a entidade e quando e como a entidade ira adotar, ou
cumprir, esses requisitos.

AB83. A obtencdo de um conhecimento da entidade e do seu ambiente pode ajudar o
auditor a considerar onde podem ser esperadas altera¢des no relato financeiro
da entidade (por exemplo, tendo como ponto de partida periodos anteriores).

Exemplo:

Se a entidade tiver tido uma combinag@o de negodcios significativa durante o
periodo, o auditor provavelmente esperaria alteragdes nas classes de
transagoes, saldos de contas e divulgagdes associadas a essa combinagéo de
negocios. Em alternativa, se ndo se registaram alteragdes significativas no
referencial de relato financeiro durante o periodo, o parecer do auditor
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poderé ajudar a confirmar que o entendimento obtido no periodo anterior
permanece aplicavel.

Consideraces especificas para entidades do sector publico

A84. O referencial de informacdo financeira aplicAvel numa entidade do sector

publico é determinado pelos referenciais legislativos e regulamentares
relevantes para cada jurisdicdo ou em cada area geografica. As matérias que
podem ser tidas em conta na aplicacdo, por parte da entidade, dos requisitos de
relato financeiro aplicaveis e na forma como de aplicacdo no contexto da
natureza e circunstancia da entidade e do seu ambiente, incluem se a entidade
aplica na sua totalidade uma base de contabilistica de acréscimo ou uma base

contabilistica de caixa, de acordo com as Normas Internacionais de

Contabilidade do Sector Publico, ou um modelo hibrido.

Como os fatores de risco inerente afetam a suscetibilidade das assercGes a distor¢des

(Ref: Paragrafo 19(c))

risco inerente.

O apéndice 2 proporciona exemplos de acontecimentos e condi¢des que podem
dar origem a existéncia de riscos de distor¢ao material, categorizados por fator de

Por que razdo o auditor compreende os fatores de risco inerente aquando da
compreensdo da entidade e do seu ambiente e do quadro de relato financeiro
aplicavel

A85. A compreensdo da entidade e do seu ambiente, e do referencial de relato

financeiro aplicavel, ajuda o auditor na identificacdo de acontecimentos ou
condi¢Bes cujas caracteristicas podem afetar a suscetibilidade de asser¢des
sobre classes de transagdes, saldos de contas ou divulgacdes a distor¢des. Estas
caracteristicas sdo fatores de risco inerente. Os fatores de risco inerente podem
afetar a suscetibilidade das asser¢des a distorcéo, influenciando a probabilidade
de ocorréncia de uma distor¢do ou a magnitude da distor¢do caso esta ocorra.
Compreender como os fatores de risco inerente afetam a suscetibilidade das
assercdes distorcdo pode ajudar o auditor a compreender preliminarmente a
probabilidade ou a magnitude das distor¢des, o que ajuda o auditor a identificar
os riscos de distorcdo material ao nivel da asser¢do, em conformidade o
paragrafo 28(b). A compreensdo do grau em que os fatores de risco inerente
afetam a suscetibilidade das assercdes a distorcdo também ajuda o auditor a
avaliar a probabilidade e a magnitude de uma eventual distor¢do quando avaliar
o risco inerente em conformidade com o paragrafo 31(a). Consequentemente, a
compreensdo dos fatores de risco inerente pode igualmente ajudar o auditor a
conceber e a executar procedimentos de auditoria adicionais em conformidade
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com a ISA 330.

A identificacdo do auditor dos riscos de distorgdo materiais ao nivel da assercéo
e a avaliacdo do risco inerente também podem ser influenciadas por prova de
auditoria obtida pelo auditor na realizacdo de outros procedimentos de
avaliacdo de riscos, de procedimentos de auditoria adicionais ou no
cumprimento de outros requisitos nas ISA (ver paragrafos A95, A103, Al11l,
Al21, Al124 e A151).

O efeito dos fatores de risco inerente em classe de transaces, saldo de conta ou
divulgacéo

AB87.

A extensdo da suscetibilidade de uma classe de transacdes, saldo de contas ou
divulgacdo a distorcdo decorrente da complexidade ou da subjetividade esta
muitas vezes intimamente relacionada com a extensdo em que esta sujeita a
alteracGes ou incertezas.

Exemplo:

Se a entidade tiver uma estimativa contabilistica baseada em pressupostos, cuja
selecdo esta sujeita a um julgamento significativo, a mensuracdo da estimativa
contabilistica ¢ suscetivel de ser afetada tanto pela subjetividade como pela
incerteza.

AB88.

AB9.

Quanto maior é a extensdo em que uma classe de transagdes, saldo de conta ou
divulgacédo é suscetivel a distor¢do devido a complexidade ou subjetividade,
maior é a necessidade de o auditor aplicar o ceticismo profissional. Além disso,
guando uma classe de transa¢des, saldo de conta ou divulgagéo é suscetivel a
uma distor¢do devido a complexidade, subjetividade, mudanca ou incerteza,
estes fatores de risco inerente podem criar oportunidades para enviesamento por
parte do érgdo de gestdo, quer ndo intencionais quer intencionais, e afetar a
suscetibilidade a distor¢do devido a enviesamentos do 6rgdo de gestdo. A
identificacdo do auditor dos riscos de distor¢do material e a avaliacdo do risco
inerente ao nivel da assercdo também sao afetadas pelas inter-relacdes entre os
fatores de risco inerente.

Acontecimentos ou condi¢Bes que podem afetar a suscetibilidade a distorcdo
devido a enviesamentos do ¢érgdo de gestdo também podem afetar a
suscetibilidade a distorcdo devido a outros fatores de risco de fraude.
Consequentemente, estas podem ser informacdes relevantes para utilizacdo em
conformidade com o paragrafo 24 da ISA 240, o qual requer que o auditor avalie
se as informacBes obtidas a partir dos outros procedimentos de avaliagcdo do
risco e atividades relacionadas indicam a presenca de um ou mais fatores de
risco de fraude.
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Compreender os Componentes do Sistema de Controlo Interno da Entidade (Ref:
Paragrafo 21-27)

O apéndice 3 descreve ainda a natureza do sistema de controlo interno da entidade
e as limitagdes inerentes ao controlo interno, respetivamente. O apéndice 3 também
proporciona explicagdo adicional dos componentes de um sistema de controlo
interno para efeitos das ISA.

A90.

A9l

A compreenséo do auditor sobre o sistema de controlo interno da entidade é
obtida atraves de procedimentos de avaliagdo dos riscos, realizados para
compreender e avaliar cada um dos componentes do sistema de controlo interno
tal como estabelecido nos paragrafos 21 a 27.

Os componentes do sistema de controlo interno da entidade para efeitos desta
ISA podem nao refletir necessariamente a forma como uma entidade concebe,
implementa e mantém o seu sistema de controlo interno, ou a forma como pode
classificar qualquer componente especifico. As entidades podem utilizar
terminologias ou referenciais diferentes para descrever os varios aspetos do
sistema de controlo interno. Para efeitos de auditoria, os auditores também
podem utilizar terminologias ou referenciais diferentes, desde que sejam
abordados todos os componentes descritos nesta ISA.

Escalabilidade

A92.

A forma como o sistema de controlo interno da entidade é concebido,
implementado e mantido varia com o tamanho e complexidade de uma
entidade. Por exemplo, entidades menos complexas podem utilizar controlos
menos estruturados ou mais simples (isto é, politicas e procedimentos) para
atingir os seus objetivos.

Consideracdes Especificas para Entidades do Sector Publico

A93.

Os auditores de entidades do sector pablico tém muitas vezes responsabilidades
adicionais no que diz respeito ao controlo interno, por exemplo, reportar sobre
o cumprimento de um cddigo de conduta estabelecido ou reportar sobre as
despesas em comparagdo com o or¢camento. Os auditores de entidades do sector
publico podem ainda ter responsabilidades de relatar sobre o cumprimento da
lei, regulamentos ou outra autoridade. Consequentemente, as suas
consideracfes sobre o sistema de controlo interno podem ser mais amplas e
mais pormenorizadas.

ISA 315 (REVISTA) APENDICE 1 46




IDENTIFICAR E AVALIAR OS RISCOS DE DISTORGAO MATERIAL

Tecnologias de Informacéo nos Componentes do Sistema de Controlo Interno da
Entidade

O apéndice 5 proporciona orientacdes adicionais para a compreensdo da forma
como a entidade utiliza os TI nos componentes do sistema de controlo interno.

A94. O objetivo geral e 0 &mbito de uma auditoria ndo diferem se uma entidade opera
num ambiente essencialmente manual, num ambiente completamente
automatizado ou num ambiente que envolva alguma combinacdo de elementos
manuais e automatizados (isto é, controlos manuais e automatizados e outros
recursos utilizados no sistema de controlo interno da entidade).

Compreender a Natureza dos Componentes do Sistema de Controlo Interno da
Entidade

A95. Ao avaliar a eficacia da conce¢do dos controlos e se foram implementados (ver
paragrafos A175 a Al181), a compreensdo do auditor sobre cada um dos
componentes do sistema de controlo interno da entidade proporciona uma
compreensdo preliminar de como a entidade identifica os riscos de negécio e
como responde aos mesmos. Também pode influenciar, de diferentes formas, a
identificacdo e avaliacdo dos riscos de distor¢do material feitas pelo auditor (ver
paragrafo A86). Isto ajuda o auditor na concec¢do e execucdo de procedimentos
de auditoria adicionais, incluindo quaisquer planos para testar a eficacia
operacional dos controlos. Por exemplo:

° A compreensdo do auditor sobre o ambiente de controlo da entidade,
sobre o processo de avaliagdo de risco da entidade e sobre o processo da
entidade para monitorizar os componentes dos controlos sdo mais
suscetiveis de afetar a identificacdo e avaliacdo dos riscos de distor¢do
material ao nivel da demonstragéo financeira.

° A compreensdo do auditor sobre o sistema de informag&o e comunicacdo
da entidade, bem como a componente das atividades de controlo da
entidade, sdo mais suscetiveis de afetar a identificacdo e avaliagdo dos
riscos de distor¢do material ao nivel da assercao.

Ambiente de Controlo, Processo de Avaliaco de Riscos da Entidade e Processo da
Entidade para Monitorizar o Sistema de Controlo Interno (Ref: Paragrafo 21-24)

A96. Os controlos no ambiente de controlo, o processo de avaliacdo de riscos da
entidade e o processo da entidade para monitorizar o sistema de controlo interno
sdo principalmente controlos indiretos (isto €, controlos que ndo séo
suficientemente precisos para prevenir, detetar ou corrigir distor¢des ao nivel
da asser¢do, mas que suportam outros controlos e podem, portanto, ter um efeito
indireto na probabilidade de uma distorcdo vir a ser detetada ou prevenida
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atempadamente). No entanto, alguns controlos dentro destes componentes
podem também ser controlos diretos.

Por que raz&o se exige ao auditor que compreenda o ambiente de controlo, o
processo de avaliacdo de risco da entidade e o processo da entidade para monitorizar
o sistema de controlo interno

A97. O ambiente de controlo proporciona uma base global para o funcionamento dos
outros componentes do sistema de controlo interno. O ambiente de controlo ndo
previne, nem deteta e corrige diretamente distor¢des. Pode, no entanto,
influenciar a eficacia dos controlos nos outros componentes do sistema de
controlo interno. Do mesmo modo, o processo de avalia¢do de risco da entidade
e 0 seu processo de monitorizacdo do sistema de controlo interno destinam-se
a funcionar de forma a apoiar também todo o sistema de controlo interno.

A98. Uma vez que estes componentes sdo fundamentais para o sistema de controlo
interno da entidade, quaisquer deficiéncias no seu funcionamento podem ter
efeitos profundos na preparacdo das demonstracBes financeiras.
Consequentemente, a compreensdo e avaliacdo destes componentes por parte do
auditor afeta a identificacdo e a avaliacdo do auditor dos riscos de distor¢cdo
material ao nivel das demonstragBes financeiras, e também pode afetar a
identificacdo e a avaliagdo dos riscos de distorgdo material ao nivel da assercéo.
Os riscos de distor¢do material ao nivel da demonstracdo financeira afetam a
concegao por parte do auditor de respostas globais, incluindo, tal como explicado
na ISA 330, uma influéncia sobre a natureza, oportunidade e extensdo dos
procedimentos adicionais do auditor.®®

Obtenc¢do de uma compreensao do ambiente de controlo (Ref: Paragrafo 21)
Escalabilidade

A99. A natureza do ambiente de controlo numa entidade menos complexa é
suscetivel de ser diferente do ambiente de controlo numa entidade mais
complexa. Por exemplo, os encarregados da governacdo em entidades menos
complexas podem ndo incluir um membro independente ou externo, e o papel
de governagdo pode ser assumido diretamente pelo proprietario-gestor quando
ndo houver outros proprietarios. Assim, algumas consideragdes sobre o
ambiente de controlo da entidade podem ser menos relevantes ou podem néo
ser aplicaveis.

A100.Além disso a prova de auditoria sobre elementos do ambiente de controlo em
entidades menos complexas pode nao estar disponivel em forma documental,
nomeadamente quando a comunicagdo entre o d6rgao de gestdo e outros
funcionérios for informal, mas a prova pode ainda assim ser adequadamente

% 1SA 330, paragrafos A1-A3
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relevante e fidvel nas circunstancias.

Exemplos:

e A estrutura organizacional numa entidade menos complexa sera
provavelmente mais simples e podera incluir um pequeno nimero de
colaboradores envolvidos em fungdes relacionadas com o relato
financeiro.

e Se 0 papel da governacdo for assumido diretamente pelo proprietério-
gestor, o auditor pode determinar que a independéncia dos responsaveis
pela governacdo ndo é relevante.

o Entidades menos complexas podem nao ter um cddigo de conduta escrito,
mas, em vez disso, desenvolver uma cultura que enfatize a importancia
da integridade e do comportamento ético através da comunicacao oral e
pelo exemplo do 6rgdo de gestdo. Consequentemente, as atitudes, a
sensibilizacdo e as a¢Bes do 6rgdo de gestdo ou do proprietario-gestor sao
particularmente importantes para a compreensdo do auditor sobre o
ambiente de controlo de uma entidade menos complexa.

Compreensdo do ambiente de controlo (Ref: Paragrafo21 (a))

A101. A prova de auditoria para a compreensdo do ambiente de controlo por parte do
auditor pode ser obtida através de uma combinacdo de indagacGes e outros
procedimentos de avaliacdo de risco (isto é, corroborar indagacdes através da
observacao ou inspecdo dos documentos).

A102. Ao considerar até que ponto o 6rgao de gestdo demonstra um compromisso com
a integridade e os valores éticos, o auditor pode obter um entendimento através
de indagacdes ao 6rgdo de gestdo e colaboradores, e através da andlise de
informacdes de fontes externas, sobre:

° Como o 6rgdo de gestdo comunica aos colaboradores as suas opinies
sobre praticas comerciais e comportamento ético;

° Inspecionando o cddigo de conduta escrito do 6érgdo de gestdo e
observando se o 6rgdo de gestdo age de forma a apoiar esse cadigo.

Avaliacao do ambiente de controlo (Ref: Paragrafo 21(b))

Por que razdo o auditor avalia o ambiente de controlo

A103. A avaliagdo do auditor da forma como a entidade demonstra comportamento
consistente com o compromisso da entidade com a integridade e os valores

éticos; se 0 ambiente de controlo proporciona uma base adequada para os outros
componentes do sistema de controlo interno da entidade; e se quaisquer
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deficiéncias de controlo identificadas comprometem os outros componentes do
sistema de controlo interno, ajuda o auditor na identificacdo de potenciais
problemas nos outros componentes do sistema de controlo interno. Isto porque
0 ambiente de controlo é fundamental para os outros componentes do sistema de
controlo interno da entidade. Esta avaliacdo também pode ajudar o auditor a
compreender 0s riscos enfrentados pela entidade e, consequentemente, a
identificar e avaliar os riscos de distor¢do material ao nivel da demonstragdo
financeira e da assercao (ver paragrafo A86).

Avaliacdo do auditor sobre 0 ambiente de controlo

Al104. A avaliacdo do ambiente de controlo por parte do auditor baseia-se no
entendimento obtido em conformidade com o paragrafo 21(a).

A105. Algumas entidades podem ser dominadas por um Unico individuo que pode
atuar com uma grande margem de manobra. As ac¢des e atitudes desse individuo
podem ter um efeito profundo na cultura da entidade, o que, por sua vez, pode
ter um efeito profundo no ambiente de controlo. Tal efeito pode ser positivo ou
negativo.

Exemplo:

O envolvimento direto de um tnico individuo pode ser fundamental para
permitir que a entidade atinja os seus objetivos de crescimento e outros, e
pode também contribuir significativamente para um sistema eficaz de
controlo interno. Por outro lado, essa concentra¢do de conhecimento e
autoridade também pode conduzir a uma maior suscetibilidade a distor¢do
devido a substituicdo de controlos pelo 6rgdo de gestéo.

A106. O auditor pode considerar como os diferentes elementos do ambiente de
controlo podem ser influenciados pela filosofia e pelo estilo de funcionamento
da gestdo de topo, tendo em conta o envolvimento de membros independentes
dos encarregados da governacdo.

A107. Embora o ambiente de controlo possa constituir uma base adequada para o
sistema de controlo interno e possa ajudar a reduzir o risco de fraude, um
ambiente de controlo adequado ndo é necessariamente um fator eficaz de
dissuasdo da fraude.

Exemplo:

As politicas e procedimentos de recursos humanos direcionados para a
contratagdo de pessoal competente para as areas financeira, contabilistica e
de TI podem atenuar o risco de erros no processamento e registo de
informagdes financeira. No entanto, tais politicas e procedimentos nao
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conseguem atenuar a substituicdo de controlos pela gestdo de topo (por
exemplo, para sobrestimar resultados).

A108.

A avaliacdo do auditor sobre o ambiente de controlo no que diz respeito a
utilizacdo das TI por parte da entidade, pode incluir matérias como:

° Se a governacdo sobre as TI € proporcional & natureza e complexidade
da entidade e as suas operacdes comerciais possibilitadas por TI,
incluindo a complexidade ou maturidade da plataforma ou arquitetura
tecnoldgica da entidade e até que ponto a entidade depende de aplicactes
de TI para apoiar o seu relato financeiro.

° A estrutura organizacional de gestdo em matéria de Tl e 0s recursos
atribuidos (por exemplo, se a entidade investiu num ambiente
informatico adequado e nos melhoramentos necessarios, ou se foi
utilizado um namero suficiente de individuos devidamente qualificados,
incluindo quando a entidade utiliza software comercial (sem alteracGes
ou com modifica¢des limitadas)).

Obtencéo de um entendimento do processo de avaliacdo de risco da entidade (Ref:
Paragrafo 22-23)

Compreensdo do processo de avaliacdo de riscos da entidade (Ref: Paragrafo 22 (a))

A109.

Al10.

Tal como explicado no paragrafo A62, nem todos os riscos de negdcio dao
origem a riscos de distor¢do material. Ao compreender como o 6rgdo de gestdo
e 0s encarregados da governagdo identificaram os riscos de negdcio relevantes
para a preparacdo das demonstracdes financeiras, e decidiram sobre as ac6es
para fazer face a esses riscos, as matérias que o auditor pode considerar incluem
a forma como o 6rgdo de gestdo ou, se for caso disso, 0s encarregados da
governac&o:

° Especificou os objetivos da entidade com rigor e clareza suficientes para
permitir a identificacdo e avaliagdo dos riscos relacionados com 0s
objetivos;

° Identificou os riscos para atingir 0s objetivos da entidade e analisou os

riscos como base para determinar como os riscos devem ser geridos; e

° Considerou o potencial de fraude ao considerar os riscos para atingir 0s
objetivos da entidade.3®

O auditor pode considerar as implicagdes desses riscos de negdcio para a
preparacéo das demonstracGes financeiras da entidade e para outros aspetos do
seu sistema de controlo interno.

% 1SA 240, paragrafo 19
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Avaliacdo do processo de avaliagdo dos riscos da entidade (Ref: Paragrafo 22(b))

Por que razdo o auditor avalia se o processo de avaliagdo de risco da entidade é
adequado

Al1l. A avaliacdo do auditor do processo de avaliacdo de risco da entidade pode
ajudar o auditor a compreender onde a entidade identificou riscos que podem
ocorrer e como a entidade respondeu a esses riscos. A avaliagdo do auditor
sobre a forma como a entidade identifica os seus riscos de negécio e a forma
como avalia e aborda esses riscos ajuda o auditor a compreender se 0s riscos
enfrentados pela entidade foram identificados, avaliados e abordados conforme
adequado a natureza e complexidade da entidade. Esta avaliacdo também pode
ajudar o auditor a identificar e avaliar riscos de distor¢cdo material aos niveis da
demonstracgdo financeira e da asser¢do (ver paragrafo A86).

Avaliar se o processo de avaliagdo de risco da entidade é adequado (Ref: Paragrafo
22(b))

Al12. A avaliacdo do auditor sobre a adequagéo do processo de avaliacdo dos riscos da
entidade baseia-se no entendimento obtido em conformidade com o paragrafo
22(a).

Escalabilidade
Al13. Se o processo de avaliagao de risco da entidade é adequado as circunstancias

da entidade, considerando a natureza e complexidade da entidade, ¢ uma
questdo de julgamento profissional do auditor.

Exemplo:

Em algumas entidades menos complexas, ¢ em particular nas entidades
geridas pelos proprietarios, pode ser efetuada uma avaliagdo adequada dos
riscos através do envolvimento direto do 6rgao de gestdo ou do proprietario-
gestor (por exemplo, o drgdo de gestdo ou o proprietario-gestor pode dedicar
rotineiramente tempo ao acompanhamento das atividades dos concorrentes
e de outros desenvolvimentos no mercado para identificar riscos de negdcios
emergentes). A prova desta avaliacao de risco neste tipo de entidades muitas
vezes ndo esta formalmente documentada, mas pode ser evidente pelas
discussdes que o auditor tem com o 6rgdo de gestdo de que o orgdo de gestdo
estd, de facto, a executar procedimentos de avaliagdo de riscos.
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Obtencédo da compreensdo do processo da entidade para monitorizar o sistema de
controlo interno da entidade (Ref: Paragrafo 24)

Escalabilidade

All4. Em entidades menos complexas, e em particular nas entidades geridas por
proprietarios, o conhecimento do auditor sobre o processo de monitorizagao do
sistema de controlo interno centra-se frequentemente na forma como o 6rgédo
de gestdo ou o proprietario-gestor esta diretamente envolvido nas operacoes,
uma vez que pode ndo existir qualquer outra atividade de monitorizacéo.

Exemplo:

O orgéo de gestdo pode receber reclamagdes de clientes sobre incorregdes
nos extratos mensais que m o proprietario-gestor para problemas com o
momento em que os pagamentos dos clientes estdo a ser reconhecidos nos
registos contabilisticos.

A115. Para as entidades em que nédo exista um processo formal de monitoriza¢do do
sistema de controlo interno, a compreensao do processo de monitorizacdo do
sistema de controlo interno pode incluir a compreenséo das revisoes periddicas
de informac&o contabilistica de gestdo que sdo concebidas para contribuir para
a forma como a entidade previne ou deteta distorcdes.

Compreender o processo da entidade para monitorizar o sistema de controlo interno
(Ref: Paragrafo 24(a))

Al116. As matérias que podem ser relevantes para o auditor considerar quando
entender como a entidade monitoriza o seu sistema de controlo interno incluem:

° A concecdo das atividades de monitorizagdo, por exemplo, em que
medida se trata de monitorizacdo periédica ou continua;

° O desempenho e frequéncia das atividades de monitorizag&o;

° A avaliacdo dos resultados das atividades de monitorizacdo, em tempo
oportuno, para determinar se os controlos foram eficazes; e

° Como as deficiéncias identificadas tém sido abordadas atraves de acGes
corretivas adequadas, incluindo a comunicacdo oportuna de tais
deficiéncias aos responsaveis pela tomada de medidas corretivas.

Al117. O auditor também pode analisar a forma como o processo da entidade para
monitorizar o sistema de controlo interno aborda a monitorizacéo dos controlos
de processamento de informacdo que envolvem a utilizacdo de TI. Isto pode
incluir, por exemplo:

° Controlos para monitorizar ambientes complexos de T1 que:
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o Avaliem a eficacia continua dos controlos de processamento de
informacdo e os modifiqguem, se for caso disso, quando haja
alteragBes nas condices; ou

o Avaliem a eficacia operacional dos controlos de processamento de

informacé&o.

° Controlos que monitorizam as permissfes aplicadas em controlos de
processamento automatizado de informacdo que imp&em a segregacao
de funcdes.

° Controlos que monitorizam a forma como os erros ou deficiéncias de

controlo relacionados com a automatizacdo do relato financeiro sdo
identificados e tratados.

Compreender a fungdo de auditoria interna da entidade (Ref: Paragrafo 24(a)ii)

O apéndice 4 apresenta consideragdes adicionais para a compreensao da fungio de
auditoria interna da entidade.

Al118. As indagacdes do auditor a individuos adequados no ambito da funcéo de auditoria

interna ajudam o auditor a compreender a natureza das responsabilidades da fungéo
de auditoria interna. Se o auditor determinar que as responsabilidades da funcéo
estdo relacionadas com o relato financeiro da entidade, o auditor podera obter uma
compreensdo mais aprofundada das atividades executadas ou a serem executadas,
pela da funcdo de auditoria interna, revendo o plano de auditoria da fungéo de
auditoria interna para o periodo, caso exista, e discutir esse plano com as pessoas
adequadas dentro da func8o. Este entendimento, juntamente com as informacGes
obtidas nas indagacdes feitas pelo auditor, também pode proporcionar informagdes
diretamente relevantes para a identificacdo e avaliacdo por parte do auditor, dos
riscos de distor¢do material. Se, com base no entendimento preliminar do auditor
sobre a funcdo de auditoria interna, o auditor espera utilizar o trabalho da fungéo de
auditoria interna para modificar a natureza ou a oportunidade, ou reduzir a extenséo
dos procedimentos de auditoria a executar, aplica-se a ISA 610 (Revista 2013)*" .

Outras fontes de informacdo usadas no processo da entidade para monitorizar o
sistema de controlo interno

Compreensdo das fontes de informacéo (Ref: Paragrafo 24(b))

A119. As atividades de monitorizacdo do 6rgdo de gestdo podem utilizar informacdes

em comunicacBes de partes externas, tais como reclamagdes de clientes ou
comentérios do regulador que possam indicar problemas ou realcar areas que

37

ISA 610 (Revisto em 2013), Utilizag&o do Trabalho de Auditores Internos

ISA 315 (REVISTA) APENDICE 1 54




IDENTIFICAR E AVALIAR OS RISCOS DE DISTORGAO MATERIAL

precisam de ser melhoradas.

Por que razdo se exige que o auditor compreenda as fontes de informacao usadas
para a monitorizagdo do sistema de controlo interno da entidade

A120. A compreensdo do auditor sobre as fontes de informacdo usadas pela entidade
para monitoriza¢do do sistema de controlo interno da entidade, incluindo se as
informagdes usadas séo relevantes e fidveis, ajuda o auditor a avaliar se o
processo da entidade para monitorizar o sistema de controlo interno da entidade
é adequado. Se o 6rgao de gestdo assume que as informagfes usadas para o
controlo séo relevantes e fidveis sem ter uma base para esse pressuposto, 0s
erros que possam existir na informacéo podem potencialmente levar o érgéo de
gestdo a tirar conclusdes incorretas das suas atividades de monitorizacao.

Avaliagéo do processo da entidade para monitorizar o sistema de controlo interno Ref:
Para 24(c))

Por que razdo o auditor avalia se o0 processo da entidade para monitorizar o sistema
de controlo interno é adequado

Al121. A avaliagdo do auditor sobre a forma como a entidade realiza avaliacfes
continuas e separadas para monitorizar a eficacia dos controlos ajuda o auditor
a compreender se os outros componentes do sistema de controlo interno da
entidade estdo presentes e em funcionamento, ajudando assim a compreender
0S outros componentes do sistema de controlo interno da entidade. Esta
avaliacdo também pode ajudar o auditor a identificar e avaliar o risco de
distorcdo materiais aos niveis da demonstracdo financeira e da assercéo (ver
pardgrafo A86).

Auvaliar se o processo da entidade para monitorizar o sistema de controlo interno é
adequado (Ref: Paragrafo 24(c))

Al122. A avaliacdo do auditor sobre a adequacdo do processo da entidade para
monitorizar o sistema de controlo interno baseia-se na compreensao do auditor
sobre o processo da entidade para monitorizar o sistema de controlo interno.

Sistema de Informacdo e Atividades de Comunicacdo e Controlo (Ref: Paragrafo 25-
26)

A123. Os controlos no sistema de informacdo e na comunicagdo e nos componentes
das atividades de controlo sdo principalmente controlos diretos (isto &, controlos
suficientemente precisos para prevenir, detetar ou corrigir distorcoes ao nivel da
assercdo).
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Por que razdo se exige que o auditor compreenda o sistema de informacdo e a
comunicagdo e os controlos na componente das atividades de controlo

Al24.

Al25.

Exige-se que o auditor compreenda o sistema de informag&o e comunicagéo da
entidade porque compreender as politicas da entidade que definem os fluxos de
transacOes e outros aspetos das atividades de processamento de informagéo da
entidade relevantes para a preparacdo das demonstracdes financeiras, e avaliar
se a componente apoia adequadamente a preparacdo das demonstracdes
financeiras da entidade, apoia a identificacdo e avaliagdo por parte do auditor
dos riscos de distor¢cdo material ao nivel da assercdo. Este entendimento e
avaliacdo também podem resultar na identificacdo de riscos de distorgdo
material ao nivel da demonstragdo financeira quando os resultados dos
procedimentos do auditor forem incompativeis com as expectativas acerca do
sistema de controlo interno da entidade que possam ter sido definidas com base
nas informacGes obtidas durante o processo de aceitacdo ou continuacdo do
trabalho (ver paragrafo A86).

Exige-se que o auditor identifique controlos especificos na componente das
atividades de controlo, avalie a conce¢do e determine se os controlos foram
implementados, uma vez que ajuda a compreensdo por parte do auditor da
abordagem do 6rgdo de gestdo para fazer face a determinados riscos e,
consequentemente, proporciona uma base para a concecdo e execucdo de
procedimentos de auditoria adicionais que respondam a esses riscos, conforme
exigido pela ISA 330. Quanto mais elevado no espectro de risco inerente um risco
for avaliado, mais persuasiva necessita ser a prova de auditoria. Mesmo quando
o auditor ndo planeia testar a eficécia operacional dos controlos identificados, o
conhecimento do auditor pode ainda assim afetar a concecéo, a oportunidade e a
extensdo dos procedimentos de auditoria substantivos que respondam aos riscos
relacionados de distor¢do material.

A natureza iterativa da compreenso e avaliagdo do auditor do sistema de informacéo
e comunicacao, e as atividades de controlo

A126.

Al27.

Tal como explicado no paragrafo A49, a compreensdo do auditor sobre a
entidade e o seu ambiente, bem como o referencial de relatos financeiro
aplicavel, pode ajudar o auditor a desenvolver expectativas iniciais sobre as
classes de transaces, saldos de contas e divulgacBes que possam ser categorias
significativas de transacdes, saldos de contas e divulgacdes. Ao obter uma
compreensdo do sistema de informacéo e da componente de comunicacdo em
conformidade com o paragrafo 25 (a), o auditor pode utilizar estas expectativas
iniciais para determinar a extensdo da compreensao que € necessaria obter sobre
as atividades de processamento de informacéo da entidade.

A compreensdo do auditor sobre o sistema de informacéao inclui a compreensédo
das politicas que definem fluxos de informacdo relativos as classes de
transacOes, saldos de contas e divulgacdes significativas da entidade, bem como
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Al129.

A130.
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outros aspetos relacionados com as atividades de processamento de informacgéo
da entidade. Estas informagdes, bem como as informagdes obtidas a partir da
avaliacdo do sistema de informacdo pelo auditor podem confirmar ou
influenciar ainda mais as expectativas do auditor acerca das classes de
transacOes, saldos de contas e divulgacBes significativas inicialmente
identificadas (ver paragrafo A126).

Ao obter uma compreensdo de como as informacOes relativas a classes de
transacdes, saldos de contas e divulgacdes significativas fluem para, através de
e para fora do sistema de informacdo da entidade, o auditor também pode
identificar controlos na componente das atividades de controlo que devem ser
identificados em conformidade com o pardgrafo 26(a). A identificacdo e
avaliacdo dos controlos por parte do auditor na componente das atividades de
controlo pode, em primeiro lugar, centrar-se nos controlos sobre os langamentos
contabilisticos e nos controlos em que o auditor planeia testar a respetiva
eficacia operacional ao conceber a natureza, oportunidade e extensdo dos
procedimentos substantivos.

A avaliacdo do auditor sobre o risco inerente também pode influenciar a
identificacdo de controlos na componente das atividades de controlo. Por
exemplo, a identificacdo do auditor de controlos relativos a riscos significativos
pode sé ser identificAvel quando o auditor j& tiver avaliado o risco inerente ao
nivel da assercdo em conformidade com o paragrafo 31. Além disso, 0s
controlos que abordam os riscos para os quais 0 auditor determinou que, por si
sO, os procedimentos substantivos ndo proporcionam prova de auditoria
suficiente (em conformidade com o paragrafo 33) podem também sé ser
identificaveis apds o auditor efetuar as avaliacdes de risco inerente.

A identificacdo e avaliacdo do auditor sobre os riscos de distor¢do material ao
nivel da assercdo é influenciada pelas duas atividades seguintes do auditor:

° Compreensdo das politicas da entidade para as suas atividades de
processamento de informag¢do no sistema de informacdo e na
componente de comunicacao, e

° Identificagdo e avaliacdo dos controlos na componente das atividades de
controlo.

Obtencédo de uma compreensdo do sistema de informacao e comunicacdo (Ref:
Paragrafo 25)

O apéndice 3, paragrafos 15-19, apresenta consideragdes adicionais relativas ao
sistema de informacao e a comunicagao.
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Escalabilidade

Al31. O sistema de informagdo, e os processos de negocio relacionados, em
entidades menos complexas séo suscetiveis de ser menos sofisticados do que
em entidades maiores, e séo suscetiveis de envolver um ambiente de TI menos
complexo; no entanto, a funcdo do sistema de informacdo é igualmente
importante. Entidades menos complexas com envolvimento direto do 6rgéo de
gestdo podem ndo necessitar de descrices extensivas de procedimentos
contabilisticos, registos contabilisticos sofisticados ou politicas escritas. A
compreensdo dos aspetos relevantes do sistema de informacgdo da entidade
pode, consequentemente, exigir menos esforco numa auditoria de uma
entidade menos complexa, podendo implicar uma maior quantidade de
indagacdo do que observacdo ou inspecdo de documentacdo. No entanto, a
necessidade de obter um entendimento continua a ser importante para
proporcionar uma base para a concegdo de novos procedimentos de auditoria
em conformidade com a ISA 330 e pode ajudar ainda mais o auditor a
identificar ou avaliar os riscos de distorcdo material (ver paragrafo A86).

Obteng¢do de uma compreensao do sistema de informacéao (Ref: Paragrafo 25 (a))

A132. Incluidos no sistema de controlo interno da entidade estdo aspetos relacionados
com os objetivos de relato da entidade, incluindo os seus objetivos de relato
financeiro, mas também podem incluir aspetos relacionados com as suas
operacOes ou objetivos de conformidade, quando tais aspetos sdo relevantes
para o relato financeiro. Compreender a forma como a entidade inicia as
transacOes e capta informacfes, como parte da compreensdo por parte do
auditor sobre o sistema de informacdo, pode incluir informacBes sobre os
sistemas da entidade (as suas politicas) concebidas para abordarem objetivos de
conformidade e operacionais, uma vez que tais informacdes sao relevantes para
a preparacdo das demonstracfes financeiras. Além disso, algumas entidades
podem ter sistemas de informacdo altamente integrados de forma que os
controlos possam ser concebidos de maneira a alcangar simultaneamente
objetivos de relato financeiro, objetivos de conformidade e operacionais, e
combinacfes dos mesmos.

A133. A compreensdo do sistema de informacdo da entidade inclui também uma
compreensdo dos recursos a utilizar nas atividades de processamento de
informac&o da entidade. As informag@es sobre os recursos humanos envolvidos
que podem ser relevantes para a compreensdo dos riscos relativos a integridade
do sistema de informag&o incluem:

° A competéncia das pessoas que realizam o trabalho;
° Se existem recursos adequados; e
° Se existe uma adequada segregacao de fungdes.
Al134. As matérias que o auditor pode considerar quando compreender as politicas que
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Al136.
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definem os fluxos de informacé&o relativas as classes de transacGes, saldos de
contas e divulgacd@es significativas do sistema de informagéo e componente de
comunicagdo incluem a natureza:

(a) Dos dados ou informagdes relativas a transa¢des, outros acontecimentos e
condicBes que serdo processados;

(b) Do processamento da informacao para manter a integridade desses dados
ou informacdes; e

(c) Dos processos de informacao, pessoal e outros recursos utilizados no
processo de processamento de informacéo.

A obtencéo de um conhecimento dos processos negécio da entidade, que inclui
a forma como as transacBes sdo originadas, ajuda o auditor a obter um
entendimento do sistema de informacdo da entidade de forma adequada as
circunstancias da entidade.

A compreensdo do auditor sobre o sistema de informacao pode ser obtida de
varias formas e pode incluir:

° Indagacdes ao pessoal relevante sobre os procedimentos utilizados para
iniciar, registar, processar e reportar transa¢cdes ou sobre o processo de
relato financeiro da entidade;

° Inspecdo de manuais de politica ou de processo ou outra documentacao
do sistema de informacéo da entidade;

° Observagdo do cumprimento das politicas ou procedimentos por parte
do pessoal da entidade, ou

° Selecionar transacOes e rastred-las através do processo aplicavel no
sistema de informacdo (ou seja, executar andlises de funcionamento
(walk-through)).

Ferramentas e técnicas automatizadas

A137.

O auditor também pode utilizar técnicas automatizadas para obter acesso
direto a, ou fazer um download digital a partir de bases de dados do sistema
de informacdo da entidade que armazenam registos contabilisticos de
transagBes. Ao aplicar ferramentas ou técnicas automatizadas a estas
informacdes, o auditor pode confirmar o entendimento obtido sobre a forma
como as transagdes fluem através do sistema de informac&o fazendo o rastreio
dos lancamentos de diario, ou outros registos digitais relacionados com uma
determinada transacdo, ou toda uma populacao de transacgdes, desde o inicio
nos registos contabilisticos até ao registo no livro-razéo geral. A andlise do
da totalidade ou conjuntos grandes de transagdes também pode resultar na
identificacdo de variagfes em relacdo aos procedimentos de processamento
normais ou esperados para estas transacBes, o que pode resultar na
identificacéo de riscos de distor¢do material.
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Informac0es obtidas fora dos livros razdo-geral e subsidiarios

A138. As demonstraces financeiras podem conter informacdes obtidas fora dos livros
razdo-geral e subsidiarios. Exemplos dessas informacfes que o auditor pode
considerar incluem:

A139.

Informacdo obtida a partir de contratos de locacdo relevantes para
divulgagBes nas demonstrag@es financeiras.

Informacao divulgada nas demonstragdes financeiras que seja produzida
pelo sistema de gestdo de risco de uma entidade.

Informacgao de justo valor produzida por peritos do érgao de gestédo e
divulgada nas demonstrages financeiras.

Informag@es divulgadas nas demonstracdes financeiras obtidas a partir
de modelos, ou de outros calculos utilizados para desenvolver
estimativas  contabilisticas reconhecidas ou divulgadas nas
demonstragdes financeiras, incluindo informagdes relativas aos dados e
pressupostos subjacentes utilizados nesses modelos, tais como:

o Pressupostos desenvolvidos internamente que podem afetar a
vida Gtil de um ativo; ou

o Informagdes, como taxas de juro que sdo afetadas por fatores fora
do controlo da entidade.

Informagdo divulgada nas demonstragdes financeiras sobre analises de
sensibilidade derivadas de modelos financeiros que demonstram que o
orgdo de gestdo considerou pressupostos alternativos.

Informacdo reconhecida ou divulgada nas demonstracdes financeiras
obtidas a partir das declaracdes e registos fiscais de uma entidade.

Informacges divulgadas nas demonstracdes financeiras obtidas a partir
de analises preparadas para apoiar a avaliagdo por parte do érgao de
gestdo da capacidade da entidade de conseguir continuar a operar numa
otica de continuidade, tais como divulgacdes, se houver, relacionadas
com acontecimentos ou condi¢fes que tenham sido identificadas que
possam levantar davidas significativas sobre a capacidade da entidade
para continuar a operar numa 6tica de continuidade.*®

Certas quantias ou divulgacdes nas demonstracdes financeiras da entidade

(tais como divulgag6es sobre risco de crédito, risco de liquidez e risco de
negdcio) podem basear-se em informacdes obtidas do sistema de gestdo de
risco da entidade. No entanto, ndo se exige que o auditor compreenda todos
0s aspetos do sistema de gestdo de riscos, mas sim que utilize o julgamento
profissional para determinar a compreensdo necessaria.

% 1SA 570 (Revista), paragrafos 19-20
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A utilizag8o, por parte da entidade, das tecnologias da informacg&o no sistema de
informacédo

Por que razdo o auditor compreende o ambiente de T1 relevante para o sistema de
informac&o

Al40.

Al4l.

A compreenséo do auditor sobre o sistema de informacéo inclui o ambiente de
Tl relevante para os fluxos de transacdes e 0 processamento de informagdes no
sistema de informacdo da entidade, uma vez que a utilizacdo, por parte da
entidade, de aplicacfes informéticas ou outros aspetos no ambiente de Tl pode
dar origem a riscos decorrentes da utilizacéo de TI.

A compreensdo do modelo de negécio da entidade e a forma como integra a
utilizacdo de TI também podem proporcionar um contexto Gtil & natureza e
extensdo das TI esperadas no sistema de informacao.

Compreender a utilizacdo de TI por parte da entidade

Al42.

Al43.

A compreensdo por parte do auditor sobre o ambiente de Tl pode centrar-
se na identificacdo e compreensdo da natureza e do nimero de aplica¢des
especificas de Tl e outros aspetos do ambiente de T1 relevantes para os fluxos
de transacfes e processamento de informacdo no sistema de informacgao.
Alteragdes no fluxo de transagBes ou informacdo dentro do sistema de
informacdo podem resultar de alteracdes aos programas das aplicagdes de
TI, ou alteracGes diretas aos dados nas bases de dados envolvidas no
processamento, ou armazenamento dessas transacées ou informacoes.

O auditor pode identificar as aplicacbes de Tl e a infraestrutura de Tl que as
suporta, simultaneamente com a compreensdo por parte do auditor sobre a
forma como as informacdes relativas a classes de transaces, saldos de contas
e divulgacdes significativas fluem para, através de e para fora do sistema de
informac&o da entidade.

Obtencédo de um entendimento da comunicacao da entidade (Ref: Paragrafo 25(b))

Escalabilidade

Al44,

Al145.

Em entidades maiores e mais complexas, a informacdo que o auditor pode
considerar ao obter a compreensdo sobre a comunicacdo da entidade pode vir
de manuais de politica e manuais de relato financeiro.

Em entidades menos complexas, a comunicacdo pode ser menos estruturada
(por exemplo, os manuais formais podem ndo ser utilizados) devido a menos
niveis de responsabilidade e maior visibilidade e disponibilidade por parte do
6rgdo de gestdo. Independentemente da dimensdo da entidade, canais de
comunicacdo abertos facilitam o relato de excecfes e a atuacdo sobre estas.
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Avaliar se 0s aspetos relevantes do sistema de informacdo apoiam a preparacdo das
demonstragdes financeiras da entidade (Ref: Paragrafo 25(c))

A146. A avaliacdo do auditor sobre se o sistema de informagdo e a comunicagéo da
entidade apoiam adequadamente a preparacdo das demonstracfes financeiras
baseia-se no entendimento obtido no paréagrafo 25(a) —(b).

Atividades de controlo (Ref: Paragrafo 26)

Controlos na componente das atividades de controlo

O apéndice 3, paragrafos 20 e 21, estabelece consideragdes adicionais relativas as
atividades de controlo.

Al47. A componente das atividades de controlo inclui controlos concebidos para
assegurar a adequada aplicagdo de politicas (que também sdo controlos) em
todos 0s outros componentes do sistema de controlo interno da entidade, e inclui
controlos diretos e indiretos.

Exemplo:

Os controlos que uma entidade estabeleceu para garantir que o seu pessoal esta a
contar e a registar adequadamente o inventdrio fisico anual relacionam-se
diretamente com os riscos de distor¢do material relevantes para as assergdes de
existéncia e plenitude do saldo da conta de inventarios.

A148. A identificag8o e avaliacdo dos controlos, por parte do auditor, na componente
das atividades de controlo centra-se nos controlos de processamento de
informagdo, que sdo controlos aplicados durante o processamento de
informac&o no sistema de informacéo da entidade que abordam diretamente os
riscos para a integridade da informagdo (ou seja, a plenitude, rigor e validade
das transacBes e outras informacdes). No entanto, ndo se exige que o auditor
identifiqgue e avalie todos os controlos de processamento de informacéo
relacionados com as politicas da entidade que definem os fluxos de transac6es
e outros aspetos das atividades de processamento de informacdo da entidade
para as classes de transa¢des, saldos de contas e divulgaces significativas.

A149. Também podem existir controlos diretos no ambiente de controlo, no processo
de avaliacdo dos riscos da entidade ou no processo da entidade para monitorizar
o sistema de controlo interno, que podem ser identificados em conformidade
com o pardgrafo 26. No entanto, quanto mais indireta for a relagdo entre os
controlos que suportam outros controlos e o controlo que esté a ser considerado,
menos eficaz podera ser o controlo na prevencao, ou na detecdo e correcao das
distor¢des relacionadas.
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Exemplo:

Normalmente, a revisdo por um gestor de vendas de um resumo da atividade de
vendas de lojas especificas por regido esta apenas indiretamente relacionada com os
riscos de distor¢ao material relevantes para a asser¢do de plenitude do rédito de
vendas. Consequentemente, pode ser menos eficaz na reduc¢do do risco para essa
assercdo do que os controlos mais diretamente relacionados, como a conferéncia dos
documentos de expedi¢do com os documentos de faturagéo.

A150. O paragrafo 26 também exige que o auditor identifique e avalie os controlos
gerais de TI para aplicagbes informaticas e outros aspetos do ambiente de Tl
gue o auditor determinou estarem sujeito a riscos decorrentes da utilizacéo de
TI, uma vez que os controlos gerais de Tl suportam o funcionamento eficaz
continuado dos controlos de processamento de informacdo. Um controlo geral
de TI por si s6 normalmente nao ¢ suficiente para fazer face a um risco de
distorcdo material ao nivel da assercéo.

A151. Os controlos em que se exige que o auditor identifique e avalie a concecdo, e
determine a implementagéo, em conformidade com o paragrafo 26, sdo:

Controlos em que o auditor planeia testar a eficacia operacional para
determinar a natureza, oportunidade e extensdo dos procedimentos
substantivos. A avaliagdo destes controlos constitui a base para a
concecdo, por parte do auditor, dos procedimentos para testar os
controlos, em conformidade com a ISA 330. Estes controlos também
incluem controlos que abordam riscos para 0s quais 0s procedimentos
substantivos por si s0 ndo proporcionam prova de auditoria suficiente.

Controlos que incluem controlos que abordam riscos e controlos
significativos sobre os langamentos no diario. A identificagdo e
avaliacdo desses controlos por parte do auditor também pode influenciar
a compreensdo do auditor sobre os riscos de distor¢do material, incluindo
a identificacdo de riscos adicionais de distor¢do material (ver paragrafo
A95). Este entendimento também proporciona a base para a concecéo,
por parte do auditor, da natureza, oportunidade e extensdo dos
procedimentos de auditoria substantivos que respondam aos riscos de
distor¢do material relacionados que foram avaliados.

Outros controlos que o auditor considera adequados para permitir
cumprir os objetivos do pardgrafo 13 no que diz respeito aos riscos ao
nivel da assercdo, com base no julgamento profissional do auditor.

A152. Exige-se que os controlos na componente das atividades de controlo sejam
identificados quando esses controlos satisfacam um ou mais dos critérios
incluidos no paragrafo 26(a). No entanto, quando existem multiplos controlos
em que cada um alcanga 0 mesmo objetivo, é desnecessario identificar cada um
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dos controlos relacionados com esse objetivo.

Tipos de controlos na componente das atividades de controlo (Ref: Paragrafo 26)

A153.

Al54.

Al55.

Exemplos de controlos na componente das atividades de controlo incluem
autorizagdes e aprovacdes, reconciliagdes, verificacbes (tais como verificagcdes
de edicdo e validacdo ou célculos automatizados), segregagdo de funcbes e
controlos fisicos ou l6gicos, incluindo os que abordam a salvaguarda dos ativos.

Os controlos na componente das atividades de controlo também podem incluir
controlos estabelecidos pelo érgéo de gestdo que abordam os riscos de distorcao
material relacionados com as divulgacBes ndo preparadas de acordo com o
referencial de informacdo financeira aplicavel. Esses controlos podem
relacionar-se com informagdes incluidas nas demonstrac6es financeiras obtidas
fora dos livros de razdo geral e subsidiarios.

Independentemente de os controlos estarem dentro do ambiente de T1 ou dos
sistemas manuais, 0s controlos podem ter varios objetivos e podem ser
aplicados a varios niveis organizacionais e funcionais.

Escalabilidade (Ref: Paragrafo 26)

A156.

Os controlos na componente das atividades de controlo para entidades menos
complexas sdo suscetiveis de ser semelhantes aos dos das entidades maiores,
mas a formalidade com que operam pode variar. Além disso, em entidades
menos complexas, mais controlos podem ser diretamente executados pelo 6rgéo
de gestdo.

Exemplo:

A autoridade exclusiva do 6rgdo de gestdo para a concessdo de crédito a clientes e
aprovacdo de compras significativas pode proporcionar um forte controlo sobre
saldos e transagdes importantes da conta.

Al57.

Pode ser menos praticavel estabelecer uma segregacédo de fungdes em entidades
menos complexas que tenham menos trabalhadores. No entanto, numa entidade
gerida pelo proprietario, o proprietario-gestor pode exercer uma supervisao
mais eficaz através de um envolvimento direto do que numa entidade maior, o
que pode compensar as oportunidades geralmente mais limitadas de segregacéo
de funcdes. Embora, como também explicado na ISA 240, o controlo do érgéo
de gestdo por um Unico individuo possa ser uma potencial deficiéncia de
controlo, uma vez que existe uma oportunidade de derrogagdo do controlo
interno pelo 6rgéo de gest&o.*

3 ISA 240, paragrafo A28
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Controlos que abordam os riscos de distor¢do material ao nivel da assergdo (Ref:
Paragrafo 26(a))

Controlos que abordam riscos que s@o considerados um risco significativo (Ref:
Paragrafo 26(a)(i))

A158. Independentemente de o auditor planear testar a eficacia operacional dos
controlos que abordam riscos significativos, o entendimento obtido sobre a
abordagem do 6rgdo de gestéo para fazer face a esses riscos pode constituir uma
base para a concecdo e execucdo de procedimentos substantivos que respondam
a riscos significativos, tal como exigido pela ISA 330. *° Embora os riscos
relacionados com matérias significativas ndo rotineiras ou de julgamento sejam
frequentemente menos suscetiveis de serem sujeitos a controlos de rotina, o
6rgdo de gestdo pode ter outras respostas destinadas a lidar com esses riscos.
Consequentemente, a compreensdo do auditor sobre se a entidade concebeu e
implementou controlos para riscos significativos decorrentes de matérias ndo
rotineiras ou de julgamento pode incluir se e como o érgdo de gestdo responde
aos riscos. Tais respostas podem incluir;

o Controlos, tais como uma revisdo dos pressupostos por altos quadros ou
peritos.

° Processos documentados para estimativas contabilisticas.
° Aprovacdo por parte dos encarregados da governagao.

Exemplo:

Sempre que existam acontecimentos pontuais, como a rece¢do de uma notificagdo
relativa a um processo legal significativo, a apreciacdo da resposta da entidade
pode incluir matérias como em que medida estes sdo entregues a peritos
adequados (como o aconselhamento juridico interno ou externo), se foi efetuada
uma avaliacdo do efeito potencial e como se propde que as circunstancias sejam
divulgadas nas demonstragdes financeiras.

A159. A ISA 240* exige que o auditor compreenda os controlos relacionados com os
riscos avaliados de distor¢do material devido a fraude (que sdo tratados como
riscos significativos), e explica ainda que é importante que o auditor obtenha
uma compreensao dos controlos que o 6rgao de gestdo concebeu, implementou
e manteve para prevenir e detetar fraudes.

Controlos sobre os langamentos de diario (Ref: Paragrafo 26(a)(ii))

A160. Os controlos que abordam os riscos de distor¢cdo material ao nivel de

40 1SA 330, paragrafo 21
4 ISA 240, paragrafos 28 e A33
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assercdo que se espera que sejam identificados para todas as auditorias séo
controlos sobre langamentos de diario, porque a forma como uma entidade
incorpora informacg6es do processamento de transac¢des no livro razdo-geral
normalmente envolve a utilizacdo de langcamentos de diério, sejam eles
padrdo ou ndo padrdo, ou automatizadas ou manuais. A extensdo em que 0s
outros controlos sdo identificados pode variar em funcdo da natureza da
entidade e da abordagem planeada pelo auditor para novos procedimentos de
auditoria.

Exemplo:

Numa auditoria a uma entidade menos complexa, o sistema de informagdo da
entidade pode ndo ser complexo e o auditor pode pretender ndo confiar na eficacia
operacional dos controlos. Além disso, o auditor pode ndo ter identificado
quaisquer riscos significativos ou quaisquer outros riscos de distor¢cdo material para
0s quais seja necessario que o auditor avalie a concecao dos controlos e determine
se foram implementados. Nessa auditoria, o auditor pode concluir que néo existem
controlos identificados a ndo ser os controlos da entidade sobre os langamentos de
diario.

Ferramentas e técnicas automatizadas

A161. Nos sistemas de livro-razdo geral manuais, os langcamentos de diario ndo-
padrdo podem ser identificados através da inspecdo dos livros, langcamentos
e documentagdo de suporte. Quando sdo utilizados procedimentos
automatizados para manter o livro-razdo geral e preparar demonstracfes
financeiras, esses lancamentos podem existir s6 sob forma eletronica e,
portanto, podem ser mais facilmente identificados através da utilizacdo de
técnicas automatizadas.

Exemplo:

Numa auditoria a uma entidade menos complexa, o auditor podera ser capaz de
extrair uma lista completa de todos os lancamentos de diario para uma simples folha
de calculo. Pode entdo ser possivel ao auditor ordenar os langamentos de diario
através da aplicagdo de uma variedade de filtros, tais como a quantia da moeda, o
nome de quem preparou ou de quem reviu, os lancamentos de diario que afetam
apenas o balango ¢ a demonstragdo de resultados, ou ver a lista pela data em que os
langamentos de didrio foram contabilizados no livro-razdo geral, de forma a ajudar
o auditor a conceber respostas aos riscos identificados relativos aos langamentos de
diario.
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Controlos para os quais o auditor planeia testar a eficacia operacional (Ref: Paragrafo

26 a(i

Al63.

i)
A162. O auditor determina se existem riscos de distor¢do material ao nivel da asser¢ao
quando néo é possivel obter prova de auditoria adequada e suficiente apenas
através de procedimentos substantivos. Exige-se que o auditor, em
conformidade com a ISA 330, conceba e efetue testes aos controlos que
abordem esses riscos de distorcdo material quando os procedimentos
substantivos ndo proporcionam prova de auditoria adequada e suficiente ao
nivel da asser¢cdo. Como resultado, quando existem tais controlos que abordam
estes riscos, exige-se que tais controlos sejam identificados e avaliados.

Em outros casos, quando o auditor planeia ter em conta a eficécia operacional
dos controlos na determinacdo da natureza, oportunidade e extensdo dos
procedimentos substantivos em conformidade com a ISA 330, também se exige
que tais controlos sejam identificados, uma vez que a ISA 330* exige que o
auditor conceba e execute testes a esses controlos.

Exemplos:

O auditor pode planear testar a eficacia operacional dos controlos:

Sobre as classes de transaces de rotina porque tais testes podem ser mais
eficazes ou eficientes para grandes volumes de transagdes homogéneas.

Sobre a plenitude e rigor das informacfes produzidas pela entidade (por
exemplo, controlos sobre a preparacéo de relatdrios gerados pelo sistema), para
determinar a fiabilidade dessas informac6es, quando o auditor tenciona ter em
conta a eficacia operacional desses controlos na concegdo e execugdo de
procedimentos de auditoria adicionais.

No que diz respeito a operacdes e objetivos de conformidade quando eles se
referem a dados que o auditor avalia ou utiliza na execucéo de procedimentos
de auditoria.

Al64.

Os planos do auditor para testar a eficécia operacional dos controlos também
podem ser influenciados pelos riscos identificados de distorcdo material ao
nivel da demonstracdo financeira. Por exemplo, se forem identificadas
deficiéncias relacionadas com o ambiente de controlo, isso podera afetar as
expectativas globais do auditor quanto a eficicia operacional dos controlos
diretos.

42 IS,
43 1S

A 330, paragrafo 8 b
A 330,n°8a
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Outros controlos que o auditor considera adequados (Ref: Paragrafo 26 (a)(iv))

A165. Outros controlos que o auditor pode considerar ser adequado identificar, avaliar
a concecdo e concluir sobre a implementacéo, podem incluir:

° Controlos que abordam riscos avaliados como mais elevados no espectro
de risco inerente, mas que néo foram considerados como sendo um risco
significativo;

° Controlos relacionados com a reconciliagdo de registos detalhados com
o livro-razdo geral; ou

° Controlos adicionais da entidade utilizadora, se for utilizada uma
organizagao de servigos.*

Identificagdo de aplicacdes de TI e outros aspetos do ambiente de TI, riscos
decorrentes da utilizagdo de TI e controlos gerais de TI (Ref: Paragrafo 26(b)-(c))

O apéndice 5 inclui caracteristicas exemplo de aplicacdes de TI e outros aspetos
do ambiente de TI, e orientagdes relacionadas com essas caracteristicas, que podem
ser relevantes na identificagdo de aplicagdes de TI e de outros aspetos do ambiente
de TI sujeitos a riscos decorrentes da utilizagao de TI.

Identificacdo de aplicacBes de Tl e outros aspetos do ambiente de Tl (Ref:
Paragrafo 26(b))

Por que razdo o auditor identifica os riscos decorrentes da utilizacdo de TI e controlos
gerais de TI relacionados com as aplica¢des de TI identificadas e outros aspetos do
ambiente de TI

A166. Compreender os riscos decorrentes da utilizacdo de T1 e dos controlos gerais de
Tl implementados pela entidade para fazer face a esses riscos pode afetar:

° A decisdo do auditor sobre se deve testar a eficacia operacional dos
controlos para fazer face aos riscos de distorcdo material ao nivel da
assercéo;

Exemplo:

Quando os controlos gerais de Tl ndo estdo concebidos de forma eficaz ou
adequada para fazer face aos riscos decorrentes da utilizacdo de TI (por exemplo,
o0s controlos ndo previnem nem detetam altera¢des ndo autorizadas a programas

4 ISA 402, Consideraces de auditoria relativas a uma entidade que utilize uma Organizacdo de
Servigos
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nem acessos ndo autorizados a aplicacBes de TI), isso pode afetar a decisdo do
auditor de confiar em controlos automatizados dentro das aplicacdes de Tl
afetadas.

° Avaliacdo do risco de controlo pelo auditor ao nivel da asser¢éo;

Exemplo:

A eficacia operacional continua de um controlo de processamento de informagao
pode depender de certos controlos gerais de TI que previnam ou detetem alteragdes
ndo autorizadas ao programa no controlo de processamento de informagdo de TI
(ou seja, controlos de alteragdo de programa sobre a aplicagdo de TI relacionada).
Nestas circunstancias, a eficacia operacional esperada (ou a sua falta) do controlo
geral das TI pode afetar a avaliagdo do risco de controlo pelo auditor (por exemplo,
o risco de controlo pode ser maior quando se prevé que esses controlos gerais de
TI sejam ineficazes ou se o auditor ndo planeia testar os controlos gerais de TI).

° A estratégia do auditor para testar informacdes produzidas pela entidade
que € produzida ou envolve informacdes provenientes das aplicacdes de
TI da entidade;

Exemplo:

Quando as informagdes produzidas pela entidade a serem usadas como prova de
auditoria sao produzidas por aplica¢des de TI, o auditor pode decidir testar controlos
sobre relatorios gerados pelo sistema, incluindo a identificagdo e teste dos controlos
gerais de TI que abordam os riscos de alteragdes inadequadas ou néo autorizadas do
programa ou alteragoes diretas de dados nos relatorios.

° Avaliacao do auditor sobre o risco inerente ao nivel da asser¢ao; ou

Exemplo:

Quando houver alteragdes significativas ou extensivas programadas a uma aplicagio
de TI para responder a requisitos de relato novos ou revistos do referencial de relato
financeiro aplicavel, isto pode ser um indicador da complexidade dos novos
requisitos e do seu efeito nas demonstragdes financeiras da entidade. Quando tal
programagao extensiva ou alteragdes de dados ocorrem, a aplicagdo de TI também ¢é
suscetivel de estar sujeita a riscos decorrentes da utilizagdo de TI.

° A concecdo de procedimentos de auditoria adicionais.
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Exemplo:

Se os controlos de processamento de informagdes dependerem dos controlos gerais
de TI, o auditor pode decidir testar a eficacia de funcionamento dos controlos gerais
de TI, o que exigira entdo a concegdo de testes aos controlos para esses controlos
gerais de TI. Se, nas mesmas circunstancias, o auditor decidir ndo testar a eficacia
de funcionamento dos controlos gerais de TI, ou se se espera que os controlos gerais
das TI sejam ineficazes, os riscos relacionados decorrentes da utilizagdo das TI
podem ter de ser abordados através da concec¢do de procedimentos substantivos.
Todavia, os riscos decorrentes da utilizagdo de TI podem ndo conseguir ser
abordados quando esses riscos se referirem a riscos para os quais os procedimentos
substantivos por si s6 ndo proporcionam prova de auditoria adequada e suficiente.
Nestas circunstancias, o auditor podera ter de analisar as implicagdes para a opinido
da auditoria.

Identificac@o de aplicagdes de TI sujeitas a riscos decorrentes da utilizagdo de TI

A167. Nas aplicacdes de Tl relevantes para o sistema de informacdo, compreender a
natureza e a complexidade dos processos especificos de Tl e os controlos gerais
de TI que a entidade tem em vigor podem ajudar o auditor a determinar quais
as aplicacbes de Tl em que a entidade estd a confiar para processar € manter
com rigor a integridade da informac&o no sistema de informacédo da entidade.
Tais aplicacfes de TI podem estar sujeitas a riscos decorrentes da utilizacao de
TI.

A168. Identificar as aplicacfes de Tl que estdo sujeitas a riscos decorrentes da
utilizacdo de T1 implica ter em conta os controlos identificados pelo auditor,
uma vez que esses controlos podem implicar a utilizacdo de Tl ou confiar
em TI. O auditor pode concentrar-se em saber se uma aplicagao de Tl inclui
controlos automatizados em que o 6rgdo de gestdo estd a confiar e que o
auditor identificou, incluindo controlos que abordem riscos para os quais 0s
procedimentos substantivos por si sé ndo proporcionam prova de auditoria
adequada e suficiente. O auditor também pode analisar a forma como as
informacBes sdo armazenadas e processadas no sistema de informacéo
relativas a classes de transagfes, saldos de contas e divulgacdes
significativas e se 0 6rgdo de gestdo esta a confiar nos controlos gerais de
TI para manter a integridade dessas informacoes.

A169. Os controlos identificados pelo auditor podem depender de relatérios gerados
pelo sistema, caso em que as aplicagfes de Tl que produzem esses relatdrios
podem estar sujeitas a riscos decorrentes da utilizacdo de TI. Em outros casos,
o0 auditor pode planear ndo confiar nos controlos dos relatorios gerados pelo
sistema e planear testar diretamente as entradas e saidas desses relatorios, caso
em que o auditor pode ndo identificar as aplicacdes de TI relacionadas como
estando sujeitas a riscos decorrentes das TI.
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Escalabilidade

Al170. A extensdo da compreensdo do auditor sobre os processos de TI, incluindo
em que medida a entidade dispde de controlos gerais de TI, variard em funcéo
da natureza e das circunstancias da entidade e do seu ambiente de TI, bem como
com base na natureza e extensdo dos controlos identificados pelo auditor. O
nimero de aplicacBes de Tl sujeitas a riscos decorrentes da utilizagcdo de TI
também variard em func¢éo destes fatores.

e Exemplos:

e E improvavel que uma entidade que utilize software comercial e ndo
tenha acesso ao codigo fonte para fazer quaisquer alteragBes nos
programas tenha um processo para alteragdes de programas, mas pode
ter um processo ou procedimentos para configurar o software (por
exemplo, o plano de contas, parametros ou patamares de relato). Além
disso, a entidade pode ter um processo ou procedimentos para gerir o
acesso a aplicagdo (por exemplo, um determinado individuo com
acesso administrativo ao software comercial). Nestas circunstancias, é
pouco provavel que a entidade tenha ou necessite de controlos gerais
de TI formalizados.

e Em contrapartida, uma entidade maior pode confiar em grande medida
nas Tl e o ambiente de Tl pode envolver multiplas aplicacGes de Tl e
0s processos de TI para gerir o ambiente de Tl podem ser complexos
(por exemplo, existe um departamento de TI dedicado que desenvolve
e implementa alteragdes de programas e gere os direitos de acesso),
incluindo o facto de que a entidade implementou controlos gerais de
TI formalizados sobre os seus processos de TI.

e Quando o 6rgdo de gestdo ndo estda a confiar em controlos
automatizados ou controlos gerais de TI para processar transagdes ou
fazer a manutencéo f de dados, e o auditor ndo identificou quaisquer
controlos automatizados ou outros controlos de processamento de
informac&o ( nem qualquer outro que dependa de controlos gerais de
TI), o auditor pode planear testar diretamente qualquer informagéo
produzida pela entidade que envolva Tl e pode nédo identificar
quaisquer aplicacdes de TI sujeitas a riscos decorrentes da utilizacdo
de TI.

e Quando o 6rgdo de gestdo confia numa aplicacéo de T para processar
ou fazer a manutengao de dados e 0 volume de dados é significativo, e
0 6rgdo de gestdo confia na aplicacdo de TI para executar controlos
automatizados que o auditor também identificou, é provavel que a
aplicacdo de TI esteja sujeita a riscos decorrentes da utilizacdo de TI.
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Quando uma entidade tem maior complexidade no seu ambiente de TI,
identificar as aplicacfes de Tl e outros aspetos do ambiente de TI, determinar
os riscos relacionados decorrentes da utilizagdo de TI, e identificar controlos
gerais de TI é suscetivel de exigir o envolvimento de membros da equipa com
competéncias especializadas em TI. E provavel que esse envolvimento seja
essencial, e possa ter de ser extenso em ambientes complexos de TI.

Identificacdo de outros aspetos do ambiente de TI que estdo sujeitos a riscos
decorrentes da utilizacdo de TI

Al72.

Os outros aspetos do ambiente de Tl que podem estar sujeitos a riscos
decorrentes da utilizacdo de TI incluem a rede, o sistema operativo e as bases
de dados e, em determinadas circunstancias, as ligagdes entre aplicacbes de TI.
Geralmente, outros aspetos do ambiente de Tl ndo sdo identificados quando o
auditor ndo identifica aplicacdes de TI sujeitas a riscos decorrentes da utilizacéo
de TI. Quando o auditor identificou aplicagdes de TI sujeitas a riscos
decorrentes de TI, outros aspetos do ambiente de TI (por exemplo, base de
dados, sistema operativo, rede) sdo suscetiveis de ser identificados porque tais
aspetos suportam e interagem com as aplicacfes de Tl identificadas.

Identificacdo dos riscos decorrentes da utilizagao de TI e controlos gerais de TI
(Ref: Paragrafo 26 ¢)

TI.

O apéndice 6 apresenta consideracdes para a compreensdo dos controlos gerais de

Al173.

Al74.

Ao identificar os riscos decorrentes da utilizacdo de TI, o auditor pode
considerar a natureza da aplicacdo de TI identificada ou outro aspeto do
ambiente de TI e as razdes para estar sujeita a riscos decorrentes da utilizacéo
de TI. Para algumas aplicagBes de TI identificadas ou outros aspetos do
ambiente de TI, o auditor pode identificar os riscos aplicaveis decorrentes da
utilizacdo de TI que se relacionam principalmente com acesso ndo autorizado
ou alteragBes de programas ndo autorizadas, bem como os que abordam riscos
relacionados com alteragdes inadequadas de dados (por exemplo, o risco de
alteracGes inadequadas nos dados através do acesso direto a base de dados ou a
capacidade de manipular diretamente a informagéo).

A extensdo e a natureza dos riscos aplicaveis decorrentes da utilizagéo das Tl
variam consoante a natureza e as caracteristicas das aplicacdes de TI
identificadas e outros aspetos do ambiente de TI. Os riscos de TI aplicaveis
podem resultar de quando a entidade utiliza prestadores de servicos externos ou
internos para aspetos especificos do seu ambiente de TI (por exemplo,
subcontratar o alojamento do seu ambiente de TI a terceiros ou, num grupo,
utilizar um centro de servigos partilhados para a gestdo centralizada dos
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processos de TI). Também podem também ser identificados riscos aplicaveis
decorrentes da utilizagio de TI relacionados com a ciberseguranga. E mais
provavel que venham a existir mais riscos decorrentes da utilizacdo de TI
guando o volume ou a complexidade dos controlos automatizados das
aplicacbes for maior e o 6rgdo de gestdo estiver a depositar uma confianca
maior nesses controlos para o processamento eficaz das transagdes ou para a
manutencdo eficaz da integridade das informac6es subjacentes.

Avaliacdo da concec¢do e determinacéo da implementacdo dos controlos identificados
na componente das atividades de controlo (Ref: Paragrafo 26(d))

Al75.

Al76.

AlT77.

Al78.

Al79.

A avaliacdo da concecdo de um controlo identificado implica a consideracdo do
auditor sobre se o controlo, individualmente ou em combinagdo com outros
controlos, é capaz de, de forma eficaz, prevenir, ou detetar e corrigir, as
distor¢cdes materiais (ou seja, o objetivo de controlo).

O auditor determina a implementacdo de um controlo identificado,
confirmando que o controlo existe e que a entidade o utiliza. Nao faz sentido o
auditor avaliar a implementacdo de um controlo que ndo é concebido de forma
eficaz. Consequentemente, o auditor avalia primeiro a concecdo de um
controlo. Um controlo mal concebido pode representar uma deficiéncia de
controlo.

Os procedimentos de avaliacdo dos riscos para obter provas de auditoria sobre
a concecdo e implementacdo de controlos identificados na componente das
atividades de controlo podem incluir:

° Indagacdo ao pessoal da entidade.

° Observagdo da aplicacéo de controlos especificos.

° Inspecionar documentos e relatorios.

No entanto, a indagacéo por si s6 ndo ¢ suficiente para tais fins.

O auditor pode esperar, com base na experiéncia da auditoria anterior ou com
base nos procedimentos de avaliacdo dos riscos do periodo corrente, que o
orgdo de gestdo ndo tenha concebido ou implementado controlos de forma
eficaz para fazer face a um risco significativo. Nesses casos, os procedimentos
efetuados para dar resposta a exigéncia no paragrafo 26(d) podem consistir em
determinar que esses controlos ndo foram concebidos ou implementados de
forma eficaz. Se os resultados dos procedimentos indicarem que os controlos
foram recentemente concebidos ou implementados, exige-se que o auditor
execute os procedimentos previstos no paragrafo 26(b)-(d) sobre os controlos
recentemente concebidos ou implementados.

O auditor pode concluir que um controlo, que é concebido e implementado de
forma eficaz, pode ser adequado para testar a fim de ter em conta a sua eficécia
operacional na concecéo de procedimentos substantivos. No entanto, quando
um controlo ndo é concebido ou implementado de forma eficaz, ndo ha qualquer
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beneficio em testa-lo. Quando o auditor planeia testar um controlo, as
informagdes obtidas sobre em que medida o controlo aborda os riscos de
distor¢do material sdo um contributo para a avaliacdo, por parte do auditor, do
risco de controlo ao nivel da assercdo.

A avaliacdo da concecdo e implementacdo dos controlos identificados na
componente das atividades de controlo ndo é suficiente para testar a sua eficacia
operacional. Todavia, para controlos automatizados, o auditor pode planear
testar a eficacia operacional dos controlos automatizados através da
identificacdo e teste dos controlos gerais de TI que preveem o funcionamento
consistente de um controlo automatizado em vez de executar diretamente testes
de eficécia operacional aos controlos automatizados. A obtencdo de prova de
auditoria sobre a implementacdo de um controlo manual num determinado
momento ndo proporciona provas de auditoria sobre a eficcia operacional do
controlo em outras ocasides durante o periodo abrangido pela auditoria. Testes
da eficacia operacional dos controlos, incluindo testes de controlos indiretos,
sdo ainda descritos na ISA 330.%

Quando o auditor planeia ndo testar a eficacia operacional dos controlos
identificados, o conhecimento do auditor pode ainda assim ajudar na conce¢édo
da natureza, oportunidade e extensdo dos procedimentos de auditoria
substantivos que respondam aos riscos de distorcdo material relacionados.

Exemplo:

Os resultados destes procedimentos de avaliagdo do risco podem constituir
uma base para que o auditor considere eventuais desvios numa populagdo ao
conceber amostras de auditoria.

Deficiéncias de controlo dentro do Sistema de Controlo Interno da Entidade (Ref:
Paragrafo 27)

Al182.

Al183.

Na realizacdo das avaliacGes de cada uma das componentes do sistema de
controlo interno da entidade,“® o auditor pode determinar que certas politicas
da entidade numa componente ndo sdo adequadas a natureza e circunstancias
da entidade. Tal determinacdo pode ser um indicador que ajuda o auditor a
identificar deficiéncias de controlo. Se o auditor tiver identificado uma ou
mais deficiéncias de controlo, o auditor pode considerar o efeito dessas
deficiéncias de controlo na conce¢do de procedimentos de auditoria
adicionais, em conformidade com a ISA 330.

Se o auditor tiver identificado uma ou mais deficiéncias de controlo, a ISA

4 ISA 330, paragrafos 8-11
4 Pparagrafos 21 b, 22 b,24c¢,25ce 26 d
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265%" exige que o auditor determine se, individual ou em combinagdo, as
deficiéncias constituem uma deficiéncia significativa. O auditor recorre ao
julgamento profissional para determinar se uma deficiéncia representa uma
deficiéncia de controlo significativa.*®

Exemplos:

As circunstincias que podem indiciar que existe uma deficiéncia de controlo
significativa incluem matérias como:

Identificacdo de fraude de qualquer magnitude que envolva a gestéo de topo;

Processos internos identificados que sdo inadequados relativos ao relato e
comunicacdo de deficiéncias assinaladas pela auditoria interna;

Deficiéncias comunicadas anteriormente que ndo séo corrigidas em tempo Util
pelo drgao de gestéo;

Falha do 6rgédo de gestdo em responder a riscos significativos, por exemplo,
ndo implementando controlos sobre riscos significativos; e

Alteracdes de demonstracdes financeiras anteriormente emitidas.

Identificacdo e Avaliacdo dos Riscos de Distorcao Material (Ref: Paragrafo 28-

37)

Por que razdo o auditor identifica e avalia os riscos de distor¢do material

A184. Os riscos de distor¢do material sdo identificados e avaliados pelo auditor a fim

de determinar a natureza, oportunidade e extensdo dos procedimentos de
auditoria adicionais necessarios para obter prova de auditoria adequadas e
suficiente. Esta prova permite ao auditor emitir, com um nivel aceitavel de risco
de auditoria, uma opinido- sobre as demonstrac6es financeiras.

A185. A informacdo recolhida através da realiza¢do de procedimentos de avalia¢do do

risco é usada como prova de auditoria para proporcionar a base para a
identificacéo e avaliacdo dos riscos de distor¢do material. Por exemplo, a prova
de auditoria obtida na avaliagdo da concecéo dos controlos identificados e na
determinacdo de se esses controlos foram implementados na componente das
atividades de controlo, é a usada como prova de auditoria para apoiar a
avaliacéo do risco. Esta prova também constitui uma base para que o auditor
conceba respostas globais para fazer face aos riscos avaliados de distor¢do

47

48

ISA 265, Comunicagéo de Deficiéncias no Controlo Interno aos Encarregados da Governagéo e ao
Orgéo de Gestdo, paragrafo 8

ISA 265, os paragrafos A6-A7 estabelecem indicadores de deficiéncias significativas, e as matérias a
considerar para determinar se uma deficiéncia, ou uma combinacdo de deficiéncias, no controlo
interno constituem uma deficiéncia significativa.
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material ao nivel da demonstracdo financeira, bem como a concegdo e
realizagdo de procedimentos de auditoria adicionais cuja natureza, calendario e
extensdo respondam aos riscos avaliados de distorcdo material ao nivel da
assercdo, em conformidade com a ISA 330.

Identificacéo dos riscos de Distor¢éo Material (Ref: Paragrafo 28)

A186. A identificagdo dos riscos de distorcdo material é efetuada antes da
consideracdo de quaisquer controlos relacionados (isto &, o risco inerente), e
baseia-se na consideracdo preliminar, por parte do auditor, das distor¢des que
tém uma possibilidade razoavel de ocorrerem e de serem materiais se vierem
a ocorrer.*

A187. Identificar os riscos de distor¢do material também constitui a base para o auditor
determinar as asser¢des relevantes, o que ajuda o auditor a determinar as classes
de transacdes, saldos de contas e divulgagdes significativas.

Assercoes
Por que razdo o Auditor usa assercoes

A188. Ao identificar e avaliar os riscos de distorcdo material, o auditor utiliza
assercdes para considerar os diferentes tipos de potenciais distorgdes que
podem ocorrer. Asser¢des para as quais o auditor identificou riscos
relacionados de distor¢cdo material sdo asser¢des relevantes.

O Uso de Assercdes

A189. Ao identificar e avaliar os riscos de distor¢do material, o auditor pode usar as
categorias de assergOes descritas no paragrafo A190(a)-(b) abaixo ou pode
expressa-las de forma diferente, desde que todos os aspetos descritos abaixo
tenham sido abordados. O auditor pode optar por combinar as asser¢des sobre
classes de transacdes e acontecimentos, e as divulgacOes relacionadas, com as
assercdes sobre saldos de contas e divulgagdes relacionadas.

A190. As assercOes usadas pelo auditor para considerar os diferentes tipos de
potenciais distor¢des que podem ocorrer podem classificar-se nas seguintes
categorias:

(@)  AssercOes sobre classes de transagdes e acontecimentos, e divulgagdes
relacionadas, para o periodo abrangido pela auditoria:

(i)  Ocorréncia — as transagdes e acontecimentos que foram
registados ou divulgados ocorreram e tais transagdes e
acontecimentos dizem respeito a entidade.

4 ISA 200, paragrafo Al5a
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(i)

(iii)

(iv)

V)

(vi)

Plenitude — todas as transagdes e acontecimentos que deveriam ter
sido registados foram registados, ¢ todas as divulgagdes
relacionadas que deveriam ter sido incluidas nas demonstragoes
financeiras foram incluidas.

Rigor — quantias e outros elementos relativos a transacdes e
acontecimentos registados foram registados apropriadamente e as
divulgagdes relacionadas foram adequadamente mensuradas e
descritas.

Corte — as transagdes e acontecimentos foram registados no
periodo contabilistico correto.

Classificagdo — as transacdes e acontecimentos foram registados
nas contas apropriadas.

Apresentacdo — as transagdes e acontecimentos apropriadamente
agregados ou desagregados e claramente descritos, e as
divulgacdes relacionadas s@o relevantes e compreensiveis no
contexto dos requisitos do referencial de relato financeiro
aplicavel.

Assercdes sobre saldos de contas e divulgacGes relacionadas, no final
do periodo:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

Existéncia — os ativos, passivos e interesses de capital proprio
existem.

Direitos e obrigagdes — a entidade detém ou controla os direitos
sobre os ativos, e os passivos sdo obrigagdes da entidade.

Plenitude - todos os ativos, passivos e interesses de capital proprio
que deveriam ter sido registados foram registados, e todas as
divulgacdes relacionadas que deveriam ter sido incluidas nas
demonstragdes financeiras foram incluidas.

Rigor, valorizagdo e imputagdo — 0s ativos, passivos ¢ interesses
de capital proprio foram incluidos nas demonstragdes financeiras
por quantias apropriadas e quaisquer ajustamentos de valorizagdo
ou de imputacdo foram apropriadamente registadas, e as
divulgacdes relacionadas foram apropriadamente mensuradas e
descritas.

Classificagdo — os ativos, passivos e interesses de capital proprio
foram registados nas contas apropriadas.

Apresentagdo — os ativos, passivos e interesses de capital proprio
foram adequadamente agregados ou desagregados e claramente
descritos, ¢ as divulgacGes relacionadas s3o relevantes e
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compreensiveis no contexto dos requisitos do referencial de relato
financeiro aplicavel.

Al191. As assercdes descritas no paragrafo 190(a)-(b) acima, adaptadas conforme
adequado, também podem ser usadas pelo auditor para considerar os diferentes
tipos de distorcbes que podem ocorrer nas divulgacdes ndo diretamente
relacionadas com classes de transacOes, e acontecimentos registados ou saldos
de contas.

Exemplo:

Um exemplo de tal divulgacao inclui quando pelo referencial de relato financeiro
aplicavel possa ser exigido a entidade que descreva a sua exposi¢do aos riscos
decorrentes de instrumentos financeiros, incluindo a forma como os riscos surgem;
o0s objetivos, politicas e processos para gerir os riscos; e os métodos utilizados para
mensurar os riscos.

Consideracdes Especificas para Entidades do Sector Publico

A192. Ao fazer assercdes sobre as demonstrac@es financeiras das entidades do sector
publico, para além das asser¢8es constantes do paragrafo A190(a)-(b), o érgdo
de gestdo pode frequentemente afirmar que as transacbes e acontecimentos
foram realizados de acordo com a lei, regulamentos ou outra autoridade. Tais
assercdes podem enquadrar-se no ambito da auditoria da demonstracdo
financeira.

Riscos de Distor¢do material ao Nivel da Demonstracao Financeira (Ref:
Paragrafos 28 (a) e 30)

Por que razdo o Auditor Identifica e Avalia os Riscos de Distor¢do de Material ao
Nivel da Demonstracdo Financeira

A193. O auditor identifica os riscos de distorcdo material ao nivel da demonstracéo
financeira para determinar se o0s riscos tém um efeito profundo nas
demonstragdes financeiras, 0 que exigiria, consequentemente, uma resposta
global em conformidade com a ISA 330.5°

A194. Adicionalmente, os riscos de distorcdo material ao nivel da demonstragdo
financeira também podem afetar as assercdes individuais, e a identificacdo
destes riscos pode ajudar o auditor a avaliar os riscos de distor¢do material ao
nivel da assercéo e na concecdo de procedimentos de auditoria adicionais para
fazer face aos riscos identificados.

%0 ISA 330, paragrafo 5
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Identificar e Avaliar os Riscos de Distor¢do de Material ao Nivel da Demonstracéo
Financeira

Al195.

Os riscos de distor¢do material ao nivel da demonstragdo financeira referem-
se a riscos que se relacionam de forma mais profunda com as demonstracdes
financeiras como um todo e que potencialmente podem afetar muitas assercoes.
Os riscos desta natureza ndo sdo necessariamente riscos identificaveis com
assercOes especificas a nivel da classe de transagdes, saldo de conta ou
divulgagdo (por exemplo, risco de substituicdo de controlos pelo 6rgdo de
gestdo). Pelo contrario, representam circunstancias que podem aumentar
profundamente os riscos de distor¢ao material ao nivel da assercdo. A avaliacdo
do auditor sobre se os riscos identificados se relacionam profundamente com as
demonstragdes financeiras apoia a avaliacdo do auditor sobre os riscos de
distor¢do material ao nivel da demonstragao financeira. Em outros casos, uma
série de assercdes também podem ser identificadas como suscetiveis ao risco,
podendo, consequentemente, afetar a identificacdo e avaliacdo dos riscos por
parte do auditor sobre os riscos de distor¢do material ao nivel da assergéo.

Exemplo:

A entidade enfrenta perdas operacionais e problemas de liquidez e depende de
financiamento que ainda ndo foi assegurado. Nesta circunstancia, o auditor pode
determinar que o pressuposto contabilistico da continuidade da origem a um risco
de distorcdo material ao nivel da demonstragdo financeira. Nesta situagdo, o
referencial contabilistico pode ter de ser aplicado usando uma base de liquidagao,
o que provavelmente afetaria todas as asser¢des de forma profunda.

Al196.

A197.

A identificacéo e avaliacdo por parte do auditor dos riscos de distor¢do material
ao nivel da demonstracdo financeira é influenciada pela compreenséo do auditor
sobre o sistema de controlo interno da entidade, nomeadamente a compreensdo
do auditor sobre o ambiente de controlo, o processo de avaliacdo de risco da
entidade e o processo da entidade para monitorizar o sistema de controlo
interno, e:

° Os resultados das avaliagdes relacionadas exigidas pelos paragrafos
21(b), 22(b), 24(c) e 25;

° Quaisquer deficiéncias de controlo identificadas de acordo com o
paragrafo 27.

Em especial, os riscos a nivel da demonstracdo financeira podem resultar de
deficiéncias no ambiente de controlo ou de acontecimentos ou condicBes
externas, tais como condi¢Ges econdmicas em declinio.

Os riscos de distor¢do material por fraude podem ser particularmente relevantes
para a consideracdo por parte do auditor dos riscos de distor¢do material ao
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nivel da demonstracdo financeira.

Exemplo:

O auditor entende, a partir de indagagdes ao 6rgdo de gestdo, que as
demonstragdes financeiras da entidade s&o para serem usadas em discussdes com
os financiadores, a fim de garantir financiamento adicional para manter o fundo
de maneio. O auditor pode, consequentemente, determinar que existe uma maior
suscetibilidade a distor¢do devido a fatores de risco de fraude que afetam o risco
inerente (isto é, a suscetibilidade das demonstra¢des financeiras a distor¢éo
material devido ao risco de relato financeiro fraudulento, como a sobreavaliacéo
de ativos e receitas e a subavaliacdo de passivos e despesas, para assegurar que o
financiamento sera obtido).

A198.

O entendimento do auditor, incluindo as avaliagbes relacionadas, do
ambiente de controlo e de outros componentes do sistema de controlo interno
pode levantar ddvidas sobre a capacidade do auditor de obter prova de auditoria
para servir de base ao parecer de auditoria ou para que seja motivo para
renunciar ao trabalho caso tal rendncia seja possivel nos termos da legislagao
ou regulamentacao aplicavel.

Exemplos:

Como resultado da avaliagdo do ambiente de controlo da entidade, o auditor
tem preocupagdes com a integridade do 6rgdo de gestdo da entidade, que pode
ser tdo grave ao ponto de levar o auditor a concluir que o risco de distorcéo
intencional, por parte do 6rgdo de gestdo, nas demonstragdes financeiras é tal
que ndo pode ser efetuada uma auditoria.

Como resultado da avaliacdo do sistema de informagdo e comunicacdo da
entidade, o auditor determina que mudancas significativas no ambiente de TI
tém sido mal geridas, com pouca supervisdo do 6rgdo de gestdo e dos
encarregados da governagdo. O auditor conclui que existem preocupacdes
significativas sobre a condi¢do e a fiabilidade dos registos contabilisticos da
entidade. Em tais circunstancias, o auditor pode determinar que é improvavel
que esteja disponivel prova de auditoria adequada e suficiente para suportar
uma opinido sem reservas sobre as demonstragdes financeiras.

A199.

A ISA 705 (Revista)®! estabelece requisitos e proporciona orientaces para
determinar se existe necessidade de o auditor exprimir uma opinido com reservas
(ou adversa) ou uma escusa de opinido ou, como é exigido em alguns casos,
renunciar ao trabalho caso a rentincia seja possivel nos termos da legislac¢do ou

51 ISA 705 (Revista), AlteragGes ao parecer no relatdrio do auditor independente
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regulamentacéo aplicavel.

Considerac@es Especificas para Entidades do Sector Pablico

A200. Para as entidades do sector publico, a identificagdo dos riscos ao nivel da
demonstragdo financeira pode incluir a consideracdo de matérias relacionadas
com o ambiente politico, o interesse publico e sensibilidade do programa.

Riscos de Distor¢do Material no Nivel da Assercao (Ref: Paragrafo 28(b))

O apéndice 2 apresenta exemplos, no contexto de fatores de risco inerente, de
acontecimentos ou condi¢des que podem indicar suscetibilidade a distor¢do que
possa ser material.

A201. Os riscos de deturpacfes materiais que ndo se relacionam profundamente com
as demonstracdes financeiras sdo riscos de distorcdo material ao nivel da
assercdo.

AssercOes Relevantes e Classes de Transacdes, Saldos de Contas e Divulgages
Significativas (Ref: Paragrafo 29)

Por que razdo assercdes significativas e classes significativas de transacdes, saldos de
contas e divulgacdes sdo determinadas

A202. A determinacdo das assercdes relevantes e das classes de transacgdes, saldos de
contas e divulgacdes significativas constitui a base para o ambito da
compreensdo do auditor sobre o sistema de informac&o da entidade, a ser obtido
em conformidade com o paragrafo 25(a). Este entendimento pode
adicionalmente ajudar o auditor a identificar e avaliar os riscos de distor¢éo
material (ver A86).

Ferramentas e Técnicas Automatizadas

A203. O auditor pode utilizar técnicas automatizadas para ajudar na identificacdo
de classes de transagdes, saldos de contas e divulgaces significativas.

Exemplos:

e Uma populagdo inteira de transa¢Bes pode ser analisada usando ferramentas e
técnicas automatizadas para entender a sua natureza, origem, tamanho e volume.
Ao aplicar técnicas automatizadas, o auditor pode, por exemplo, identificar que
uma conta com saldo nulo no final do periodo era composta por numerosas
transacOes que se compensavam entre si e langamentos de diario que ocorreram
durante o periodo, indicando que o saldo da conta ou a classe de transagGes podem
ser significativos (por exemplo, uma conta transitoria de salarios). Esta mesma
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conta transitéria de salarios também pode identificar os reembolsos de despesas
ao 6rgdo de gestdo (e a outros colaboradores), que pode ser uma divulgacdo
significativa devido a estes pagamentos serem feitos a partes relacionadas.

e Ao analisar os fluxos de uma populagdo inteira de transacdes de receitas, o
auditor pode identificar mais facilmente uma classe de transacdes significativa
gue nao tinha sido identificada anteriormente.

DivulgagBes que Podem Ser Significativas

A204. As divulgacdes significativas incluem divulgacdes quer quantitativas quer
qualitativas para as quais hd uma ou mais assercdes relevantes. Exemplos de
divulgagdes que tém aspetos qualitativos e que podem ter asser¢des relevantes
e que podem, portanto, ser consideradas significativas pelo auditor, incluem
divulgagdes sobre:

° Liquidez e garantias de divida de uma entidade em dificuldades
financeiras.

° Acontecimentos ou circunstancias que conduziram ao reconhecimento
de uma perda por imparidade.

° Principais origens de incerteza de estimativa, incluindo pressupostos
sobre o futuro.

° A natureza de uma alteracdo de uma politica contabilistica e de outras
divulgacdes relevantes exigidas pelo referencial de relato financeiro
aplicavel, quando, por exemplo, é expectavel que novos requisitos de
relato financeiro tenham um impacto significativo na posic¢éo financeira
e no desempenho financeiro da entidade.

° Acordos de pagamento com base em agdes, incluindo informag&o sobre
como qualquer quantia reconhecida foi determinada, e outras
divulgacdes relevantes.

° Partes relacionadas e transacOes entre partes relacionadas.

° Andlise de sensibilidade, incluindo os efeitos de alteragdes nos
pressupostos utilizados pela entidade em técnicas de avaliagdo com 0
objetivo de permitir aos utilizadores compreenderem a incerteza da
subjacente da mensuragdo de uma quantia registada ou divulgada.
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Avaliacdo dos Riscos de Distorcdo Material ao Nivel da Assercéo

Avaliacao do Risco Inerente (Ref: Paragrafos 31-33)

Avaliacdo da probabilidade e magnitude da distor¢do (Ref: Paragrafo: 31)

Por que razdo o auditor avalia a probabilidade e magnitude da distorcéo

A205.

A206.

A207.

O auditor avalia a probabilidade e a magnitude da distor¢do para os riscos
identificados de distor¢do material, uma vez que a importancia da combinacao
da probabilidade de ocorréncia de uma distor¢do e a magnitude da potencial
distor¢do onde a distorcdo ocorra determinam onde, no espectro de risco
inerente, o risco identificado é avaliado, o que informa o auditor sobre a
necessidade de concegdo de procedimentos adicionais de auditoria para fazer
face ao risco.

A avaliacdo do risco inerente de riscos identificados de distorcdo material
também ajuda o auditor a determinar riscos significativos. O auditor determina
riscos significativos porque sdo exigidas respostas especificas a riscos
significativos em conformidade com a ISA 330 e outras ISA.

Os fatores de risco inerente influenciam a avaliacdo pelo auditor da probabilidade
e magnitude da distor¢do para os riscos identificados de distorcdo material ao
nivel da assercdo. Quanto maior for o grau de suscetibilidade a distorcado material
de uma classe de transagdes, saldo de contas ou divulgacdo, mais provavel é que
0 risco inerente avaliado seja mais alto. Considerar o grau em que os fatores de
risco inerente afetam a suscetibilidade a distorcdo de uma assercdo, ajuda o
auditor a avaliar adequadamente o risco inerente para os riscos de distor¢cdo
material ao nivel da asser¢ao e a conceber uma resposta mais precisa a esse risco.

Espectro de risco inerente

A208.

A2009.

A210.

Na avaliacdo do risco inerente, o auditor utiliza o julgamento profissional para
determinar a importancia da combinacio da probabilidade e da magnitude de
uma distorcao.

O risco inerente avaliado relativo a um risco especifico de distor¢do ao nivel da
assercdo representa um julgamento dentro de um intervalo, de mais baixo e para
mais alto, no espectro de risco inerente. O julgamento sobre onde no intervalo
se situa a avaliagdo do risco inerente pode variar em funcdo da natureza,
dimensdo e complexidade da entidade, e tem em conta a avaliagdo da
probabilidade e magnitude da distorcao e os fatores de risco inerente.

Ao considerar a probabilidade de uma distor¢cdo, o auditor considera a
possibilidade de ocorrer uma distorcdo, tendo por base a consideracdo dos
fatores de risco inerente.
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Ao considerar a magnitude de uma distor¢do, o auditor considera os aspetos
qualitativos e quantitativos da eventual distor¢do (isto é, as distor¢Bes nas
assergdes sobre classes de transagdes, saldos de contas ou divulga¢6es podem
ser considerados materiais devido a dimens&o, natureza ou circunstancias).

O auditor usa a importancia da combinacéo da probabilidade e magnitude de
uma eventual distor¢do na determinagdo de onde no espectro de risco inerente
(ou seja, no intervalo) o risco inerente é avaliado. Quanto maior for a
combinacéo da probabilidade e da magnitude, mais alto sera o risco decorrente
da avaliagdo do risco inerente; quanto mais baixa for a combinacdo da
probabilidade e da magnitude, mais baixo sera o risco decorrente da avaliagdo
do risco inerente.

Para que um risco seja avaliado como mais alto no espectro do risco inerente,
ndo significa que quer a magnitude quer a probabilidade tenham de ser
avaliadas como elevadas. Pelo contrario, é a intersec¢do da magnitude e
probabilidade da distorcdo material no espectro do risco inerente que ird
determinar se o risco que resulta da avaliacdo do risco inerente é mais alto ou
mais baixo no espectro do risco inerente. Um risco inerente avaliado como mais
alto também pode resultar de diferentes combinacdes de probabilidade e
magnitude, por exemplo, um risco inerente avaliado como mais alto pode
resultar de uma menor probabilidade, mas de uma magnitude muito elevada.

A fim de desenvolver estratégias adequadas para responder aos riscos de
distor¢do material, o auditor pode classificar os riscos de distorcdo material
dentro de categorias ao longo do espectro de risco inerente, com base na sua
avaliacdo do risco inerente. Estas categorias podem ser descritas de diferentes
formas. Independentemente do método de categorizacdo utilizado, a avaliacdo
do risco inerente pelo auditor é adequada quando a concecéo e a aplicacdo de
procedimentos de auditoria adicionais para fazer face aos riscos identificados
de distorcdo material ao nivel da assercdo respondem adequadamente a
avaliacdo do risco inerente e as razdes dessa avaliacdo.

Riscos Generalizados de Distor¢do Material ao Nivel da Assercdo (Ref: Paragrafo

31(b))

A215.

A216.

Ao avaliar os riscos identificados de distor¢do material ao nivel da assercéo, o
auditor pode concluir que alguns riscos de distorcdo material se relacionam
mais profundamente com as demonstra¢des financeiras como um todo e podem
afetar potencialmente muitas asserc¢des, caso em que o auditor pode atualizar a
identificacdo dos riscos de distorcdo material ao nivel da demonstragdo
financeira.

Nas circunstancias em que os riscos de distor¢do material sejam identificados
como riscos ao nivel da demonstracdo financeira devido ao seu efeito profundo
numa série de assercdes, e sejam identificaveis com assercOes especificas,
exige-se que o auditor tenha em conta esses riscos ao avaliar o risco inerente
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para riscos de distor¢do material ao nivel da assercao.

Considerac@es Especificas para Entidades do Sector Pablico

A217. No exercicio do julgamento profissional sobre a avaliacdo do risco de distorcéo
material, 0s auditores do sector publico podem considerar a complexidade dos
regulamentos e diretivas e 0s riscos de incumprimento com as autoridades.

Riscos Significativos (Ref: Paragrafo 32)

Por que raz&o os riscos significativos sdo identificados e as implicacdes para a
auditoria

A218. A identificagdo de riscos significativos permite ao auditor concentrar mais
atencdo nos riscos que se encontram na parte superior do espectro de risco
inerente, através da execucdo de determinadas respostas que sdo exigidas,
incluindo:

Exige-se que os controlos que respondam a riscos significativos sejam
identificados de em conformidade com o paragrafo 26(a)(i), com a
obrigacdo de avaliar se o controlo foi concebido de forma eficaz e
implementado em conformidade com o paréagrafo 26(d).

A ISA 330 exige que os controlos que respondam a riscos significativos
sejam testados no periodo atual (quando o auditor pretenda confiar da
eficcia operacional de tais controlos) e que os procedimentos
substantivos sejam planeados e executados de forma a responder
especificamente ao risco significativo identificado.*?

A ISA 330 exige que o auditor obtenha provas de auditoria mais
persuasivas quanto mais alto for o risco resultante da avaliagdo do risco
feita pelo auditor.>

A ISA 260 (Revista) exige comunicacdo com encarregados da
governagao sobre os riscos significativos identificados pelo auditor.>*

A ISA 701 exige que o auditor tenha em conta riscos significativos na
determinacéo das matérias que requereram uma atencao significativa do
auditor, que sdo matérias que podem ser matérias-chave para a
auditoria.>®

Revisdo atempadamente da documentacdo de auditoria pelo sécio
responsavel pelo trabalho nas fases adequadas durante a auditoria

52

53

54

55

ISA 330, paréagrafos 15 e 21

ISA 330, n.
ISA 260 (R

°7hb
evista), paragrafo 15

ISA 701, Comunicagédo de principais matérias de auditoria no Relatério do Auditor Independente,

paragrafo 9
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permite que matérias significativas, incluindo riscos significativos,
sejam resolvidas atempadamente para a satisfacdo do sdcio responsavel
pelo trabalho na data ou antes da data do relatério do auditor.>®

° A ISA 600 exige um maior envolvimento do sécio responsavel do grupo
se o risco significativo se referir a uma componente numa auditoria de
grupo e que a equipa de trabalho do grupo oriente o trabalho exigido na
componente pelo auditor da componente.®’

Determinac&o de riscos significativos

A2109.

A220.

Ao determinar riscos significativos, o auditor pode identificar em primeiro
lugar os riscos avaliados de distor¢do material que tenham sido avaliados como
mais altos no espectro do risco inerente para constituir a base para considerar
quais 0s riscos que podem estar proximos do limite superior. Estarem perto do
limite superior do espectro de risco inerente diferira de entidade para entidade,
e ndo sera necessariamente 0 mesmo em cada periodo na mesma entidade. Pode
depender da natureza e das circunstancias da entidade para a qual o risco esta a
ser avaliado.

A determinacéo de quais os riscos que foram avaliados como de distor¢éo material
que estao préximos do limite superior do espectro de risco inerente e que, por essa
razdo, sdo riscos significativos, é uma questdo de julgamento profissional, a menos
que o risco seja de uma natureza especificada como para ser tratado como um risco
significativo de acordo com os requisitos de outra ISA. A ISA 240 proporciona
requisitos e orientaces adicionais em relacdo a identificacdo e avaliagdo dos riscos
de distor¢io material devido a fraude.5®

Exemplo:

O dinheiro num retalhista de supermercados seria normalmente considerado
como estando sujeito a uma elevada probabilidade de potencial distorcéo
(devido ao risco de desvio de dinheiro), no entanto, a magnitude seria
normalmente muito baixa (devido aos baixos niveis de dinheiro fisico
manuseado nas lojas). A combinacdo destes dois fatores no espectro do risco
inerente é improvavel resulte em dinheiro vir a ser considerado como um risco
significativo.

Uma entidade est4 em negociagdes para vender um segmento de negécio. O
auditor considera o efeito sobre a imparidade do goodwill e pode determinar
gue existe uma maior probabilidade de potencial distor¢do e maior magnitude
devido ao impacto de fatores de risco inerente de subjetividade, incerteza e

% ISA 220, paragrafos 17 e A19
5 1SA 600, paragrafos 30 e 31
%8 ISA 240, paragrafos 26-28
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suscetibilidade ao enviesamento do 6rgdo de gestdo ou a outros fatores de risco
de fraude. Isto pode resultar na imparidade do goodwill vir a ser considerada
como um risco significativo.

A221.

O auditor também tem em conta os efeitos relativos dos fatores de risco
inerentes a avaliacdo do risco inerente. Quanto menor for o efeito dos fatores
de risco inerente, maior é a probabilidade de o risco avaliado ser mais baixo.
Os riscos de distor¢do material que podem ser avaliados como tendo um risco
inerente mais alto e que podem, por essa razao, ser considerados como um risco
significativo, podem resultar de matérias como:

° Transagdes para as quais existem multiplos tratamentos contabilisticos
aceitaveis de tal forma que haja subjetividade envolvida.

° Estimativas contabilisticas que tém elevada incerteza de estimativa ou
modelos complexos.

° Complexidade na recolha e processamento de dados para suportar saldos
de conta.

° Saldos de conta ou divulgagfes quantitativas que envolvem calculos
complexos.

° Principios contabilisticos que podem estar sujeitos a interpretacdes
diferentes.

° Alteragdes no negocio da entidade que envolvem alteragdes na
contabilidade, por exemplo, fusBes e aquisi¢des.

Riscos para o0s quais procedimentos substantivos por si s6 ndo proporcionam prova
de auditoria adequada e suficiente (Ref: Paragrafo 33)

Por que razdo se exige que sejam identificados os riscos para 0s quais 0s
procedimentos substantivos por si s6 ndo proporcionam e prova de auditoria

adequ

A222.

A223.

ada e suficiente

Devido a natureza de um risco de distorcdo material, e as atividades de controlo que
abordam esse risco, em algumas circunstancias, a Unica forma de obter prova de
auditoria adequadas e suficiente é testar a eficacia operacional dos controlos.
Conseguentemente, exige-se que o auditor identifique r todos esses riscos devido as
implicagBes para a concegéo e realizagéo de procedimentos de auditoria adicionais,
em conformidade com a ISA 330, para fazer face aos riscos de distor¢do material
ao nivel da assercao.

O paréagrafo 26(a) (a) (iii) também exige a identificacdo de controlos que
abordem riscos para 0s quais os procedimentos substantivos por si s6 ndo

conseguem proporcionar prova de auditoria adequada, porque é exido ao
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auditor que, em conformidade com a ISA 330,%° conceba e efetue testes a esses
controlos.

Determinacéo dos riscos para 0s quais 0s procedimentos substantivos por si sd ndo
proporcionam prova de auditoria adequada e suficiente

A224. Quando as transacdes negécio de rotina estiverem sujeitas a um processamento

altamente automatizado com pouca ou nenhuma intervengdo manual, pode ndo
ser possivel executar apenas procedimentos substantivos em relacdo ao risco.
Tal pode acontecer em circunstancias em que uma quantidade significativa de
informacdes de uma entidade seja iniciada, registada, processada ou reportada
apenas sob forma eletrénica, como num sistema de informac&o que envolva um
elevado grau de integracdo de todas as suas aplica¢es informaticas. Em tais
casos:

° A prova de auditoria pode estar disponivel apenas sob forma eletrdnica,
e a sua suficiéncia e adequacdo geralmente dependem da eficacia dos
controlos sobre o seu rigor e plenitude.

° O potencial para iniciacdo ou alteracdo inadequada de informacdes
ocorrerem e ndo serem detetadas pode ser maior se os controlos
adequados ndo estiverem a funcionar eficazmente.

Exemplo:

Normalmente, ndo ¢ possivel obter prova de auditoria adequada e suficiente relativa
as receitas de uma entidade de telecomunicagdes baseada apenas em procedimentos
substantivos. Isto porque a evidéncia do telefonema ou atividade de dados ndo
existe de uma forma que seja observavel. Em vez disso, normalmente sio realizados
testes substanciais aos controlos para determinar se a atividade de origem e
conclusdo dos telefonemas, e dos dados é corretamente capturada (por exemplo,
minutos de um telefonema ou volume de um download) e corretamente registada
no sistema de faturac¢do da entidade.

A225. A ISA 540 (Revista) proporciona orientagcBes adicionais relacionadas com

estimativas contabilisticas sobre riscos para os quais 0s procedimentos
substantivos por si s6 ndo proporcionam prova de auditoria adequada e
suficiente. 8 Em relacio as estimativas contabilisticas, isto pode no se limitar
a processamentos automatizados, mas pode também ser aplicavel a modelos
complexos.

59

60

ISA 330, paragrafo 8
ISA 540 (Revista), paragrafos A87-A89
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Avaliacdo do Risco de Controlo (Ref: Paragrafo 34)

A226.

A227.

A228.

A229.

Os planos do auditor para testar a eficicia operacional dos controlos baseiam-
se na expectativa de que os controlos estdo a funcionar eficazmente, o que
constituird a base da avaliagdo do risco de controlo por parte do auditor. A
expectativa inicial da eficacia operacional dos controlos baseia-se na avaliacéo
da concecdo e na determinacdo da implementag8o dos controlos identificados
na componente das atividades de controlo, feitas pelo auditor. Uma vez testada
a eficacia operacional dos controlos em conformidade com a ISA 330, o auditor
podera confirmar a expectativa inicial sobre a eficacia operacional dos
controlos. Se os controlos ndo estiverem a funcionar eficazmente como
esperado, entdo o auditor terd de rever a avaliagdo do risco de controlo em
conformidade com o paragrafo 37.

A avaliacdo do risco de controlo pelo auditor pode ser efetuada de diferentes
formas, dependendo das técnicas ou metodologias preferenciais de auditoria,
podendo ser expressa de diferentes formas.

Se o auditor planeia testar a eficacia operacional dos controlos, pode ser
necessario testar uma combinacéo de controlos para confirmar a expectativa do
auditor de que os controlos estdo a funcionar eficazmente. O auditor pode
planear testar os controlos diretos e indiretos, incluindo os controlos gerais de
TI, e, se assim for, ter em conta o efeito combinado esperado dos controlos na
avaliacdo do risco de controlo. Na medida em que o controlo a testar ndo
responda totalmente o risco inerente avaliado, o auditor determina as
implicagdes na concecdo de procedimentos de auditoria adicionais para reduzir
o risco de auditoria a um nivel aceitavel.

Quando o auditor planeia testar a eficacia operacional de um controlo
automatizado, o auditor também pode planear testar a eficacia operacional dos
controlos gerais relevantes de TI que suportam o funcionamento continuo desse
controlo automatizado para fazer face aos riscos decorrentes da utilizagéo de TI
e proporcionar uma base para a expectativa do auditor de que o controlo
automatizado funcionou eficazmente durante o periodo. Quando o auditor
espera que os controlos gerais de TI relacionados sejam ineficazes, esta
determinacdo pode afetar a avaliacéo, pelo auditor, do risco de controlo ao nivel
da assercdo e os procedimentos de auditoria adicionais do auditor podem ter de
incluir procedimentos substantivos para responder aos riscos apliciveis
decorrentes da utilizacdo das TI. As orientagdes adicionais sobre o0s
procedimentos que o auditor pode executar nestas circunstancias sdo fornecidas
na ISA 330.%

61 1SA 330, paragrafos A29-A30
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Avaliacdo da Prova de Auditoria Obtida A Partir dos Procedimentos de Avaliacdo
do Risco (Ref: Paragrafo 35)

Por que razdo o Auditor avalia a prova de auditoria obtida a partir dos procedimentos
de avaliacdo do risco

A230. A prova de auditoria obtida a partir da realizacao de procedimentos de avaliacéo
do risco constitui a base para a identificacdo e avaliacdo dos riscos de distor¢édo
material. Isto proporciona a base para a conce¢do, por parte do auditor, da
natureza, oportunidade e extensdo dos procedimentos de auditoria adicionais que
respondam aos riscos avaliados de distorgdo material ao nivel da assercéo, em
conformidade com a ISA 330. Consequentemente, a prova de auditoria obtida a
partir dos procedimentos de avaliacdo do risco constitui uma base para a
identificac8o e avaliacdo dos riscos de distorcdo material, quer devido a fraude
quer devido a erro, aos niveis da demonstracdo financeira e da asser¢éo.

Avaliacéo da Prova de Auditoria

A231. A prova de auditoria obtida a partir dos procedimentos de avaliacdo de riscos
compreendem tanto informagdes que suportam e corroboram as asser¢des d do
6rgéo de gestdo, como qualquer informacéo que contradiga tais assergoes.®?

Ceticismo profissional

A232. Ao avaliar a prova de auditoria obtida a partir dos procedimentos de avaliacdo
do risco, o auditor considera se foi obtida compreensdo suficiente sobre a
entidade e o seu ambiente, o referencial de relato financeiro aplicavel e o
sistema de controlo interno da entidade, para poder identificar os riscos de
distorcdo material, bem como se existe qualquer prova que seja contraditéria
que possa indicar um risco de erro de distor¢do material.

Classes de Transaces, Saldos de Conta e Divulgagdes que N&o S&o Significativas,
mas Que Sao Materiais (Ref: Paragrafo 36)

A233. Tal como explicado na ISA 320, a materialidade e o risco de auditoria sdo
tidos em conta na identificacdo e avaliacdo dos riscos de distorcdo material em
classes de transagdes, saldos de contas e divulgacBes. A determinagdo da
materialidade pelo auditor é uma questdo de julgamento profissional e é afetada
pela percecdo que o auditor tem sobre as necessidades de informag&o financeira
dos utilizadores das demonstracdes financeiras. ®* Para efeitos da presente ISA
e do paragrafo 18 da ISA 330, as classes de transacfes, saldos de contas ou

62 |SA 500, paragrafo Al
8 1SA 320, paragrafo Al
6 1SA 320, paragrafo 4
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divulgagBes sdo materiais se omitirem, distorcerem ou tornarem pouco claras
informagdes sobre elas que possam razoavelmente influenciar as decisfes
econdmicas dos utilizadores tomadas com base nas demonstragdes financeiras
como um todo.

Pode haver classes de transag6es, saldos de contas ou divulgacdes que sejam
materiais, mas nao tenham sido consideradas classes de transacoes, saldos de
contas ou divulgagdes significativas (ou seja, ndo existem asser¢des relevantes
identificadas).

Exemplo:

A entidade pode ter uma divulgagdo sobre a remuneragdo dos executivos
para a qual o auditor ndo identificou um risco de distor¢ao material. Todavia,
o auditor pode determinar que esta divulgacdo ¢ material baseado nas
consideracdes do paragrafo A233.

A235.

Os procedimentos de auditoria para tratar classes de transacg@es, saldos de contas
ou divulgacbes que sejam materiais, mas que ndo sejam considerados como
sendo significativos, sdo abordados na ISA 330. ® Quando uma classe de
transacOes, saldo ou divulgacdo de conta € considerada como significativa
conforme exigido pelo pardgrafo 29, a classe de transac¢Oes, saldo de conta ou
divulgacdo também ¢é uma classe de transacdes, saldo de conta ou divulgacdo
material para efeitos do paragrafo 18 da ISA 330.

Revisdo da Avaliacao do Risco (Ref: Paragrafo 37)

A236.

Durante a auditoria, podem chegar ao conhecimento do auditor informacdes
novas ou outras que diferem significativamente das informagdes nas quais se
baseou a avalia¢do do risco.

Exemplo:

A avaliagao de risco da entidade pode basear-se na expectativa de que determinados
controlos estdo a funcionar eficazmente. Na execucdo de testes a esses controlos, o
auditor pode obter prova de auditoria de que ndo estavam a funcionar eficazmente
em momentos relevantes durante a auditoria. Do mesmo modo, na execugdo de
procedimentos substantivos, o auditor pode detetar erros em quantias ou
frequéncias maiores do que os que sdo consistentes com as avaliagdes de risco do
auditor. Em tais circunstancias, a avaliagdio do risco pode ndo refletir
adequadamente as verdadeiras circunstancias da entidade e os procedimentos de
auditoria adicionais planeados podem ndo ser eficazes na detecdo de distor¢des

% 1SA 330, paragrafo 18
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materiais. Os paragrafos 16 e 17 da ISA 330 proporcionam orienta¢des adicionais
para avaliar a eficacia operacional dos controlos.

Documentacao (Ref: Paragrafo 38)

A237.

A238.

Para auditorias recorrentes, determinada documentacéo pode ser transportada d
para 0 exercicio seguinte, atualizada conforme necessario para refletir
alteracfes no negdcio ou nos processos da entidade.

A ISA 230 refere, entre outras consideracdes, que embora possa nao existir uma
Unica forma de documentar o exercicio do ceticismo profissional pelo auditor,
a documentacdo de auditoria pode, no entanto, proporcionar prova do exercicio
de ceticismo profissional por parte do auditor. ® Por exemplo, quando a prova
de auditoria obtida a partir dos procedimentos de avaliagéo do risco inclui prova
que corrobora e contradiz as assercfes do 6rgéo de gestdo, a documentacéao
pode incluir a forma como o auditor avaliou essa prova, incluindo os
julgamentos profissionais efetuados na avaliacdo de se a prova da auditoria
constitui uma base adequada para a identificacdo e avaliacdo, por parte do
auditor, dos riscos de distorcdo. Os exemplos de outros requisitos nesta ISA
para 0s quais a documentacdo pode proporcionar prova do exercicio do
ceticismo profissional por parte do auditor incluem:

° O Pardgrafo 13, que exige que o auditor conceba e execute
procedimentos de avaliacdo de risco de uma forma que ndo seja
enviesada com vista a obtengdo de prova de auditoria que possa
corroborar a existéncia de riscos ou com vista a excluséo de prova de
auditoria que possa contradizer a existéncia de riscos;

° O Paragrafo 17, que requer uma discussdo entre 0s membros chave da
equipa de trabalho sobre o referencial de relato financeiro aplicavel e
sobre a suscetibilidade das demonstracdes financeiras da entidade a
distor¢do material,

° Os Paragrafos 19(b) e 20, que exigem que o auditor obtenha uma
compreensdo das razBes para quaisquer alteracfes as politicas
contabilisticas da entidade e avalie se as politicas contabilisticas da
entidade sdo adequadas e consistentes com o referencial de relato
financeiro aplicavel,

° Os Paragrafos 21(b), 22(b), 23(b), 24(c), 25 (c), 26(d) e 27, que exigem
ao auditor que avalie, com base no entendimento exigido obtido, se as
componentes do sistema de controlo interno da entidade sdo adequadas
as circunstancias da entidade, tendo em conta a natureza e a
complexidade da entidade, e que determine se foram identificadas uma
ou mais deficiéncias de controlo;

€ 1SA 230, paragrafo A7
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° O Paragrafo 35, que exige que o auditor tenha em conta toda a prova de
auditoria obtida a partir dos procedimentos de avaliagdo do risco, quer
corroborativa quer contraditoria com as assercOes feitas pelo 6rgédo de
gestdo, e avale se a prova de auditoria obtida a partir dos procedimentos
de avaliacdo do risco proporcionam uma base adequada para a
identificacdo e avaliacdo dos riscos de distor¢do material;

° O Paragrafo 36, que exige que o auditor avalie, quando aplicavel, se a
determinacdo, por parte do auditor, de que ndo existem riscos de
distorcdo material para uma classe de transagbes, saldo de conta ou
divulgacdo material continua a ser adequada.

Escalabilidade

A239.

A240.

A241.

A forma como os requisitos do paragrafo 38 sao documentados é determinada
pelo auditor usando julgamento profissional.

Documentagdo mais pormenorizada, suficiente para permitir que um auditor
experiente, sem experiéncia prévia com a auditoria, compreenda a natureza,
oportunidade e extensdo dos procedimentos de auditoria realizados, pode ser
necessaria para suportar a fundamentagdo dos julgamentos dificeis efetuados.

Para as auditorias de entidades menos complexas, a forma e extensdo da
documentacdo podem ser simples e relativamente concisas. A forma e extensao
da documentacdo do auditor € influenciada pela natureza, dimensdo e
complexidade da entidade e pelo seu sistema de controlo interno, pela
disponibilidade de informagdo por parte da entidade e pela metodologia de
auditoria e tecnologia utilizada no decurso da auditoria. Ndo é necessario
documentar a totalidade do conhecimento do auditor sobre a entidade e as
matérias que Ihe estdo relacionadas. Os elementos-principais®’ do
conhecimento documentados pelo auditor podem incluir aqueles nos quais o
auditor baseou a avaliacao dos riscos de distor¢do material. No entanto, ndo se
exige que o auditor documente todos os fatores de risco inerente que foram tidos
em conta na identificacdo e avaliacdo dos riscos de distor¢do material ao nivel
da assercéo.

Exemplo:

Nas auditorias de entidades menos complexas, a documentagdo de auditoria
pode ser incorporada na documentagdo, por parte do auditor, da estratégia
global e do plano de auditoria. ® Do mesmo modo, por exemplo, os
resultados da avalia¢do do risco podem ser documentados separadamente ou

67 1SA 230, paragrafo 8
% 1SA 300, Planeamento de uma Auditoria de Demonstrages Financeiras, paragrafos 7, 9 e A1l
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podem ser documentados como parte da documentag@o, por parte do auditor,
dos procedimentos de auditoria adicionais.®

8 1SA 330, paragrafo 28
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Apéndice 1
(Ref: Para. A61-A67)

Consideracdes para a Compreensio da Entidade e do seu Modelo de Negocio

Este apéndice explica os objetivos e o &mbito do modelo de negdcio da entidade e
fornece exemplos de matérias que o auditor pode considerar na compreensdo das
atividades da entidade que podem ser incluidas no modelo de negdcio. A compreensao
do auditor sobre 0 modelo de negdcio da entidade e a forma como é afetada pela sua
estratégia de negocio e pelos seus objetivos comerciais, pode ajudar o auditor a
identificar riscos empresariais que possam ter um efeito nas demonstracbes
financeiras. Além disso, isto pode ajudar o auditor a identificar os riscos de distor¢do
material.

Objetivos e Ambito do Modelo de Negdcio de uma Entidade

1.

O modelo de negdcio de uma entidade descreve como uma entidade
considera, por exemplo, a sua estrutura organizacional, operacdes ou &mbito
de atividades, linhas de negécio (incluindo concorrentes e clientes dos
mesmos), processos, oportunidades de crescimento, globalizacéao, requisitos
regulamentares e tecnologias. O modelo de negdcio da entidade descreve
como a entidade cria, preserva e capta valor financeiro ou mais amplo, para os
seus stakeholders.

Estratégias sdo as abordagens através das quais a gestao planeia atingir os
objetivos da entidade, incluindo a forma como a entidade planeia enderecar os
riscos e oportunidades que enfrenta. As estratégias de uma entidade séo
alteradas ao longo do tempo pela gestdo, para responder &s mudancgas nos seus
objetivos e nas circunstancias internas e externas em que opera.

Uma descricdo de um modelo de negécio inclui tipicamente:

° O &mbito das atividades da entidade e por que as faz.
° A estrutura da entidade e a escala das suas operacoes.

° Os mercados ou esferas geograficas ou demograficas, e partes da cadeia
de valor, em que opera, a forma como se envolve com esses mercados
ou esferas (principais produtos, segmentos de clientes e métodos de
distribuicdo), e a base em que concorre.

. Os processos empresariais ou operacionais da entidade (por exemplo,
processos de investimento, financiamento e exploracdo) utilizados na
realizacdo das suas atividades, focando-se nas partes dos processos de
negocio que sdo importantes na criacdo, preservacdo ou captacdo de
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valor.

° Os recursos (por exemplo, financeiros, humanos, intelectuais,
ambientais e tecnolégicos) e outros inputs e relagdes (por exemplo,
clientes, concorrentes, fornecedores e colaboradores) que sdo
necessarios ou importantes para 0 seu sucesso.

° Como o modelo de negécio da entidade integra a utilizacdo de TI nas
suas interacbes com clientes, fornecedores, credores e outras partes
interessadas através de interfaces de Tl e outras tecnologias.

Um risco comercial pode ter consequéncias imediatas para o risco de erros

materiais para classes de transaces, saldos de contas e divulgagdes ao nivel

da assercao ou ao nivel da demonstracao financeira. Por exemplo, o risco de
negdécio decorrente de uma queda significativa dos valores do mercado
imobiliario pode aumentar o risco de distor¢do material associada a asser¢do
de valorizacdo para um mutuante de empréstimos imobiliérios de médio
prazo. No entanto, 0 mesmo risco, nomeadamente em conjuga¢do com uma
grave recessdo econdmica que simultaneamente aumenta o risco subjacente de
perdas de crédito ao longo da vida nos seus empréstimos, pode também ter
uma consequéncia a longo prazo. A exposicao liquida resultante a perdas de
crédito pode levantar davidas significativas sobre a capacidade da entidade de
operar no pressuposto da continuidade. Em caso afirmativo, isso podera ter
implicacOes para a gestdo e para a conclusdo do auditor quanto a adequagéo

do uso pela entidade do pressuposto contabilistico da continuidade e a

determinacdo quanto a se existe uma incerteza material. Por conseguinte, a

determinag&o sobre se um risco de negdcio pode resultar num risco de

distorcdo material €, por essa razéo, considerado tendo em conta as
circunstancias da entidade. Exemplos de acontecimentos e condi¢des que
podem dar origem a existéncia de riscos de distor¢cdo material sdo indicados

no apéndice 2.

Atividades da Entidade

5.

Exemplos de matérias que o auditor pode considerar ao obter um
entendimento das atividades da entidade (incluidas no modelo de negécio da
entidade) incluem:

(@)  Operagdes comerciais tais como:

o Natureza das fontes de receita, produtos ou servigos e mercados,
incluindo o envolvimento no comércio eletrénico, como vendas
na Internet e atividades de marketing.

o  Conducdo de operacBes (por exemplo, fases e métodos de
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producdo, ou atividades expostas a riscos ambientais).
Aliancas, empreendimentos conjuntos e atividades de outsourcing.
Disperséo geografica e segmentacéo da industria.

Localizacdo de instalagdes de produgdo, armazéns e escritorios, e
localizacédo e quantidades de inventarios.

Clientes chave e importantes fornecedores de bens e servigos,
acordos de emprego (incluindo a existéncia de contratos sindicais,
pensdes e outros beneficios pos-emprego, opcdes de agdes ou
acordos de bodnus de incentivo, e regulacdo governamental
relacionada com questdes laborais).

Atividades e despesas de pesquisa e desenvolvimento.

Transagdes com partes relacionadas.

(b)  Investimentos e atividades de investimento tais como:

o

o

Aquisicdes ou alienagbes planeadas ou recentemente executadas.
Investimentos e vendas de titulos e empréstimos.
Atividades de investimento de capital.

Investimentos em entidades ndo consolidadas, incluindo parcerias
ndo controladas, empreendimentos conjuntos e entidades com fins
especiais ndo controladas.

()  Financiamento e atividades de financiamento, tais como:

o

o

Estrutura de propriedade de grandes subsidiarias e entidades
associadas, incluindo estruturas consolidadas e ndo consolidadas.

Estrutura da divida e termos conexos, incluindo acordos de
financiamento fora do balanco e acordos de locacéo financeira.

Beneficiarios proprietarios (por exemplo, locais, estrangeiros,
reputacdo e experiéncia de negécios) e partes relacionadas.

Uso de instrumentos financeiros derivados.

Natureza das Entidades com Finalidade Especial

6.

Uma entidade com finalidade especial (por vezes designada como veiculo
com finalidade especial) é uma entidade criada geralmente para fins reduzidos
e bem definidos, tais como a realizacdo de uma locago ou uma titularizacéo
de ativos financeiros ou a realizac8o de atividades de investigacdo e
desenvolvimento. Pode assumir a forma de uma empresa, trust, parceria ou
entidade sem personalidade juridica. A entidade em nome da qual a entidade
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com finalidade especial foi criada pode muitas vezes transferir ativos para esta
Gltima (por exemplo, como parte de uma transa¢éo de desreconhecimento
envolvendo ativos financeiros), obter o direito de utilizar os ativos deste
altimo, ou realizar servigos para estes Ultimos, enquanto outras partes podem
fornecer o financiamento a esta Ultima. Como a ISA 550 indica, em algumas
circunstancias, uma entidade com finalidade especial pode ser uma parte
relacionada da entidade.”

As estruturas de relato financeiro especificam frequentemente condi¢es
pormenorizadas destinadas a determinar o controlo, ou circunstancias em que
a entidade especial deve ser considerada para consolidacdo. A interpretacdo
dos requisitos dessas estruturas de relato exige frequentemente um
conhecimento pormenorizado dos acordos relevantes que envolvem a entidade
com finalidade especial.

70
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Apéndice 2
(Ref: Para. 12(f), 19(c), A7-A8, A85-A89)

Compreensio de fatores de risco inerentes

Este apéndice fornece uma explicacdo adicional sobre os fatores de risco inerentes,
bem como as questdes que o auditor pode considerar na compreensdo e aplicacdo dos
fatores de risco inerentes na identificacdo e avaliacdo dos riscos de distor¢des materiais
ao nivel das assercoes.

Os Fatores de Risco Inerentes

Os fatores de risco inerentes sdo caracteristicas de acontecimentos ou
condicBes que afetam a suscetibilidade a distor¢&o de uma assercéo sobre uma
classe de transac@es, saldo de conta ou divulgac&o, seja por fraude ou erro, e
antes de serem tidos em conta os controlos. Tais fatores podem ser
qualitativos ou quantitativos e incluem complexidade, subjetividade,
alteracdo, incerteza ou suscetibilidade a distor¢do devido a preconceitos da
gestdo ou outros fatores de risco de fraude,” na medida em que afetem o risco
inerente. Ao obter a compreensao da entidade e do seu ambiente, bem como a
estrutura de relato financeiro aplicvel e as politicas contabilisticas da
entidade, nos termos dos paragrafos 19 (a)-(b), o auditor compreende também
como os fatores de risco inerentes afetam a suscetibilidade das asserc@es a
distor¢des na elaboracdo das demonstragdes financeiras.

Os fatores de risco inerentes relativos a preparacdo das informagdes exigidas
pela estrutura de relato financeiro aplicavel (referidas no presente nimero
como "informagdes necessarias") incluem:

° Complexidade - surge quer da natureza da informacéo, quer da forma
como as informagGes necessarias sdo preparadas, incluindo quando os
respetivos processos de preparacdo sdo mais inerentemente dificeis de
aplicar. Por exemplo, pode surgir complexidade:

o No célculo da estimativa dos descontos a obter dos fornecedores,
porque pode ser necessario ter em conta diferentes termos
comerciais com muitos fornecedores diferentes, ou muitas
condicBes comerciais interrelacionadas que sdo todas relevantes
no célculo dos descontos devidos; ou

o Quando existem muitas fontes de dados potenciais, com
caracteristicas diferentes utilizadas na elaboracdo de uma
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estimativa contabilistica, o tratamento desses dados envolve
muitas etapas interrelacionadas, pelo que os dados sdo
inerentemente mais dificeis de identificar, capturar, aceder,
compreender ou processar.

° Subjetividade - decorre de limitagcdes inerentes a capacidade de preparar
as informacGes necessarias de forma objetiva, devido a limitagdes na
disponibilidade de conhecimentos ou informacdes, de modo que a gestao
possa ter de fazer uma elei¢do ou um juizo subjetivo sobre a abordagem
adequada a seguir e sobre as informacgdes resultantes a incluir nas
demonstragdes financeiras. Devido a diferentes abordagens para a
preparacdo das informacgOes necessarias, os diferentes resultados
poderiam resultar da aplicacdo adequada dos requisitos da estrutura de
relato financeiro aplicavel. A medida que as limitagdes de conhecimento
ou dados aumentam, a subjetividade nos julgamentos que podem ser
feitos por individuos razoavelmente conhecedores e independentes, e a
diversidade nos eventuais resultados desses julgamentos, também
aumentara.

° Alteracdo - resulta de eventos ou condicBes que, ao longo do tempo,
afetam o negdcio da entidade ou os aspetos econdmicos, contabilisticos,
regulamentares, industriais ou outros aspetos do ambiente em que opera,
guando os efeitos desses eventos ou condi¢des se refletem na informacéo
necessaria. Tais eventos ou condi¢fes podem ocorrer durante ou entre
periodos de relato financeiro. Por exemplo, a alteracdo pode resultar da
evolucédo dos requisitos da estrutura de relato financeiro aplicavel, ou da
entidade e do seu modelo de negécio, ou no ambiente em que a entidade
opera. Tal alteracdo pode afetar os pressupostos e julgamentos da gestao,
incluindo no que diz respeito a selecdo, pela gestdo, das politicas
contabilisticas ou a forma como séo feitas as estimativas contabilisticas
ou como as respetivas divulgacdes sdo apuradas.

° Incerteza - surge quando as informacdes necessarias ndo podem ser
preparadas com base apenas em dados suficientemente precisos e
abrangentes que sejam verificaveis através de observacdo direta. Nestas
circunstancias, pode ser necessario adotar uma abordagem que aplique
0s conhecimentos disponiveis para preparar as informacdes utilizando
dados observaveis suficientemente precisos e abrangentes, na medida em
gue estes estejam disponiveis, e pressupostos razoaveis apoiados pelos
dados disponiveis mais adequados, quando aqueles ndo estejam
disponiveis. Os constrangimentos a disponibilidade de conhecimentos
ou dados, que ndo estdo sob o controlo da gestdo (sujeito a restri¢des de
custos, se for caso disso) sdo fontes de incerteza e os seus efeitos na
preparacao das informagdes necessarias ndo podem ser eliminados. Por
exemplo, a incerteza da estimativa surge quando 0 montante monetario
necessario ndo pode ser determinado com precisdo e o resultado da
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estimativa ndo é conhecido antes da data em que as demonstracfes
financeiras sdo finalizadas.

° Suscetibilidade a distor¢do devido a preconceitos de gestdo ou outros
fatores de risco de fraude, na medida em que afetam o risco inerente —
Suscetibilidade a preconceitos da gestdo, resulta de condi¢des que criam
suscetibilidade a falha intencional ou ndo intencional por parte da gestao
em manter a neutralidade na preparacdo da informagdo. O preconceito
da gestdo esta muitas vezes associado a determinadas condic6es que tém
0 potencial de dar origem a que a gestdo ndo mantenha a neutralidade ao
exercer julgamento (indicadores de potenciais preconceitos da gestao),
gue poderiam levar a uma distor¢do material da informacdo que seria
fraudulenta, se intencional. Estes indicadores incluem incentivos ou
pressdes na medida em que afetam o risco inerente (por exemplo, como
resultado da motivagdo para alcancar um resultado desejado tal como um
objetivo de lucro desejado ou récio de capital), e a oportunidade para ndo
manter a neutralidade. Os fatores relevantes para a suscetibilidade a
distor¢do devido a fraude sob a forma de relato financeiro fraudulento
ou apropriacdo indevida de ativos sdo descritos nos paragrafos Al a A5
da ISA 240.

Quando a complexidade é um fator de risco inerente, pode haver uma

necessidade inerente de processos mais complexos na preparacéo da

informacao, e tais processos podem ser inerentemente mais dificeis de aplicar.

Como resultado, a sua aplicacdo pode requerer competéncias ou

conhecimentos especializados, e pode exigir a utilizagdo de um perito em

gestéo.

Quando o julgamento da gestdo é mais subjetivo, a suscetibilidade a erros
devido a preconceitos de gestdo, quer ndo intencionais quer intencionais, pode
igualmente aumentar. Por exemplo, a gestdo pode ter de exercer um
julgamento significativo na elaboracgdo de estimativas contabilisticas
identificadas como tendo uma elevada incerteza de estimativa e as conclusdes
relativas a métodos, dados e pressupostos podem refletir um enviesamento
n&o intencional ou intencional por parte da gestdo.

Exemplos de eventos ou condic¢Bes que podem dar origem a existéncia de riscos
de distorcéo de material

5.

Seguem-se exemplos de acontecimentos (incluindo transacdes) e condicdes
que podem indicar a existéncia de riscos de distor¢cdo material nas
demonstragdes financeiras, ao nivel da demonstragéo financeira ou ao nivel de
assercdo. Os exemplos fornecidos pelo fator de risco inerente abrangem uma
vasta gama de eventos e condi¢Oes; no entanto, nem todos os eventos e
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condices sdo relevantes para cada compromisso da auditoria e a lista de
exemplos ndo estd necessariamente completa. Os acontecimentos e condicfes
foram categorizados pelo fator de risco inerente que pode ter o maior efeito
nas circunstancias. Importante, devido as inter-relagdes entre fatores de risco
inerentes, os eventos e condi¢fes exemplo também sdo suscetiveis de ser
sujeitos ou afetados, em diferentes graus, por outros fatores de risco inerentes.

Fator de risco
inerente
relevante:

Exemplos de Eventos ou Condic6es Que Podem Indicar a
Existéncia de Riscos de Distor¢do Material ao Nivel da
Assercéo:

Complexidade

Regulamentar:
Operacdes sujeitas a um elevado grau de regulacdo complexa.
Modelo de negdcio:

Existéncia de aliancas e de empreendimentos conjuntos
complexos

Estrutura de relato financeiro aplicavel:
MensuracOes contabilisticas que envolvem processos complexos.
Transagdes:

Utilizacdo de financiamentos fora do balanco, entidades com
finalidade especial e outras modalidades de financiamento

complexas.
Subjetividade | Estrutura de relato financeiro aplicavel:

Uma vasta gama de critérios possiveis para medir uma estimativa
contabilistica. Por exemplo, o reconhecimento pela gestao
de amortizagdes ou de receitas e despesas de construcéo.

A selecdo pela gestdo de uma técnica ou modelo de avaliagdo para
um ativo ndo corrente, tal como propriedades de
investimento.

Alteragdo Condi¢des econdmicas:

Operacdes em regides economicamente instaveis, por exemplo,
paises com desvalorizagdo monetéria significativa ou
economias altamente inflacionérias.

Mercados:

Operacdes expostas a mercados volateis, por exemplo, negociacéo
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Fator de risco | Exemplos de Eventos ou Condi¢Bes Que Podem Indicar a

inerente Existéncia de Riscos de Distorcdo Material ao Nivel da
relevante: Assercéo:
de futuros.

Perda de cliente:

Preocupacgdes de continuidade e liquidez, incluindo perda de
clientes significativos.

Modelo da industria:

Mudancas na industria em que a entidade opera.
Modelo de negdécio:

AlteracBes na cadeia de abastecimento.

Desenvolver ou oferecer novos produtos ou servi¢os, ou mudar-
para novas linhas de negdcio.

Geografia:

Expansdo para novos locais.
Estrutura de entidade:

AlteracBes na entidade, tais como grandes aquisicdes ou
reorganizacdes ou outros eventos incomuns.

Entidades ou segmentos de negdcio com intencdo de serem
vendidos.
Competéncia em recursos humanos:

Mudancas no pessoal-chave, incluindo a saida de executivos-
chave.

IT:

AlteracBes no ambiente de TI.

Instalacdo de novos sistemas de TI significativos relacionados
com o relato financeiros.

Estrutura de relato financeiro aplicavel:

Aplicacdo de novas diretrizes contabilisticos.
Capital:

Novos constrangimentos a disponibilidade de capital e crédito.
Regulamentar:
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Fator de risco

Exemplos de Eventos ou CondigGes Que Podem Indicar a

inerente Existéncia de Riscos de Distorcdo Material ao Nivel da
relevante: Assercéo:

Inicio de investigacdes sobre as operages ou resultados
financeiros da entidade por organismos reguladores ou
governamentais.

Impacto da nova legislacdo relacionada com a protecdo do
ambiente.

Incerteza Relato:

Eventos ou transagfes que envolvam incertezas significativas de
mensuracdo, incluindo estimativas contabilisticas e
divulgagdes relacionadas.

Litigios pendentes e passivos contingentes, por exemplo,
garantias de venda, garantias financeiras e recuperacdo
ambiental.

Suscetibilidade
a distorcédo
devido a
preconceitos da
gestdo ou
outros fatores
de risco de
fraude na
medida em que
afetem o risco
inerente

Relato:

Oportunidades para a administracdo e os colaboradores se
envolverem em reportes financeiros fraudulentos,
incluindo omissdo, ou ocultagio de informacdes
significativas nas divulgagdes.

Transagdes:

Transagdes significativas com partes relacionadas.

Montante significativo de transacBes ndo rotineiras ou néo
sistemaéticas, incluindo transacfes entre empresas do grupo
e grandes transacOes de receitas no final do periodo.

Transagdes que registadas com base na intencdo da administragdo,
por exemplo, no refinanciamento da divida, nos ativos a
serem vendidos e na classificacdo de titulos negociaveis.

Outros eventos ou condi¢cfes que possam indicar riscos de distor¢ao material ao
nivel da demonstracdo financeira:
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Falta de pessoal com competéncias adequadas de contabilidade e de reporte

financeiro.

Deficiéncias de controlo — particularmente no ambiente de controlo, no
processo de avaliacdo de riscos e no processo de monitorizagdo, e
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especialmente aqueles controlos que ndo so abordados pela gestéo.

Erros passados, histérico de erros ou uma quantidade significativa de
ajustamentos no final do periodo.
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Apéndice 3
(Ref: Paragrafos12(m), 21-26, A90-A181))

Compreender o Sistema de Controlo Interno da Entidade

1.

O sistema de controlo interno da entidade pode refletir-se nos manuais de
politica e procedimentos, nos sistemas e formularios, bem como na informagao
incorporada neles, e ¢ efetuado por pessoas. O sistema de controlo interno da
entidade ¢ implementado pela administragdo, pelos responsaveis pela
governagao e por outras pessoas com base na estrutura da entidade. O sistema
de controlo interno da entidade pode ser aplicado com base nas decisdes da
gestao, dos responsaveis pela governagdo ou de outro pessoal e, no contexto de
requisitos legais ou regulamentares, ao modelo operacional da entidade, a

estrutura da entidade juridica, ou a uma combinacao destes.

Este apéndice explica mais detalhadamente os componentes bem como as
limitagdes do sistema de controlo interno da entidade conforme apresentados
nos paragrafos 12(m), 21 a 26 e A90 a A181, no contexto de uma auditoria de
demonstragdes financeiras.

Incluidos no sistema de controlo interno da entidade estao aspetos relacionados
com os objetivos de reporte da entidade, incluindo os seus objetivos de relato
financeiro, mas também podem incluir aspetos relacionados com as suas
operagdes ou objetivos de conformidade, quando tais aspetos sdo relevantes
para o relato financeiro.

Exemplo:

Os controlos sobre o cumprimento das leis e regulamentos podem ser
relevantes para o relato financeiro quando esses controlos forem relevantes
para a elaboragdo da divulgagdo de contingéncias nas demonstragdes
financeiras por parte da entidade.

Componentes do Controlo Interno

Ambiente de Controlo

4.

O ambiente de controlo inclui as fungdes de governagdo e gestdo e as atitudes,
consciéncia ¢ agdes dos responsaveis pela governagdo e pela gestdo
relativamente ao sistema de controlo interno da entidade, e a sua importancia
na entidade. O ambiente de controlo define o tom de uma organizagdo,
influenciando a consciéncia de controlo das suas pessoas, ¢ fornece a base
global para o funcionamento dos outros componentes do sistema de controlo
interno da entidade.

A consciéncia de controlo de uma entidade ¢ influenciada pelos responsaveis
pela governagdo, porque uma das suas fungdes ¢ contrabalangar as pressoes

ISA 315 (REVISTA) APENDICE 3 106



IDENTIFICAR E AVALIAR OS RISCOS DE DISTORGAO MATERIAL

sobre a gestdo em relagdo ao relato financeiro que possam decorrer de
exigéncias de mercado ou de regimes de remuneragéo. A eficacia da concegdo
do ambiente de controlo em relagdo a participagdo dos responsaveis pela
governagdo €, por conseguinte, influenciada por questoes como:

A sua independéncia da gestdo e a sua capacidade de avaliar as agdes da
gestao.

Se compreendem as transagdes comerciais da entidade.

Até que ponto avaliam se as demonstragdes financeiras sdo preparadas
de acordo com a estrutura de relato financeiro aplicavel, incluindo se as
demonstragdes financeiras incluem divulgagdes adequadas.

O ambiente de controlo compreende os seguintes elementos:

@

(b)

Como as responsabilidades da gestdo sdo exercidas, tais como a cria¢do
e manutengdo da cultura da entidade e a demonstragdo do compromisso
da gestdo com a integridade e os valores éticos. A eficacia dos controlos
ndo se pode sobrepor a integridade e valores éticos das pessoas que os
criam, administram ¢ monitorizam. A integridade e o comportamento
¢ético sdo produto dos padrdes ou codigos de conduta éticos e de
comportamento da entidade, da forma como sdo comunicados (por
exemplo, através de politicas), e de como se lhes da forca na pratica (ex:
através de acdes do oOrgdo de gestdo para eliminar ou atenuar os
incentivos ou tentagdes que possam levar o pessoal a empreender a¢des
desonestas, ilegais ou que ndo sejam éticas). A comunicagdo das politicas
da entidade relativas a integridade e valores éticos pode incluir a
comunicagdo de padrdes de comportamento ao pessoal através de
politicas e codigos de conduta e através do exemplo.

Quando os responsadveis pela governagdo sdo separados da gestdo,
como é que os responsaveis pela governa¢do demonstram a
independéncia da gestdo e exercem a supervisao do sistema de controlo
interno da entidade. A consciéncia de controlo de uma entidade é
influenciada por aqueles encarregados da governagdo. As considera¢des
podem incluir se existem individuos suficientes independentes da gestdo
e objetivos nas suas avaliagdes e tomadas de decisdo; como os
responsaveis pela governacdo identificam e aceitam responsabilidades
de supervisdo e se os responsaveis pela governacdo mantém a
responsabilidade de supervisdao pela concecdo, implementacdo e
conducdo do sistema de controlo interno da entidade. A importancia das
responsabilidades dos encarregados da governacdo ¢ reconhecida em
codigos de conduta e outras leis e regulamentos ou orientacdes
produzidas para o beneficio dos proprios encarregados da governagao.
Outras responsabilidades dos encarregados da governagdo incluem a
supervisdo da concegdo e do funcionamento eficaz de procedimentos de
dentincia.
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(¢)  Como a entidade atribui autoridade e responsabilidade na prossecugdo
dos seus objetivos. Isto pode incluir considera¢des sobre:

. Areas chave de autoridade e de responsabilidade e linhas
apropriadas de relato.

. Politicas relativas a praticas de negocio apropriadas, aos
conhecimentos e experiéncia do pessoal-chave e aos recursos
proporcionados para o cumprimento das diferentes fungdes. e

. Politicas e comunica¢des com vista a assegurar que todo o pessoal
entende os objetivos da entidade, sabe como as suas agdes
individuais se inter-relacionam e contribuem para esses objetivos
e reconhece como e porqué serdo responsabilizados.

(d)  Como a entidade atrai, desenvolve e retém individuos competentes em
alinhamento com os seus objetivos. Isto inclui como a entidade garante
que os individuos tém o conhecimento e as competéncias necessarias
para realizar as tarefas que definem o trabalho do individuo, por
exemplo:

. Padroes para o recrutamento do pessoal mais qualificado — com
uma énfase nas habilitagdes académicas, experiéncia profissional
anterior, referéncias passadas e evidéncia de integridade e
comportamento ético.

. Politicas de formagao que comunicam papéis e responsabilidades
futuras e incluindo praticas como semindrios e escolas de
formacao que ilustrem niveis esperados de desempenho e de
comportamento, e

. Avaliagdes periodicas do desempenho que impulsionam
promogdes que demonstrem o compromisso da entidade na
passagem do pessoal qualificado para niveis mais elevados de
responsabilidade.

() A forma como a entidade responsabiliza os individuos pelas suas
responsabilidades na prossecugdo dos objetivos do sistema de controlo
interno da entidade. Isto pode ser realizado através de, por exemplo:

. Mecanismos de comunicagdo e responsabilizacdo das pessoas
pelo desempenho das responsabilidades de controlo e pela
implementagdo de agdes corretivas, se necessario;

. Estabelecer medidas de desempenho, incentivos e recompensas
para os responsaveis pelo sistema de controlo interno da entidade,
incluindo a forma como as medidas sdo avaliadas e manter a sua
relevancia;
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. Como as pressdes associadas a realizacdo dos objetivos de
controlo tém impacto nas responsabilidades e medidas de
desempenho do individuo; e

. Como os individuos sdo disciplinados se necessario.

A adequagdo das matérias acima referidas sera diferente para cada entidade,
dependendo da sua dimensdo, da complexidade da sua estrutura e da natureza
das suas atividades.

O Processo da Entidade para Avaliagdo do Risco

7.

O processo de avaliagdo de risco da entidade é um processo iterativo para
identificar e analisar riscos para atingir os objetivos da entidade, e constitui a
base para a forma como a gestdo ou os responsaveis pela governagdo
determinam os riscos a gerir.

Para efeitos de relato financeiro, o processo da entidade para avaliacdo do risco
inclui a forma como o 6rgdo de gestao identifica os riscos de negocio relevantes
para a preparacdo de demonstragdes financeiras de acordo com o referencial de
relato financeiro aplicével, estima a sua importancia, avalia a probabilidade da
sua ocorréncia e decide sobre as medidas de gestdo desses riscos, bem como os
respetivos resultados. Por exemplo, o processo da entidade para avaliacdo do
risco pode abordar a forma como esta prevé a possibilidade de existirem
transagdes ndo registadas ou identifica e analisa estimativas significativas
registadas nas demonstracdes financeiras.

Os riscos relevantes para um relato financeiro fiavel incluem acontecimentos
externos e internos, transacdes ou circunstdncias que possam ocorrer € que
afetem adversamente a capacidade da entidade para iniciar, registar, processar
e relatar informacao financeira consistente com as assercdes do 6rgao de gestdo
nas demonstracdes financeiras. O d6rgdo de gestdo pode implementar planos,
programas ou medidas para abordar riscos especificos, ou pode decidir assumir
um determinado risco por razdes de custo ou outras consideragdes. Os riscos
podem surgir ou alterar-se devido a circunstancias como:

o Alteracdes no ambiente operacional. Alteragdes no ambiente regulador
econdmico ou operacional podem resultar em alteracdes das pressdes
competitivas e em riscos significativamente diferentes.

. Novo pessoal. O novo pessoal pode ter uma visdo ou um entendimento
diferentes do sistema de controlo interno da entidade.

o Sistemas de informagdo novos ou reformulados. Alterages
significativas e rapidas nos sistemas de informagao podem alterar o risco
relativo ao sistema de controlo interno da entidade.

o Crescimento rapido. A expansdo significativa e rapida das operagdes
pode afetar os controlos e aumentar o risco de falhas nos controlos.
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o Nova tecnologia. A incorporacdo de novas tecnologias nos processos de
producéo ou os sistemas de informacdo podem alterar o risco associado
ao sistema de controlo interno da entidade.

o Novos modelos de negécio, produtos ou atividades. A entrada da
entidade em novas areas de negdcio ou transagdes relativamente as quais
a entidade tem pouca experiéncia pode introduzir novos riscos
associados ao sistema de controlo interno da entidade.

) Reestruturacdes empresariais. As reestruturacdes podem  ser
acompanhadas por reducdes de pessoal e alteracBes na supervisao e
segregacdo de funcgdes, que podem alterar o risco associado ao sistema
de controlo interno da entidade.

o Expansdo de operagdes no estrangeiro. A expansdo ou aquisi¢do de
unidades operacionais no estrangeiro traz consigo novos riscos e, muitas
vezes, riscos especificos que podem afetar o controlo interno, como por
exemplo riscos adicionais ou alterados decorrentes das transacdes em
moeda estrangeira.

o Novas diretrizes contabilisticas. A adocdo de novos principios
contabilisticos ou a alteracdo de principios contabilisticos existentes
pode afetar os riscos na preparagdo de demonstracfes financeiras.

o Uso de Tecnologias de Informagdo (TI). Riscos relativos:
o Manter a integridade do tratamento de dados e informagéo;
o Riscos para a estratégia de negocio da entidade que surgem se a

estratégia de TI da entidade ndo apoiar eficazmente a estratégia
de negbcio da entidade; ou

o Alteragdes ou interrupgdes no ambiente de TI ou no volume de
negécios do pessoal de TI ou quando a entidade ndo efetue as
atualizacOes necessarias ao ambiente de T1 ou essas atualiza¢des
ndo sdo efetuadas atempadamente.

Processo da Entidade para Monitorizar o Sistema de Controlo Interno

10. O processo da entidade para monitorizar o sistema de controlo interno ¢ um
processo continuo para avaliar a eficacia do sistema de controlo interno da
entidade e para tomar as agdes corretivas necessarias atempadamente. O
processo de monitorizagdo do sistema de controlo interno da entidade pode
consistir em atividades em curso, avaliagdes separadas (realizadas
periodicamente) ou alguma combinagdo dos dois. As atividades de
monitoriza¢do em curso sdo muitas vezes integradas nas atividades recorrentes
normais de uma entidade e podem incluir atividades regulares de gestdo e
supervisdo. O processo da entidade provavelmente variard no dmbito e na
frequéncia, dependendo da avaliacdo dos riscos por parte da entidade.
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Os objetivos e o ambito das fungdes de auditoria interna incluem normalmente
atividades destinadas a avaliar ou monitorizar a eficacia do sistema de controlo
interno da entidade’. O processo da entidade para monitorizar o sistema de
controlo interno da entidade pode incluir atividades como a verificagdo pelo
orgao de gestdo de que as reconciliagdes bancarias estdo a ser preparadas em
tempo oportuno, a avaliagdo pelos auditores internos do cumprimento pelo
pessoal de vendas das politicas da entidade relativas aos termos dos contratos
de vendas e a supervisdo pelo departamento juridico do cumprimento das
politicas da entidade em termos de ética e de praticas de negocio. A
monitorizagdo é também efetuada para assegurar que os controlos continuem a
operar de forma eficaz ao longo do tempo. Por exemplo, se a frequéncia e o
rigor das reconciliagdes bancarias ndo forem monitorizados, ¢ provavel que o
pessoal deixe de as preparar.

Os controlos relacionados com o processo da entidade para monitorizar o
sistema de controlo interno da entidade, incluindo os que monitorizam os
controlos automatizados subjacentes, podem ser automatizados ou manuais, ou
uma combinagdo de ambos. Por exemplo, uma entidade pode utilizar controlos
automatizados de monitorizagao sobre o acesso a determinadas tecnologias com
relatérios automatizados de atividade invulgar para a gestdo, que investigam
manualmente anomalias identificadas.

Ao distinguir entre uma atividade de monitorizacdo e um controlo relacionado
com o sistema de informagdo, sdo considerados os pormenores subjacentes da
atividade, especialmente quando a atividade envolve algum nivel de revisdo da
supervisdo. As revisdes de supervisdo ndo sdo automaticamente classificadas
como atividades de monitorizag@o e pode ser uma questdo de julgamento se uma
revisdo ¢ classificada como um controlo relacionado com o sistema de
informagdo ou uma atividade de monitorizagdo. Por exemplo, a intengdo de um
controlo mensal de plenitude seria detetar e corrigir erros, onde uma atividade
de monitorizagdo perguntaria por que razao estdo a ocorrer erros e atribuiria a
gestao a responsabilidade de corrigir o processo para evitar erros futuros. Em
termos simples, um controlo relacionado com o sistema de informacao responde
a um risco especifico, enquanto uma atividade de monitorizagdo avalia se os
controlos dentro de cada um dos cinco componentes do sistema de controlo
interno da entidade estdo a funcionar conforme pretendido.

As atividades de monitorizagdo podem incluir o uso de informacao proveniente
de comunicacdes de entidades externas que possam indicar problemas ou
evidenciar areas que necessitam de melhoria. Os clientes corroboram de forma
implicita a fatura¢@o ao procederem ao pagamento das faturas ou ao reclamar
quanto aos débitos que lhes foram efetuados. Adicionalmente, os reguladores
podem comunicar com a entidade em relacdo a matérias que afetam o

2 1SA 610 (Revista 2013) e Apéndice 4 desta ISA fornecem mais orientagdes relacionadas com auditoria

interna.
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funcionamento do sistema de controlo interno da entidade, como por exemplo
comunicagdes respeitantes a inspe¢des efetuadas por agéncias reguladoras do
setor bancario. Igualmente, ao executar atividades de monitorizagao, o 6rgio de
gestdo pode considerar quaisquer comunicagdes dos auditores externos
relativas ao sistema de controlo interno da entidade.

O Sistema de Informagdo e Comunicagdo

15.

16.

O sistema de informacdo relevante para a elaboragdo das demonstracdes
financeiras consiste em atividades e politicas, bem como registos contabilisticos
e de apoio, concebidos e estabelecidos para:

Iniciar, registar e processar as transacdes de entidades (bem como
capturar, processar e divulgar informagdes sobre eventos e condi¢des que
ndo as transagdes) e manter a responsabilidade pelos ativos, passivos e
capitais proprios conexos;

Resolver o processamento incorreto de transagdes, por exemplo,
seguimento dos ficheiros e procedimentos automatizados suspensos para
limpar os itens suspensos em tempo oportuno;

Processar e anotar situagdes em que o sistema substitui ou contorna os
controlos;

Incorporar informagdes provenientes do processamento de transagdes no
livro-razdo geral (por exemplo, transferéncia de transagoes acumuladas
a partir de um livro-razdo subsidiario);

Capturar e processar informacdo de eventos e condi¢des, que nao as
transagoes, relevante para a elaboragdo das demonstra¢des financeiras,
tais como a depreciagdo ¢ a amortizagdo de ativos ¢ alteragdes na
recuperabilidade dos ativos; e

Assegurar que as informagdes que a estrutura de relato financeiro
aplicavel requer que sejam divulgadas, sdo acumuladas, registadas,
processadas, resumidas e adequadamente relatadas nas demonstragoes
financeiras.

Os processos de negocio de uma entidade incluem as atividades concebidas

para:

Desenvolver, comprar, produzir, vender e distribuir os produtos e
servigos de uma entidade;

Garantir o cumprimento das leis e regulamentos; e

Registar Informagdes, incluindo informacdes contabilisticas e de relato
financeiro.

Os processos de negodcio resultam nas transagdes que sao registadas,

processadas e comunicadas pelo sistema de informacao.
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A qualidade da informagdo afeta a capacidade da administragdo de tomar
decisoes adequadas na gestdo e controlo das atividades da entidade e¢ na
elaboragdo de relatorios financeiros fiaveis.

A comunicagdo, que implica proporcionar a compreensdo das fungdes e
responsabilidades individuais relativas ao sistema de controlo interno da
entidade, pode assumir formas como manuais de politicas, manuais de
contabilidade e financeiros e memorandos. A comunicagdo também pode ser
feita eletronicamente, oralmente, ¢ através das agdes de gestdo.

A comunicagdo por parte da entidade das fungdes e responsabilidades de reporte
financeiro e de questdes significativas relacionadas com o relato financeiro
implica proporcionar uma compreensdo das fungdes e responsabilidades
individuais relativas ao sistema de controlo interno relevante para o relato
financeiro da entidade. Pode incluir questdes como a medida em que o pessoal
compreende como é que as suas atividades no sistema de informagdo se
relacionam com o trabalho de outros ¢ os meios de reportar excegdes a um nivel
superior adequado dentro da entidade.

Atividades de controlo

20.

Os controlos na componente das atividades de controlo sdo identificados em
conformidade com o pardgrafo 26. Esses controlos incluem controlos de
processamento de informacao e controlos gerais de TI, os quais podem ser de
natureza manual ou automatizada. Quanto maior for a extensdo dos controlos
automatizados, ou dos controlos que envolvem aspetos automatizados que a
gestdo utiliza e nos quais confia em relagdo ao seu relato financeiro, mais
importante podera tornar-se para a entidade implementar controlos gerais de TI
que abordem o funcionamento continuo dos aspetos automatizados dos
controlos de processamento da informagdo. Os controlos na componente das
atividades de controlo podem pertencer ao seguinte:

. Autorizagdo e aprovagoes. Uma autorizacdo afirma que uma transagéo ¢
valida (ou seja, representa um acontecimento econémico real ou esta
dentro da politica de uma entidade). Uma autorizacdo normalmente
assume a forma de uma aprovagdo por um nivel mais elevado da gestdo
ou de uma verificagdo e determinagdo se a transagdo ¢ valida. Por
exemplo, um supervisor aprova um relatério de despesas depois de
analisar se as despesas parecem razoaveis e dentro da politica. Um
exemplo de uma aprovacao automatizada ¢ quando um custo unitario da
fatura ¢ automaticamente comparado com o custo unitario da ordem de
compra relacionada dentro de um nivel de tolerancia pré-estabelecido.
As faturas dentro do nivel de tolerancia sdo automaticamente aprovadas
para pagamento. Aquelas faturas fora do nivel de tolerdncia sdo
sinalizadas para uma investigagdo adicional.
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o Reconciliagoes — As reconciliacdes comparam dois ou mais elementos
de dados. Se forem identificadas diferengas, serdo tomadas medidas para
que os dados fiquem de acordo. As reconciliagdes geralmente abordam
a plenitude ou a exatiddo das transagdes de processamento.

o Verificagoes — As verificagdes comparam dois ou mais itens entre si ou
comparam um item com uma politica, e provavelmente envolverdo uma
acdo de seguimento quando os dois itens ndo correspondem ou o item
ndo € consistente com a politica. As verificagdes geralmente abordam a
plenitude, exatidao ou validade das transa¢des de processamento.

o Controlos fisicos ou logicos, incluindo aqueles que abordam a
seguranga dos bens contra acesso, aquisicdo, utilizagcdo ou alienacdo
ndo autorizados. Controlos que englobam:

o A seguranga fisica dos bens, incluindo salvaguardas adequadas,
tais como instalacdes seguras em relacdo ao acesso a bens e
registos.

o A autorizacdo de acesso a programas informaticos e ficheiros de

dados (isto ¢, acesso 16gico).

o A contagem periddica e a comparacdo com os valores
apresentados nos registos de controlo (por exemplo, comparando
os resultados das contagens de caixa, titulos e inventario com os
registos contabilisticos).

A medida em que os controlos fisicos destinados a evitar o roubo de ativos sdo
relevantes para a fiabilidade da preparagdo das demonstragdes financeiras
depende de circunstancias tais como se os ativos sdo altamente suscetiveis a
apropriagdo indevida.

o Segregacdo de fungdes. Atribuir a diferentes pessoas as
responsabilidades de autorizar transagoes, registar transagcdes e manter a
custodia dos ativos. A segregacdo de fungdes destina-se a reduzir as
oportunidades de permitir que qualquer pessoa esteja em condi¢des de
cometer e ocultar erros ou fraudes no decurso normal das fun¢des da
pessoa.

Por exemplo, um gestor que autorize a venda de crédito néo é responsavel pela
manutencdo de registos a receber ou manuseamento de recebimentos. Se uma
pessoa for capaz de realizar todas estas atividades, a pessoa poderia, por
exemplo, criar uma venda ficticia que poderia passar despercebida. Do mesmo
modo, os vendedores ndo devem ter a capacidade de modificar ficheiros de
precos do produto ou taxas de comissao.

Por vezes, a segregacdo ndo ¢é pratica, rentavel ou exequivel. Por exemplo,
entidades mais pequenas e menos complexas podem ndo ter recursos suficientes
para alcancar a segregacdo ideal, ¢ o custo da contratacdo de pessoal adicional
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pode ser proibitivo. Nestas situagdes, a gestdo pode instituir controlos
alternativos. No exemplo acima, se o vendedor pode modificar os ficheiros de
precos do produto, uma atividade de controlo de detecdo pode ser colocada em
pratica de forma que pessoal ndo relacionado com a fungéo de vendas reveja
periodicamente se ¢ em que circunstancias o vendedor alterou os pregos.

Certos controlos podem depender da existéncia de controlos de supervisdo
adequados estabelecidos pela gestdo ou pelos responsaveis pela governagaio.
Por exemplo, os controlos de autorizagdo podem ser delegados ao abrigo de
orientacdes estabelecidas, tais como critérios de investimento definidos pelos
responsaveis pela governagao; alternativamente, transagdes ndo rotineiras, tais
como grandes aquisi¢des ou alienagdes, podem exigir uma aprovagao especifica
de alto nivel, incluindo, em alguns casos, a dos acionistas.

LimitacOes do Controlo Interno

22.

23.

24,

O sistema de controlo interno da entidade, por mais eficaz que seja, pode
fornecer a uma entidade apenas seguranga razoavel sobre a consecucdo dos
objetivos de relato financeiro da entidade. A probabilidade da realizacdo ¢
afetada pelas limitacdes inerentes ao controlo interno. Estas incluem as
realidades de que o julgamento humano na tomada de decisdes pode ser
incorreto e de que podem ocorrer falhas no sistema de controlo interno da
entidade devido a erros humanos. Por exemplo, pode haver um erro na concegao
ou na mudanca de um controlo. Do mesmo modo, o funcionamento de um
controlo pode ndo ser eficaz, como quando as informagdes produzidas para
efeitos do sistema de controlo interno da entidade (por exemplo, um relatorio
de exce¢do) ndo sdo efetivamente utilizadas porque o individuo responséavel
pela revisdo das informagdes ndo compreende o seu propdsito ou ndo toma as
medidas adequadas.

Além disso, os controlos podem ser contornados pelo conluio de duas ou mais
pessoas ou pela gestdo passar por cima dos controlos. Por exemplo, a gestdo
pode celebrar acordos paralelos com clientes que alterem os termos e condigdes
dos contratos de venda padrio da entidade, o que pode resultar num
reconhecimento indevido de receitas. Além disso, verificagdes, com direito de
edi¢do, numa aplicacdo de TI destinada a identificar e reportar transagdes que
excedam os limites de crédito especificados podem levar a ultrapassagem ou a
desativagao destes limites.

Além disso, na concegdo e implementagdo dos controlos, a gestdo pode fazer
julgamentos sobre a natureza e extensdo dos controlos que escolhe
implementar, bem como na natureza e extensdo dos riscos que escolhe assumir.
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Apéndice 4
(Ref: Paragrafos 14(a), 24(a)(ii), A25-A28, A118))

Consideracdes para a Compreensio da Funcio de Auditoria Interna de uma
Entidade

Este apéndice fornece mais considera¢des relativas a compreensdo da fungdo de
auditoria interna da entidade quando tal fung@o existe.

Objetivos e Ambito da Funcéo de Auditoria Interna

1.

Os objetivos e ambito de uma funcdo de auditoria interna, a natureza das suas
responsabilidades e o seu estatuto no seio da organizacdo, incluindo a
autoridade e responsabilizacdo da funcgéo, variam muito e dependem da
dimensdo, complexidade e estrutura da entidade e dos requisitos da gestao e,
se for caso disso, dos responsaveis pela governagdo. Estas questdes podem ser
definidas numa carta de auditoria interna ou em termos de referéncia.

As responsabilidades de uma funcéo de auditoria interna podem incluir a
execucdo de procedimentos e a avaliagao dos resultados para dar seguranca a
gestdo e aos responsaveis pela governagao no que respeita a concegao e
eficdcia da gestdo dos riscos, ao sistema de controlo interno e aos processos de
governag&o da entidade. Se for o caso, a funcéo de auditoria interna pode
desempenhar um papel importante no processo da entidade para monitorizar o
sistema de controlo interno da entidade. No entanto, as responsabilidades da
funcdo de auditoria interna podem centrar-se na avaliacdo da economia,
eficiéncia e eficacia das operaces e, nesse caso, o trabalho da funcéo de
auditoria interna pode ndo estar diretamente relacionado com o relato
financeiro da entidade.

Inquéritos da Funcdo de Auditoria Interna

3.

Se uma entidade tiver uma func¢do de auditoria interna, os inquéritos as
pessoas adequadas dentro da funcdo podem fornecer informagdes Uteis ao
auditor na obtencdo de um entendimento da entidade e do seu ambiente, da
estrutura de relato financeiro aplicavel e do sistema de controlo interno da
entidade, bem como na identificacdo e avaliacdo dos riscos de distorcdo
material aos niveis da demonstracdo financeira e da assercdo. No exercicio do
seu trabalho, é provavel que a funcdo de auditoria interna tenha obtido
informacdes sobre as operacdes e riscos comerciais da entidade, podendo ter
conclus@es baseadas no seu trabalho, tais como deficiéncias ou riscos de
controlo identificados, que possam fornecer contributos valiosos para a
compreensdo do auditor sobre a entidade e o seu ambiente, a estrutura de
relato financeiro aplicavel, o sistema de controlo interno da entidade, as
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avaliacdes de risco do auditor ou outros aspetos da auditoria. Por conseguinte,
procede-se a inquéritos do auditor independentemente de o auditor ter ou ndo
a expetativa de utilizar o trabalho da funcéo de auditoria interna para
modificar a natureza ou o calendério, ou reduzir a extenséo dos procedimentos
de auditoria a realizar’®. Os inquéritos de particular relevancia podem ser
sobre questdes que a funcdo de auditoria interna levantou com os responsaveis
pela governagdo e os resultados do processo de avaliagdo de risco da propria
funcdo de auditoria interna.

Se, com base nas respostas aos inquéritos ao auditor, parecerem existirem
conclusBes que podem ser relevantes para o relato financeiro da entidade e
para a auditoria das demonstracOes financeiras, o auditor pode considerar
adequado ler os relatérios relacionados da funcéo de auditoria interna.
Exemplos de relatdrios da fungdo de auditoria interna que podem ser
relevantes incluem os documentos da estratégia e planeamento da funcéo de
auditoria interna e os relatorios que foram preparados para a gestdo ou para 0s
responsaveis pela governacéo descrevendo as conclusdes dos exames da
funcdo de auditoria interna.

Além disso, em conformidade com a ISA 24074, se a fungéo de auditoria
interna fornecer informacgdes ao auditor sobre qualquer fraude efetiva, suspeita
ou alegada, o auditor toma isso em consideracdo na identificacao pelo auditor
do risco de distor¢do material por fraude.

Os individuos adequados no ambito da fungdo de auditoria interna com quem
sdo feitos inquéritos sdo aqueles que, no julgamento do auditor, possuem os
conhecimentos, experiéncia e autoridade adequados, tais como o diretor
executivo da auditoria interna ou, dependendo das circunstancias, outros
funcionarios dentro da fungdo de auditoria interna. O auditor pode igualmente
considerar oportuno realizar reuniGes periddicas com estes individuos.

Consideracao da Funcéo de Auditoria Interna na Compreensdo do Ambiente de
Controlo

7.

Ao compreender o0 ambiente de controlo, o auditor pode considerar a forma
como a gestéo respondeu as conclusdes e recomendacdes da funcao de
auditoria interna relativas a deficiéncias de controlo identificadas relevantes
para a preparagdo das demonstracGes financeiras, incluindo se e como essas
respostas foram implementadas e se foram posteriormente avaliadas pela
funcdo de auditoria interna.

Compreender o Papel que a Funcdo de Auditoria Interna desempenha no
Processo de Monitorizacéo do Sistema de Controlo Interno

73
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Os requisitos relevantes estdo contidos na ISA 610 (Revisao 2013).
ISA 240, paragrafo 19
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8. Se a natureza das responsabilidades e as atividades de garantia da funcéo de
auditoria interna estiverem relacionadas com o relato financeiro da entidade, o
auditor poderd igualmente utilizar o trabalho da funcéo de auditoria interna
para modificar a natureza ou o calendario, ou reduzir a extensdo dos
procedimentos de auditoria a executar diretamente pelo auditor na obtengéo de
provas de auditoria. Os auditores podem ser mais suscetiveis de utilizar o
trabalho da funcéo de auditoria interna de uma entidade quando parega, por
exemplo, com base na experiéncia em auditorias anteriores ou nos
procedimentos de avaliagdo de risco do auditor, que a entidade tem uma
funcdo de auditoria interna que tem recursos adequados e apropriados a
complexidade da entidade e a natureza das suas operacoes, e tem uma relagao
de reporte direta com os responsaveis pela governagdo.

9. Se, com base na compreensao preliminar do auditor sobre a fun¢do de
auditoria interna, o auditor espera utilizar o trabalho da funcéo de auditoria
interna para modificar a natureza ou oportunidade, ou reduzir a extensdo dos
procedimentos de auditoria a executar, a ISA 610 (Revisdo 2013) aplica-se.

10. Como é discutido em mais detalhe na ISA 610 (Revisdo 2013), as atividades
de uma funcéo de auditoria interna séo distintas de outros controlos de
monitorizacéo que podem ser relevantes para o relato financeiro, como
revisOes de informacOes contabilisticas de gestdo que sdo concebidas para
contribuir para a forma como a entidade previne ou deteta erros.

11. Estabelecer comunicagdes com os individuos adequados no ambito da funcéo
de auditoria interna de uma entidade no inicio do compromisso, e manter tais
comunicagdes ao longo deste, pode facilitar a partilha eficaz de informac&o.
Cria um ambiente em que o auditor pode ser informado de questdes
significativas que podem vir a chamar a aten¢do da funcdo de auditoria interna
quando tais questdes possam afetar o trabalho do auditor. A ISA 200 aborda a
importéncia de o auditor planear e executar a auditoria com ceticismo
profissional™®, incluindo estar atento a informag@es que possam por em causa
a fiabilidade dos documentos e das respostas aos inquéritos a serem usados
como prova de auditoria. Por conseguinte, a comunicagdo com a funcdo de
auditoria interna ao longo do compromisso pode proporcionar aos auditores
internos oportunidades para chamar a atencdo do auditor para essa
informacg&o. O auditor pode entdo ter em conta essas informagdes na
identificacdo e avaliacdo do auditor dos riscos de distorcdo material.

> ISA 200, paragrafo 7
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Apéndice 5
(Ref: Para. 25(a), 26(b)-(c), A94, A166-A172)

Consideracoes para a Compreensiao das Tecnologias da
informacao (TI)

Este apéndice fornece questdes adicionais que o auditor pode considerar para
compreender a utilizagdo das TI pela entidade no seu sistema de controlo interno.

Compreender a utilizacio, pela Entidade, das Tecnologias de
Informacao nas Componentes do Sistema de Controlo Interno da
Entidade

1.

O sistema de controlo interno de uma entidade contém elementos manuais e
elementos automatizados (isto é, controlos manuais e automatizados e outros
recursos utilizados no sistema de controlo interno da entidade). A mistura de
elementos manuais e automatizados de uma entidade varia com a natureza e
complexidade da utilizagéo de TI por parte da entidade. A utilizagdo de T| por parte
de uma entidade afeta a forma como a informagao relevante para a elaboragéo das
demonstragdes financeiras de acordo com a estrutura de relato financeiro aplicavel
é processada, armazenada e comunicada, afetando assim a forma como o sistema
de controlo interno da entidade é concebido e implementado. Cada componente do
sistema de controlo interno da entidade pode utilizar em alguma medida as TI.

Geralmente, as T1 beneficiam o sistema de controlo interno de uma entidade,
permitindo a uma entidade:

° Aplicar de forma consistente regras comerciais predefinidas e realizar
célculos complexos no processamento de grandes volumes de transacgdes
ou dados;

° Melhorar a oportunidade, disponibilidade e precisdo da informac&o;
° Facilitar a analise adicional da informacao;

° Melhorar a capacidade de monitorizar o desempenho das atividades da
entidade e as suas politicas e procedimentos;

° Reduzir o risco de que os controlos serem contornados;

° Aumentar a capacidade de alcancar uma segregacgdo de funcoes eficaz
através da implementacdo de controlos de seguranca em aplicacGes de
TI, bases de dados e sistemas operativos.

As caracteristicas dos elementos manuais ou automatizados sdo relevantes para a
identificacdo e avaliagdo do auditor dos riscos de distor¢cdo material e para 0s
procedimentos de auditoria dai resultantes. Os controlos automatizados podem ser
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mais fidveis do que os controlos manuais, porque nao podem ser tdo facilmente
contornados, ignorados ou ultrapassados, e também sdo menos propensos a simples
erros e enganos. Os controlos automatizados podem ser mais eficazes do que o0s
controlos manuais nas seguintes circunstancias:

° Grande volume de transacGes recorrentes, ou em situacdes em que 0s
erros que podem ser antecipados ou previstos podem ser prevenidos, ou
detetados e corrigidos, através da automatizacao.

° Controlos onde as formas especificas de executar o controlo podem ser
adequadamente concebidas e automatizadas.

Compreender a utilizacao, por parte da Entidade, das Tecnologias da Informac&o no
Sistema de Informacao (Ref: Para. 25 (a))

3.

O sistema de informacdo da entidade pode incluir a utilizacdo de elementos
manuais e automatizados, que também afetam a forma como as transacfes séo
iniciadas, registadas, processadas e relatadas. Em particular, os procedimentos
para iniciar, registar, processar e relatar transacdes podem ser reforcados
através das aplicacBes de TI utilizadas pela entidade e pela forma como a
entidade configura essas aplicaces. Além disso, 0s registos sob a forma de
informacdo digital podem substituir ou complementar registos sob a forma de
documentos em papel.

Ao obter uma compreensdo do ambiente de TI relevante para os fluxos de
transagdes e tratamento da informacéo no sistema de informacdo, o auditor redine
informacgdes sobre a natureza e as caracteristicas das aplicagBes informaticas
utilizadas, bem como sobre a infraestrutura informatica de apoio e sobre as TI. O
quadro que se segue inclui exemplos de questdes que o auditor pode considerar
na obtencdo da compreensdo do ambiente de TI e inclui exemplos de
caracteristicas tipicas de ambientes de TI baseados na complexidade das
aplicagBes informéticas utilizadas no sistema de informagdo da entidade. No
entanto, tais caracteristicas sdo orientadoras e podem diferir em funcdo da
natureza das aplicacOes especificas de T utilizadas por uma entidade.

Exemplos de caracteristicas tipicas de:

Software Software comercial | Aplicagdes de

comercial ndo | ou aplicagdes de TI | TI grandes ou

complexo de tamanho médio e | complexas (por
moderadamente exemplo,
complexo sistemas ERP)

Questoes relacionadas
com a extensdo da
automatizagao e
utilizagdo de dados:
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Exemplos de caracteristicas tipicas de:

Software Software comercial | Aplicagdes de
comercial ndo | ou aplicagdes de TI | TI grandes ou
complexo de tamanho médio ¢ | complexas (por
moderadamente exemplo,
complexo sistemas ERP)
Extensédo dos N/A N/A Procedimentos
procedimentos automatizados
automatizados de extensivos e
processamento e a muitas vezes
complexidade desses complexos
procedimentos,
incluindo, se se trata
de um processamento
altamente
automatizado e sem
papel.
Extensdo da confianca Légica de Légica de relatorio | Logica de
da entidade em relatorio automatizado relatorio
relatorios gerados automatizado | relevante simples | automatizado
pelo sistema no simples complexo;
processamento de Software de
informacéo. autoria de
relatdrios
Forma como os dados Entrada de Pequeno niimero Um grande
sdo introduzidos (isto | dados manual | de entradas de namero de
é, entrada manual, dados ou interfaces | entradas de
entrada efetuada por simples dados ou
cliente ou fornecedor, interfaces
ou carga de ficheiro). complexos

Formacomoas Tl

Sem interfaces

Pequeno ntimero

Grande numero

facilitam a automatizados | de entradas de de entradas de
comunicacdo entre (apenas dados ou interfaces | dados ou
aplicacdes, bases de | entradas simples interfaces
dados ou outros manuais) complexos
aspetos do ambiente
de TI, interna e
externamente,
conforme adequado,
através de interfaces
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Exemplos de caracteristicas tipicas de:
Software Software comercial | Aplicagdes de
comercial ndo | ou aplicagdes de TI | TI grandes ou
complexo de tamanho médio ¢ | complexas (por
moderadamente exemplo,
complexo sistemas ERP)
do sistema.

Ovolumee a Baixo volume | Baixo volume de | Grande volume
complexidade dos de dados ou dados ou dados de dados ou
dados em formato dados simples | simples dados
digital que estdo a ser | que possam ser complexos;
tratados pelo sistema | verificados Armazéns de
de informacéo, manualmente; dados; 7¢
incluindo se os Dados Utilizagdo de
registos disponiveis prestadores de
contabilisticos ou localmente servigos de TI
outras informacdes internos ou
s8o armazenados em externos (por
formato digital e a exemplo,
localizacdo dos dados armazenamento
armazenados. ou hospedagem

de dados por
terceiros)

Questdes relacionadas

com as aplicagdes de TI

e infraestruturas de TI:

Tipo de aplicagdo (por Aplicagio Aplicacao Aplicagoes
exemplo, uma comprada com | adquirida ou desenvolvidas
aplicacdo comercial pouca ou antigas simples ou | personalizadas
com pouca ou nenhuma aplicacdes ERP de | ou ERP mais
nenhuma personalizagdo | gama baixa com complexos com
personalizacdo, ou pouca ou nenhuma | personalizagdo
uma aplicacdo personalizaco significativa
altamente
personalizada ou
altamente integrada
que pode ter sido
comprada e
personalizada, ou
desenvolvida
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Exemplos de caracteristicas tipicas de:

Software

comercial ndo

Software comercial
ou aplicagdes de TI

Aplicagoes de
TI grandes ou

complexo de tamanho médio ¢ | complexas (por
moderadamente exemplo,
complexo sistemas ERP)
internamente).

Complexidade da Portateis Computador Computador
natureza das pequenos e principal maduro e | principal
aplicagbesde Tlea | simples ou estavel, servidor de | complexo,
infraestrutura de Tl solugoes clientes pequeno servidor de
subjacente. baseadas em ou simples, nuvem | clientes grande

server de como servigo de ou complexo,

clientes software viradas para a
web, nuvem
como servigo de
infraestrutura

Se existe hospedagem Se for Se for Prestador
por terceiros ou subcontratado, | subcontratado, comprovadamen
subcontratagdo de TI. | fornecedor fornecedor te competente e

comprovadame | comprovadamente | maduro para

nte competente e determinadas
competente, maduro (por aplicacgdes e
maduro (por exemplo, fornecedor novo
exemplo, fornecedor de ou de arranque
fornecedor de | nuvem) para outras

nuvem)

Se a entidade esta a

Nio utilizac¢do

Utilizacdo limitada

Uso misto de

utilizar tecnologias de tecnologias | de tecnologias tecnologias
emergentes que emergentes emergentes em emergentes
afetam o seu relato algumas aplicagdes | transversalmente
financeiro. nas plataformas

Questdes relacionadas

com processos de TI:

Pessoal envolvido na Poucos Pessoal limitado Departamentos
manutenc¢&o do funcionarios com competéncias | de TI dedicados
ambiente de T1 (o com em TI/ dedicado a | com pessoal
namero e o nivel de conhecimentos | TI qualificado,
competéncia dos de TI limitados incluindo
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Exemplos de caracteristicas tipicas de:

Software Software comercial | Aplicagdes de
comercial ndo | ou aplicagdes de TI | TI grandes ou
complexo de tamanho médio ¢ | complexas (por
moderadamente exemplo,
complexo sistemas ERP)
recursos de suporte de | para processar competéncias de
TI que gerem a atualizagdes de programagio
segurancga e as fornecedores e
alteracOes ao gerir acessos
ambiente de TI).
A complexidade dos Individuo Poucas pessoas Processos
processos para gerir | tnico com com acesso complexos
os direitos de acesso. | acesso administrativo geridos pelo
administrativo | gerem direitos de | departamento de
gere direitos de | acesso TI para direitos
acesso de acesso
A complexidade da Acesso local Algumas Multiplas
seguranca sobre o simples sem aplicagdes plataformas com

ambiente informético,
incluindo a
vulnerabilidade das
aplicagdes de TI,
bases de dados e
outros aspetos do
ambiente informatico
para riscos
cibernéticos,
especialmente quando
existem transagdes na
Web ou transacGes
que envolvem
interfaces externas.

elementos
externos
virados para a
web

baseadas na web
com seguranga
principalmente
simples ¢ baseada
em fungdes

acesso baseado
na Web e
modelos de
seguranga
complexos

Se foram feitas
alterac6es no
programa a maneira
como a informacéo é
processada e a
extensdo dessas
alteracBes durante o

Software
comercial sem
codigo fonte
instalado

Algumas
aplicacdes
comerciais sem
codigo fonte e
outras aplicagdes
maduras com um
pequeno numero

Novas ou um
grande nimero
ou alteracdes
complexas,
varios ciclos de
desenvolviment
o todos os anos

ISA 315 (REVISTA) APENDICE 5

124




IDENTIFICAR E AVALIAR OS RISCOS DE DISTORGAO MATERIAL

Exemplos de caracteristicas tipicas de:

Software Software comercial | Aplicagdes de
comercial ndo | ou aplicagdes de TI | TI grandes ou
complexo de tamanho médio ¢ | complexas (por
moderadamente exemplo,
complexo sistemas ERP)
periodo. ou alteragdes
simples; ciclo de
vida de
desenvolvimento
de sistemas
tradicionais
A extensdo da mudanga | Alteragdes As alteragdes Novos ou um

no ambiente das Tl
(por exemplo, novos

limitadas a
atualizagoes de

consistem em
atualizacOes de

nimero grande
ou mudangas

aspetos do ambiente | versdo de software complexas,
de Tl ou alteragBes software comercial, varios ciclos de
significativas nas comercial atualizagdes de desenvolviment
aplicacbes de Tl ou versao ERP ou o todos os anos,
na infraestrutura de Tl melhorias a personalizagdo
subjacente). sistemas antigos pesada de ERP
Se houve uma grande AtualizagOes Pequenas Grandes
conversao de dados de software atualizacdes de atualizacOes de
durante o periodo e, fornecidas pelo | versdes de versdes, novo

em caso afirmativo, a
natureza e o
significado das
alteraces efetuadas e
a forma como a
conversao foi
efetuada.

fornecedor;
Inexisténcia de
funcionalidade
s de conversao
de dados para
atualizar

aplicagdes de
software comercial
com dados
limitados a serem
convertidos

langamento,
mudanga de
plataforma

Tecnologias Emergentes

5.

As entidades podem utilizar tecnologias emergentes (por exemplo, blockchain,
robdtica ou inteligéncia artificial) porque tais tecnologias podem apresentar
oportunidades especificas para aumentar a eficiéncia operacional ou melhorar
o relato financeiro. Quando as tecnologias emergentes forem utilizadas no
sistema de informacdo da entidade relevante para a elaboracdo das
demonstragdes financeiras, o auditor pode incluir essas tecnologias na
identificacdo de aplicagdes informaticas e outros aspetos do ambiente de Tl que
estdo sujeitos a riscos decorrentes da utilizacdo de TI. Embora as tecnologias
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emergentes possam ser consideradas mais sofisticadas ou mais complexas em
comparacdo com as tecnologias existentes, as responsabilidades do auditor em
relacdo as aplicagBes de Tl e aos controlos gerais de Tl identificados em
conformidade com a alinea b do ponto 26(b)-(c) permanecem inalteradas.

Escalabilidade

6. Obter uma compreensdo do ambiente de IT da entidade pode ser mais
facilmente conseguido para uma entidade menos complexa que utiliza software
comercial e quando a entidade ndo tem acesso ao codigo fonte para fazer
quaisquer alteracfes ao programa. Estas entidades podem néo ter recursos de
Tl dedicados, mas podem ter uma pessoa atribuida numa funcdo de
administrador com o objetivo de conceder acesso aos colaboradores ou instalar
atualizacBes as aplicacbes de TI fornecidas pelo fornecedor. Questdes
especificas que o auditor pode considerar na compreensdo da natureza de um
pacote de software de contabilidade comercial, que pode ser a Unica aplicacéo
de TI utilizada por uma entidade menos complexa no seu sistema de
informacdo, podem incluir:

° Até que ponto o software estd bem estabelecido e tem uma reputacdo de
fiabilidade;

° A medida em que é possivel a entidade modificar o codigo fonte do
software para incluir médulos adicionais (isto €, add-ons) no software
base ou para entdo fazer alteracGes diretas aos dados;

° A natureza e extensdo das modificagdes que foram feitas ao software.
Embora uma entidade possa ndo ser capaz de modificar o codigo fonte
do software, muitos pacotes de software permitem a configuracdo (por
exemplo, definir ou alterar pardmetros de relatérios). Estes ndo
envolvem geralmente modificacBes ao cddigo fonte; todavia, o auditor
pode considerar até que ponto a entidade pode configurar o software ao
considerar a completude e a exatiddo das informagdes produzidas pelo
software que é utilizado como prova de auditoria; e

° Até que ponto os dados relacionados com a preparagdo das
demonstragdes financeiras podem ser diretamente acedidos (isto &,
acesso direto a base de dados sem utilizacdo da aplicacdo de TI) e o
volume de dados que séo tratados. Quanto maior for o volume de dados,
maior € a probabilidade de a entidade necessitar de controlos que
abordem a manutencdo da integridade dos dados, o que pode incluir
controlos gerais de TI sobre acesso e altera¢des néo autorizadas a dados.

7. Ambientes complexos de Tl podem incluir aplicacbes de TI altamente
personalizadas ou altamente integradas, podendo, portanto, exigir mais esfor¢os
para serem compreendidos. Os processos de reporte financeiro ou aplicacbes de
TI podem ser integrados com outras aplicacfes de TI. Essa integracdo pode
envolver aplicagdes informéticas utilizadas nas operacfes comerciais da
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entidade e que fornecam informacbes aos pedidos de TI relevantes para 0s
fluxos de transaces e tratamento da informacao no sistema de informacéo da
entidade. Nestas circunstancias, certos pedidos de TI utilizados nas operacdes
comerciais da entidade podem igualmente ser relevantes para a elaboracdo das
demonstragdes financeiras. Ambientes complexos de TI também podem exigir
departamentos de Tl dedicados que tenham processos estruturados de TI
apoiados por pessoal que tenha competéncias no desenvolvimento de software
e de manutencdo do ambiente de TI. Noutros casos, uma entidade pode utilizar
prestadores de servigos internos ou externos para gerir certos aspetos ou
processos de Tl no seu ambiente de TI (por exemplo, hospedagem por
terceiros).

Identificar aplicagBes de Tl sujeitas a riscos decorrentes da utilizagéo de TI

8.

Através da compreensdo da natureza e complexidade do ambiente de Tl da
entidade, incluindo a natureza e extensdo dos controlos de processamento de
informacdo, o auditor pode determinar quais as aplicagdes de Tl em que a
entidade esta a confiar para processar e manter com precisao a integridade das
informacdes financeiras. A identificacdo dos pedidos de Tl em que a entidade
se baseia pode afetar a decisdo do auditor de testar os controlos automatizados
dentro desses pedidos de TI, assumindo que esses controlos automatizados
abordam os riscos identificados de distorcdo material. Inversamente, se a
entidade nao estiver a confiar numa aplicacdo de TI, é pouco provavel que os
controlos automatizados no &mbito dessa aplicacdo de TI sejam adequados ou
suficientemente precisos para efeitos de testes de eficacia operacional. Os
controlos automatizados que possam ser identificados de acordo com o
paragrafo 26 (b) podem incluir, por exemplo, calculos automatizados ou
controlos de entrada, processamento e saida, tais como uma correspondéncia a
trés de uma encomenda de compra, documento de envio do fornecedor e fatura
do fornecedor. Quando os controlos automatizados sdo identificados pelo
auditor e o auditor determina, através da compreensdo do ambiente de TI, que
a entidade confia na aplicacdo de TI que inclui esses controlos automatizados,
pode ser mais provavel que o auditor identifique a aplicacdo de TI como uma
gue esta sujeita a riscos decorrentes da utilizacdo de TI.

Ao analisar se as aplicacdes de TI para os quais o auditor identificou controlos
automatizados estdo sujeitos a riscos decorrentes da utilizacdo de TI, o auditor
é suscetivel de analisar se, e em que medida, a entidade pode ter acesso ao
cadigo fonte que permite a administragdo efetuar alteragdes nos programas a
esses controlos ou aplicacfes de TI. A medida em que a entidade faz
alteracGes de programas ou de configuragdes e a medida em que 0s processos
de TI sobre tais alteragdes sdo formalizados podem também ser consideracdes
relevantes. Também é provavel que o auditor considere o risco de acesso
inadequado ou alteragBes aos dados.
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Os relatérios gerados pelo sistema que o auditor pode pretender utilizar como
prova de auditoria podem incluir, por exemplo, um relatdrio de antiguidade de
saldos a receber ou um relatério de valorizagdo do inventario. Para esses
relatorios, o auditor pode obter provas de auditoria sobre a plenitude e
exatiddo dos relatérios, testando de forma substantiva os inputs e os resultados
do relatério. Em outros casos, o auditor pode planear testar a eficacia
operacional dos controlos sobre a preparagdo e manutencdo do relatorio, caso
em que o pedido de TI a partir do qual é produzido é suscetivel de estar sujeito
a riscos decorrentes da utilizagdo de TI. Além de testar a plenitude e a
exatiddo do relatdrio, o auditor pode planear testar a eficacia operacional dos
controlos gerais de TI que abordam riscos relacionados com alteracGes de
programa inadequadas ou néo autorizadas ao relatorio ou a alteragGes de
dados neste.

Algumas aplica¢des de TI podem incluir a funcionalidade de escrita de
relatérios dentro delas, enquanto algumas entidades podem também utilizar
aplicacdes separadas de redacao de relatorios (isto €, escritoras de relatérios).
Nesses casos, 0 auditor poderd ter de determinar as fontes dos relatdrios
gerados pelo sistema (isto é, a aplicacdo que prepara o relatorio e as fontes de
dados utilizadas pelo relatério) para determinar os pedidos de TI sujeitos a
riscos decorrentes da utilizagdo de TI.

As fontes de dados utilizadas por aplicagdes de Tl podem ser bases de dados
que, por exemplo, s6 podem ser acedidas através da aplicacdo de T1 ou por
pessoal de Tl com acessos de administracdo de bases de dados. Noutros casos,
a fonte de dados pode ser um armazenamento de dados que pode s6 por si ser
considerado como uma aplicacdo de Tl sujeita a riscos decorrentes da
utilizacdo de TI.

O auditor pode ter identificado um risco para o qual os procedimentos
substantivos por si s6 ndo sdo suficientes devido a utilizacdo, por parte da
entidade, de um tratamento de transa¢des altamente automatizado e sem papel,
0 que pode implicar maltiplas aplicacGes de IT integradas. Nestas
circunstancias, é provavel que os controlos identificados pelo auditor incluam
controlos automatizados. Além disso, a entidade pode estar a contar com
controlos gerais de T| para manter a integridade das transacdes processadas e
de outras informacdes utilizadas no processamento. Nesses casos, as
aplicacdes de Tl envolvidas no tratamento e no armazenamento das
informacdes estdo, provavelmente, sujeitas a riscos decorrentes da utilizagdo
de TI.

Computacéo de Utilizador Final

14.

Embora os elementos de prova de auditoria possam também vir sob a forma
de uma saida gerada pelo sistema que € utilizada num calculo realizado numa
ferramenta de computacéo de utilizador final (por exemplo, software de folha
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de célculo ou bases de dados simples), tais ferramentas ndo séo tipicamente
identificadas como aplicagdes de TI no contexto do pardgrafo 26 (b). A
concegdo e implementacéo de controlos em torno do acesso e alteragéo das
ferramentas de computag&o do utilizador final pode ser um desafio, e esses
controlos raramente sdo equivalentes ou tdo eficazes como os controlos gerais
de TI. Em vez disso, o auditor pode considerar uma combinacdo de controlos
de processamento de informagcao, tendo em conta o objetivo e a complexidade
envolvida na computacéo do utilizador final, tais como:

° Controlos de processamento de informagao sobre o inicio e tratamento
dos dados fonte, incluindo controlos automatizados ou de interface
relevantes até ao ponto de onde os dados sdo extraidos (isto €, 0 armazém
de dados);

° Controlos para verificar que a l6gica esta a funcionar como pretendido,
por exemplo, controlos que "comprovem" a extracdo de dados, tais como
conciliar o relatério com os dados de onde este foi derivado, comparando
os dados individuais do relatério com a fonte e vice-versa, e controlos
que verificam as formulas ou macros; ou

° Utilizacdo de ferramentas de validagdo de software, que verificam
sistematicamente férmulas ou macros, tais como ferramentas de
integridade da folhas de célculo.

Escalabilidade

15.

A capacidade da entidade para manter a integridade da informacéo
armazenada e processada no sistema de informacéao pode variar em func¢éo da
complexidade e volume das transacdes e outras informacdes relacionadas.
Quanto maior for a complexidade e volume de dados que suporta uma classe
de transacdes, saldo de conta ou divulgacéo significativas, menos provavel se
pode tornar a possibilidade de a entidade manter a integridade dessa
informacdo apenas através de controlos de processamento de informag&o (por
exemplo, controlos de entrada e saida ou controlos de revisdo). Torna-se
igualmente menos provavel que o auditor possa obter provas de auditoria
sobre a plenitude e exatiddo dessas informagdes apenas através de testes
substantivos quando essas informacfes forem utilizadas como prova de
auditoria. Em algumas circunstancias, quando o volume e a complexidade das
transacBes forem menores, a gestdo pode ter um controlo de processamento
de informacdo suficiente para verificar a exatiddo e a plenitude dos dados (por
exemplo, as ordens de encomendas de vendas individuais processadas e
faturadas podem ser reconciliadas com a copia em papel originalmente
inserida na aplicacéo de TI). Quando a entidade se basear em controlos gerais
de TI para manter a integridade de certas informacdes utilizadas por
aplicacOes informaticas, o auditor pode considerar que as aplicacdes de TI
gue mantém essa informagdo estdo sujeitos a riscos decorrentes da utilizagao
de TI.
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Exemplos de caracteristicas de uma

Exemplos de caracteristicas de uma aplicagdo de TI que esta

aplicacdo de TI que provavelmente ndo provavelmente sujeita a riscos

esta sujeita a riscos decorrentes de TI decorrentes de T1

Aplicacdes autbnomas. As aplicacdes sdo interligadas.

O volume de dados (transac@es) ndo é O volume de dados (transacGes) é
significativo. significativo.

A funcionalidade da aplicagéo néo é A funcionalidade da aplicagdo é
complexa. complexa, uma vez que:

Cada transacao é suportada por A aplicagdo inicia
documentacdo original em copia automaticamente as transacgoes;
impressa. e

Ha uma variedade de calculos
complexos subjacentes as
entradas automatizadas.

A aplicagdo de TI ndo esta provavelmente | A aplicag@o de TI esta provavelmente
sujeita a riscos decorrentes de TI porque: | sujeita a riscos decorrentes de T1
O volume de dados nao é significativo e, | porque:

por conseguinte, a gestdo ndo depende | A gestdo baseia-se numa aplicacdo do

dos controlos gerais de Tl para sistema para processar ou manter
processar ou manter os dados. dados, uma vez que o volume de
dados € significativo.

A gestdo ndo depende de controlos A gestdo confia em aplicacdes do
automatizados ou de outras sistema para executar certos
funcionalidades automatizadas. O controlos automatizados que o
auditor ndo identificou controlos auditor também identificou.
automatizados em conformidade com o
paragrafo 26 (a).

Embora a gestéo utilize relatdrios gerados
pelo sistema nos seus controlos, ndo
depende destes relatérios. Em vez
disso, concilia os relatdrios com a
documentacdo impressa e verifica 0s
calculos dos relatérios.

O auditor ira testar diretamente as
informagdes produzidas pela entidade
utilizada como prova de auditoria.
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Outros Aspetos do Ambiente de Tl que Estéo Sujeitos a Riscos Decorrentes da
utilizacdo de TI

16.

17.

Quando o auditor identifica aplicacbes de Tl que estdo sujeitas a riscos
decorrentes da utilizacdo de TI, outros aspetos do ambiente de TI estdo também
tipicamente sujeitos a riscos decorrentes da utilizacdo de TI. A infraestrutura
de T1 inclui as bases de dados, o sistema operativo e a rede. As bases de dados
armazenam os dados utilizados pelas aplicacfes de Tl e podem consistir em
muitas tabelas de dados interligadas. Os dados em bases de dados também
podem ser acedidos diretamente, através de sistemas de gestdo de bases de
dados, por pessoal T1 ou outro com acessos de administracdo de bases de dados.
O sistema operativo é responsavel pela gestdo de comunicacgdes entre hardware,
aplicacdes de TI e outros softwares utilizados na rede. Como tal, as aplicagdes
e bases de dados de Tl podem ser diretamente acedidas através do sistema
operativo. Uma rede é utilizada na infraestrutura de T1 para transmitir dados e
para partilhar informac®es, recursos e servicos através de uma ligagdo comum
de comunicagBes. A rede também estabelece, tipicamente, uma camada de
seguranga ldgica (posta em préatica através do sistema operativo) para 0 acesso
aos recursos subjacentes.

Quando as aplicacdes de TI sdo identificadas pelo auditor como estando sujeitas
a riscos decorrentes de TI, a(s) base(s) de dados que armazena(m) os dados
tratados por uma aplicacdo de TI identificada, por norma também é(sdo)
identificada(s). Da mesma forma, uma vez que a capacidade de funcionamento
de uma aplicacdo de TI depende frequentemente do sistema operativo e as
aplicacdes e as bases de dados de T1 podem ser diretamente acedidas a partir do
sistema operativo, 0 sistema operativo estd normalmente sujeito a riscos
decorrentes da utilizac8o de TI. A rede pode ser identificada quando se trata de
um ponto central de acesso as aplicacdes de Tl identificadas e as bases de dados
conexas ou quando uma aplicagdo de TI interage com fornecedores ou partes
externas através da internet, ou quando sao identificadas pelo auditor aplicacdes
de TI viradas para a Web.

Identificar riscos decorrentes da utilizacao de Tl e controlos gerais de Tl

18.

Exemplos de riscos decorrentes da utilizacdo de T1 incluem riscos relacionados
com a confianca inadequada em aplicacbes de Tl que estdo a efetuar
processamentos incorretos de dados, a processar dados incorretos, ou ambos,
tais como

° Acesso ndo autorizado a dados que pode resultar na destruicdo de dados
ou em alteracBes imprdprias de dados, incluindo o registo de transacfes
ndo autorizadas ou inexistentes, ou o registo incorreto de transac@es.
Podem surgir riscos especificos quando varios utilizadores acedem a
uma base de dados comum.
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° A possibilidade de o pessoal de TI obter privilégios de acesso para além
dos necessarios para desempenhar as funcdes que lhe estdo atribuidas,
quebrando, assim, a segregacdo de fungdes.

° AlteracBes ndo autorizadas aos dados nos ficheiros principais.

° AlteracBGes ndo autorizadas nas aplicagdes de TI ou em noutros aspetos
do ambiente de TI.

° Néo serem feitas alteracdes necessarias as aplicagdes de TI ou a outros
aspetos do ambiente de TI.

° IntervencBes manuais inadequadas.

° Perda potencial de dados ou incapacidade de aceder aos dados conforme
necessario.

A consideracdo do auditor sobre o0 acesso ndo autorizado pode incluir riscos
relacionados com o acesso ndo autorizado por partes internas ou externas (muitas
vezes referidos como riscos de ciberseguranca). Tais riscos podem ndo afetar
necessariamente o relato financeiro, uma vez que o ambiente de Tl de uma
entidade também pode incluir aplicacbes de Tl e dados relacionados que
respondem as necessidades operacionais ou de conformidade. E importante notar
que os incidentes cibernéticos ocorrem geralmente primeiro através do perimetro
e das camadas internas da rede, que tendem depois a ser removidas da aplicacdo
de TI, da base de dados e dos sistemas operativos que afetam a preparagdo das
demonstragdes financeiras. Por conseguinte, se for identificada informacéo sobre
uma violagdo de seguranca, o auditor normalmente considera até que ponto essa
violacdo tem o potencial de afetar o relato financeiro. Se o relato financeiro puder
ser afetado, o auditor pode decidir compreender e testar os controlos conexos,
para determinar o possivel impacto ou o dmbito de eventuais distorces nas
demonstragdes financeiras, ou pode determinar que a entidade efetuou
divulgacdes adequadas em relacéo a essa viola¢do de seguranca.

Adicionalmente, leis e regulamentos que possam ter um efeito direto ou indireto
nas demonstraces financeiras da entidade podem incluir legislagdo de protecgéo
de dados. Considerar o cumprimento de tais leis ou regulamentos por parte de
uma entidade, de acordo com a ISA 250 (Revista), pode implicar a compreensao
dos processos de Tl da entidade e os controlos gerais de Tl que a entidade
implementou para abordar as leis ou regulamentos relevantes.

Sé&o implementados controlos gerais de TI para fazer face a riscos decorrentes
da utilizacdo de TI. Por conseguinte, o auditor utiliza o entendimento obtido
sobre as aplicagdes de Tl identificadas e outros aspetos do ambiente de Tl e 0s
riscos aplicaveis decorrentes da utilizacdo de Tl ao determinar os controlos
gerais de TI a identificar. Em alguns casos, uma entidade pode utilizar
processos comuns de T transversais a todo o seu ambiente de T1 ou transversais
a certos aplicativos de TI, caso em que podem ser identificados riscos comuns
decorrentes da utilizacdo de TI e controlos gerais comuns de TI.

ISA 315 (REVISTA) APENDICE 5 132



22.

23.

IDENTIFICAR E AVALIAR OS RISCOS DE DISTORGAO MATERIAL

Em geral, é provavel que seja identificado um nimero maior de controlos gerais
de TI relacionados com aplicacGes e bases de dados de T1 do que relacionados
com outros aspetos do ambiente das TI. Isto porque estes aspetos sdo 0s mais
estreitamente relacionados com o processamento e armazenamento de
informac&o no sistema de informacéo da entidade. Ao identificar os controlos
gerais de TI, o auditor pode considerar controlos sobre as acGes tanto dos
utilizadores finais como do pessoal de T1 e dos prestadores de servicos de Tl da
entidade.

O Apéndice 6 fornece uma explicacdo mais aprofundada da natureza dos
controlos gerais de T1 normalmente implementados para diferentes aspetos do
ambiente de TI. Além disso, sdo fornecidos exemplos de controlos gerais de T
para diferentes processos de TI.
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Apéndice 6
(Ref: Para. 25(c)(ii), A173-A174)

Consideracoes para a Compreensao dos Controlos Gerais de TI

Este apéndice fornece outras questdes que o auditor pode considerar na compreensao
dos controlos gerais das TI.

1.

Natureza dos controlos gerais de T1 normalmente implementados para cada um
dos aspetos do ambiente de TI:

(@)

(b)

(©)

(d)

Aplicaces

Os controlos gerais de Tl ao nivel da aplicagdo de TI correlacionar-se-
do com a natureza e extensdo da funcionalidade da aplicagdo e com os
caminhos de acesso permitidos na tecnologia. Por exemplo, mais
controlos seréo relevantes para aplicacfes de Tl altamente integradas
com opgdes de seguranca complexas do que para uma aplicacdo de TI
antiga que suporta um pequeno nimero de saldos de conta com métodos
de acesso apenas através de transagoes.

Base de dados

Os controlos gerais de Tl ao nivel da base de dados normalmente
abordam os riscos decorrentes da utilizagdo de TI relacionados com
atualizacBes ndo autorizadas a informacdes de relato financeiro na base
de dados, através do acesso direto a base de dados ou da execugdo de um
script ou programa.

Sistema Operativo

Os controlos gerais de TI ao nivel do sistema operativo normalmente
abordam os riscos decorrentes da utilizacdo de TI relacionados com o
acesso administrativo, que podem facilitar a derrogacdo de outros
controlos. Isto inclui agbes como comprometer as credenciais de outros
utilizadores, adicionar novos utilizadores ndo autorizados, carregar virus
informaticos ou executar scripts ou outros programas ndo autorizados.

Rede

Os controlos gerais de Tl ao nivel da rede normalmente abordam os
riscos decorrentes da utilizacdo de TI relacionados com a segmentacéo
da rede, acesso remoto e autenticagdo. Os controlos de rede podem ser
relevantes quando uma entidade tem aplicacbes viradas para a Web
utilizadas no relato financeiros. Os controlos de rede podem ser
relevantes quando a entidade tem rela¢des significativas com parceiros
comerciais ou terceiros subcontratados, o que pode aumentar as
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transmissdes de dados e a necessidade de acesso remoto.

2. Exemplos de controlos gerais de Tl que podem existir, organizados por
processo de TI incluem:

(@)

(b)

Processo de gestdo do acesso:

o

Autenticacéo

Os controlos que garantem que um utilizador que acede a
aplicacao de TI ou a outro aspeto do ambiente de T1 esta a utilizar
as credenciais de login do préprio utilizador (ou seja, o utilizador
ndo esta a utilizar as credenciais de outro utilizador).

Autorizacdo

Controlos que permitem aos utilizadores aceder as informagdes
necessarias para as suas responsabilidades no trabalho e nada
mais, o que facilita a adequada segregacao de funcgdes.

Atribuicdo

Controlos para autorizar novos utilizadores e modificagdes nos
privilégios de acesso dos utilizadores existentes.

Revogacao

Controlos para remover 0 acesso do utilizador apds rescisdo ou
transferéncia.

Acesso privilegiado

Controlos sobre o acesso administrativo ou de utilizadores com
mais poderes.

Revisdes dos acessos de utilizador

Controlos para reconfirmar ou avaliar o0 acesso do utilizador para
autorizacdo continua ao longo do tempo.

Configuracéo de controlos de seguranca

Cada tecnologia geralmente tem configuragdes chave que ajudam
a restringir 0 acesso ao ambiente.

Acesso fisico

Controlos sobre o acesso fisico ao centro de dados e ao hardware,
uma vez que estes podem ser utilizados para anular outros
controlos.

Processo para gerir alteracbes ao programa ou outras alteracdes ao
ambiente de TI:

o

Processo de gestdo de alteracdes
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Controlos sobre o processo de concecdo, programacao, teste e
migracdo de alteracBes para um ambiente de producdo (ou seja,
utilizador final).

o Segregacao de funcBes sobre a migracdo das alteragdes

Controlos que segregam o acesso de fazer e migrar alteracdes para
um ambiente de producdo.

o Desenvolvimento ou aquisi¢cdo ou implementacdo de sistemas

Controlos sobre o desenvolvimento ou implementagdo inicial de
aplicacdes de TI (ou em relagdo a outros aspetos do ambiente de
).

o Conversao de dados

Controlos sobre a conversao de dados durante o desenvolvimento,
implementacdo ou atualizacbes do ambiente de TI.

(c)  Processo de gestdo de operacGes de T
o Calendarizagéo de trabalhos

Controlos sobre o acesso a calendarizar e iniciar trabalhos ou
programas que possam afetar o relato financeiro.

o Monitorizacéo de trabalhos

Controlos para monitorizar trabalhos ou programas de relato
financeiro para execugao com sucesso.

o Copias de seguranca e recuperagao

Os controlos para garantir que as copias de seguranca dos dados
de relato financeiro ocorrem conforme planeado e que esses dados
estdo disponiveis e podem ser acedidos para uma recuperagdo
atempada na eventualidade de uma interrup¢do ou ataque.

o Detec&o de intrusdes

Controlos para monitorizar vulnerabilidades e ou intrusdes no
ambiente de TI.

O quadro a seguir ilustra exemplos de controlos gerais de T1 para abordar
exemplos de riscos decorrentes da utilizacdo de TI, incluindo para
diferentes aplicacdes de T1 baseadas na sua natureza.
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nio |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo — |de TI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ nao) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) -
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ n20)
Gerir 0 Privilégios | A gestdo Sim — em vez | Sim Sim
Acesso de acesso aprova a da revisdo de
de natureza e a acesso do
utilizador: | extensdo dos | utilizador
Os privilégios de | mencionada
utilizadores | 26€Ss0 para abaixo
tem novos
Hivilégios utilizadores e
lcoie acesgso modificacao
ara além do acesso para
gos utilizadores,
L incluindo a
necessarios N
ara aplicacgdo de
gesem enh perfis/funcdes
ar 05 P padrao,
operagoes
deveres que p rag
Ihe estio criticas de
o relato
atribuidos, .
o que pode financeiro e
criar uma segregacao de
. funcdes
inadequada
segregacao . . .
de funcdes O acesso de Sim — em vez | Sim Sim
utilizadores da revisdo de
que cessaram | acesso do
emprego ou utilizador
foram
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nao |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo— |de TI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ n2o) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) —
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ nao)
transferidos ¢ | mencionada
removido ou | abaixo
modificado
em tempo util
O acesso do Sim —em vez | Sim - para | Sim
utilizador é de controlos | certas
revisto de aplicacdes
periodicament | Acesso/Revo
e gacdo acima
A segregacdo | N/A-— Sim - para | Sim
de fungdes ¢ | nenhum certas
monitorizada e | sistema aplicacdes
0s acessos permitiu a
conflituantes | segregacao
sdo removidos
ou mapeado
para os
controlos
atenuantes,
que sao
documentados
e testados
Acesso Sim — Sim—a Sim — em
privilegiado provavelment | nivel da todas os
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nio |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo — |de TI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ nao) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) -
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ n20)
(por exemplo, |e apenas a aplicagao niveis de
configuracdo e | nivel da de TIede |ambiente
administrador | aplicagdo de | certos de TI para
esde dadose |TI niveis do plataforma
de seguranca) ambiente de
¢ autorizado e Tl paraa
devidamente plataforma
restringido
Gerir o Acesso O acesso a N/A Sim - para | Sim
Acesso direto aos | ficheiros de determinad
dados: dados de as
Alteragdes | aplicagdes ou aplicagdes e
inadequada | objetos/tabelas bases de
s sdo feitas | //dados de dados
diretamente | base de dados
aos dados | esta limitado a
financeiros | pessoal
através de | autorizado,
outros com base nas
meios que | suas
nao as responsabilida
transagdes | des de
das trabalho e
aplicacdes. | fungdes
atribuidas, e
€sse acesso €
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sistema. Os
parametros de
palavra-passe
cumprem 0s
padroes da
empresa ou do

Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nao |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo— |deTI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ n2o) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) —
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ nao)
aprovado pela
administragao
Gerir o Defini¢des | O acesso ¢ Sim — Sim — Sim
Acesso do sistema: | autenticado autenticacdo | mistura de
Os sistemas através de apenas com | palavra-
ndio estio numeros de palavra-passe | passe e
confieurado identificagdo e autenticaga
sou £ senhas de o multi-
atualizados utilizador fator
unicos ou
adequadam outros
ente para .
restringir o métodos como
£ um
acesso do .
sistema a mecanismo
o ara validar
utilizadores pue os
devidament | 1%°
. utilizadores
. estdo
autorizados .
. autorizados a
adequados ter acesso ao
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nio |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo — |de TI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ nao) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) -
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ n20)
setor (por
exemplo,
comprimento
minimo da
palavra-passe
e
complexidade,
expiragao,
bloqueio de
conta)
Os atributos N/A —ndo Sim - para | Sim
chave da existem determinad
configuracdo | configuragdes | as
de seguranca | técnicas de aplicagdes e
sdo seguranca bases de
devidamente dados
implementado
s
Gerir a Alteragdes | Alteragdesa | N/A —deverd | Sim - para | Sim
Mudancga |de aplicacdes sdo | verificar-se software
aplicacdo: |devidamente |que nenhum |ndo
Sao feitas | testadas e codigo fonte | comercial
alteragdes | aprovadas esta instalado
inadequada | antes de serem
s a sistemas | transferidas
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nao |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo— |deTI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ n2o) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) —
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ nao)
de para o
aplicacbes | ambiente de
ou produgao
programas
que contém | O acesso a N/A Sim para | Sim
controlos implementaga software
automatizad | o de alteragdes nio
0s no ambiente comercial
relevantes de produgéo
(isto ¢, das aplicagdes
parametros | ¢
configurave | adequadament
is, e restringido e
algoritmos | segregado do
automatizad ambiente de
os, calculos | desenvolvime
automatizad | nto
os e
extragcdo
automatizad
a de dados)
ou logica de
relato.
Gerir a Alteragoes | Alteragdesa | N/A— Sim - para | Sim
Mudanga | na base de | base de dados | nenhuma software
dados: sdo alteracdo a nao
devidamente | bases de comercial
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nio |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo — |de TI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ nao) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) -
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ n20)
. e testadas e dados feita na
Sao feitas .
~ aprovadas entidade
alteracdes
. antes de serem
inadequada .
s 4 estrutura transferidas
dabase de | P¥°
X ambiente de
dados e as ~
relagdes produgdo
entre os
dados.
Gerir a Alteragdes | As alteragdes | N/A —ndo sdo | Sim Sim
Mudanga | no software | no software do | feitas
do sistema: | sistema sdo alteracdes no
Sao feitas | devidamente | software do
alteracdes | testadas e sistema na
inadequada | aprovadas entidade
S ao antes de serem
software do | transferidas
sistema para produgdo
(por
exemplo,
sistema
operativo,
rede,
software de
gestao de
alteracdes,
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nao |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo— |deTI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ n2o) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) —
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ nao)
software de
controlo de
acesso).
Gerir a Conversdo | A gestdo N/A - Sim Sim
Mudanga | de dados: aprova os Enderecado
Os dados resultados da | através de
convertidos | conversdo de | controlos
de sistemas | dados (por manuais
antigos ou | exemplo,
versoes atividades de
anteriores | balanceament
geram erros | o e
de dados se | reconciliagdo)
a conversao | das antigas
transfere aplicacdes de
dados sistema ou da
incompletos | estrutura de
s dados para a
redundantes | nova aplicagdo
, obsoletos | do sistema ou
ou estrutura de
imprecisos. | dados e
monitoriza
que a
conversao ¢
realizada de
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nio |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo — |de TI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ nao) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) -
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ n20)
acordo com as
politicas e
procedimentos
de conversao
estabelecidos
Operagde | Rede: A O acesso ¢ N/A —nao Sim Sim
sde TI rede ndo autenticado existe
impede através de nenhum
adequadam | nimeros de método de
ente os identificagdo | autenticacdo
utilizadores | tnicos de de rede
nao utilizador e separado
autorizados | palavras-
de terem chave ou
acesso outros
inadequado | métodos como
aos um
sistemas de | mecanismo
informacao. | para validar
que os
utilizadores
estdo
autorizados a
ter acesso ao
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Processo

Riscos

Controlos

Aplicacoes de TI

Processo
de TI

Exemplo
Riscos
decorrentes
da
utilizacao
de TI

Exemplo
Controlos
Gerais de TI

Software
comercial nao
complexo —
Aplicavel
(sim/ n2o)

Software ou
aplicacdes
de TI
comerciais
de tamanho
médio e
moderadam
ente
complexos —
Aplicavel
(sim/ nao)

Aplicacoes
de TI
grandes ou
complexas
(por
exemplo,
sistemas
ERP) -
Aplicaveis
(sim/ n20)

sistema. Os
parametros de
palavra-passe
satisfazem as
politicas e
padroes da
empresa ou
profissionais
(por exemplo,
comprimento
minimo de
palavra-passe
e
complexidade,
expiragdo,
bloqueio de
conta)

Arede é
arquitetada
para
segmentar
aplicacdes
viradas web a
partir da rede
interna, onde
as aplicacdes
relevantes do

N/A -
nenhuma
segmentacdo
de rede ¢é
usada

Sim - com
julgamento

Sim -
julgamento
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nio |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo — |de TI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ nao) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) -
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ n20)
controlo
interno sobre
o relato
financeiro
(ICFR) sao
acedidas
Numa base N/A Sim - com | Sim - com
periddica, as julgamento | julgamento
andlises de
vulnerabilidad
e do perimetro
da rede sdo
realizadas pela
equipa de
gestao da rede,
que também
investiga
potenciais
vulnerabilidad
es
Numa base N/A Sim - com | Sim - com
periddica, sdo julgamento | julgamento
gerados alertas
para fornecer
notificacdo de
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nao |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo— |deTI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ n2o) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) —
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ nao)
ameagas
identificadas
pelos sistemas
de detegdo de
intrusdes.
Estas ameacas
sdo
investigadas
pela equipa de
gestao de rede
Controlos sdo | N/A —sem Sim - com | Sim - com
implementado | RPV julgamento | julgamento
s para
restringir o
acesso a Rede
Privada
Virtual (RPV)
a utilizadores
autorizados e
apropriados
Operagde | Copias de | Os dados N/A - Sim Sim
sde TI seguranca e | financeiros confian¢a em
recuperacdo | sdo sujeitos a | copias de
dados:: Os | copias de seguranca
dados seguranca manuais da
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nio |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo — |de TI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ nao) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) -
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ n20)
financeiros | numa base equipa
ndo podem |regular de financeira
ser acordo com
recuperados | um calendario
ou acedidos | e frequéncia
em tempo | estabelecidos
util quando
ha perda de
dados.
Operagde | Calendariza | Apenas os N/A — sem Sim - para | Sim
sde TI ¢do de utilizadores trabalhos em | certas
trabalhos: | autorizados lotes aplicacdes
Sistemas de | tém acesso a
producdo, | atualizagdo
programas | dos trabalhos
ou em lotes
trabalhos (incluindo
resultam trabalhos de
num interface) no
processame | software de
nto calendarizag@o
impreciso, | de trabalhos
incompleto
ou ndo Sistemas N/A — sem Sim - para | Sim
autorizado | criticos, monitorizagd | certas
de dados. programas ou | o de trabalhos | aplicacdes
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Processo |Riscos Controlos Aplicacoes de TI
Processo |Exemplo Exemplo Software Software ou | Aplica¢oes
de TI Riscos Controlos comercial nao |aplicacdes |de TI
decorrentes |Gerais de TI |complexo— |deTI grandes ou
da Aplicavel comerciais |complexas
utiliza¢ao (sim/ n2o) de tamanho |(por
de TI médio e exemplo,
moderadam |sistemas
ente ERP) —
complexos —| Aplicaveis
Aplicavel |(sim/ ndo)
(sim/ nao)
trabalhos sdo
monitorizados,
e os erros de
processamento
sdo corrigidos
para assegurar
a conclusao
com Sucesso.
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