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1. INTRODUCAO

O presente relatorio refere-se a atividade desenvolvida pela Comisséo do Controlo de Qualidade
(CCQ) durante o periodo compreendido entre 1 de junho de 2019 e 31 de julho de 2020 (periodo
extraordinariamente alargado em dois meses neste exercicio pelos constrangimentos decorrentes
da pandemia Covid-19). Esta atividade consistiu no planeamento e monitorizagdo dos controlos de
gualidade programados aos revisores e sociedades de revisores relativamente aos seus exames de
demonstracg@es financeiras referentes ao exercicio de 2018.

Com a entrada em vigor, em 1 de janeiro de 2016, da Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro, que
aprovou o Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria (RJSA), cabe a CMVM a realizagdo dos
controlos de qualidade programados aos revisores e sociedades de revisores com entidades de
interesse publico, tendo a CMVM, em consequéncia, exercido essas atribuigbes relativamente aos
exames de demonstracdes financeiras referentes a 31 de dezembro de 2016 e seguintes, efetuados

por estes revisores e sociedades de revisores.

Com a entrada em vigor, em 1 de janeiro de 2016, da Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro, que
aprovou o Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (EOROC), a OROC manteve o
controlo de qualidade programado, agora com a supervisdo da CMVM, aos revisores e sociedades
de revisores que ndo realizem revisédo legal de contas de entidades de interesse publico. O periodo
a que se refere este relatorio corresponde ao quinto ano do corrente ciclo de seis anos para sujeitar
a controlo de qualidade os revisores e as sociedades de revisores que ndo realizem revisédo legal

de contas de entidades de interesse publico.

Os controlos de qualidade programados incluem um controlo horizontal incidente sobre cada um
dos revisores e sociedades de revisores sorteados em sorteio publico e controlos verticais incidentes
sobre dossiés dessas entidades escolhidos pela CCQ a partir dos Mapas de Atividade Profissional

dos revisores e sociedades de revisores.

Os controlos de qualidade tém vindo a ser executados por controladores relatores selecionados
anualmente, de entre as candidaturas recebidas de revisores que preenchem determinados
requisitos, nomeadamente (i) o de experiéncia relevante de pelo menos cinco anos em reviséo legal

das contas/auditoria, (ii) resultados satisfatérios em controlo de qualidade a que tenham sido sujeitos
1
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e (iii) frequéncia de acéo de formagédo sobre o controlo de qualidade, em conformidade com os

artigos 7.° e 8.° do Regulamento do Controlo de Qualidade.

Para a realizacdo dos controlos existem guias (questionarios) predefinidos por setor de atividade
para o controlo vertical, sendo que, quanto ao controlo horizontal, 0 mesmo incluiu a analise das
guestbes da independéncia, procedimentos para a prevencdo do branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo, da formagéo continua, da ética e deontologia, da adequacdo dos

recursos e, ainda, a avaliacdo da adequacgédo do sistema interno de controlo de qualidade.

Estes guias incluem uma parte a preencher pelo controlado e outra a preencher pelo controlador
relator, visando um aumento da eficiéncia e eficacia da acao do controlador, e estao alinhados com
as normas de auditoria atualmente em vigor, considerando, naturalmente, as normas de
contabilidade e relato financeiro também vigentes.

2. PROGRAMA DE INTERVENCAO

Em conformidade com o Plano de Acéo estabelecido e as disposi¢cées do Regulamento do Controlo
de Qualidade aprovado na Assembleia Geral de 30 de junho de 2016, a CCQ desenvolveu ac¢des
no periodo decorrido entre 1 de junho de 2019 e 31 de julho de 2020 para execucao dos controlos
programados, relativos ao Sorteio Publico realizado em 3 de junho de 2019, os quais visaram

comprovar designadamente:

0 A adequacéo dos meios utilizados pelos revisores face a natureza e dimenséo dos

trabalhos contratados;
o0 O cumprimento das normas de revisao/auditoria, bem como da legislagdo aplicavel;

0 A coeréncia entre as verificacdes efetuadas e evidenciadas pelos revisores nos

seus documentos de trabalho (dossiés) e as conclusdes extraidas e relatadas.

Em face dos constrangimentos decorrentes da pandemia Covid-19, a partir de marco de 2020, ndo
foi possivel realizar as a¢des de acompanhamento dos processos com observacgdes de relevancia
constatadas nos controlos de qualidade de exercicios anteriores.
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3. SORTEIO PUBLICO

Em sessdo publica, que contou com as intervengdes do Excelentissimo Sr. Administrador da
Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios, Dr. José Miguel Almeida e do Excelentissimo Senhor
Bastonario da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, Dr. José Rodrigues de Jesus, para além da
natural apresentacédo dos resultados por parte desta Comisséo, e com a presenca de representantes
de diversas entidades publicas e privadas, foi realizado, em 3 de junho de 2019, o Sorteio Publico
a que se refere o artigo 12.° do Regulamento do Controlo de Qualidade, o qual decorreu de acordo
com os critérios de selecdo previamente aprovados, onde foram sorteadas para sujeitar a controlo
de qualidade vinte e trés SROC e quarenta e cinco ROC, que nao realizam revisao legal de contas

de entidades de interesse publico.
A comparacéo da selecdo com o ciclo anterior apresenta-se como segue:

Ciclo Ciclo

nN-°processos ,5190020 2 201822019 @ P
SROC 23 34% 21 33%
ROC 45 66% 42 67%

68 100% 63 100%

Subsequentemente, foram cancelados quatro controlos de qualidade (duas SROC por terem sido,
por lapso, indevidamente incluidos na lista para sele¢édo, um ROC que € s6cio de SROC e um ROC
por falecimento). No ano anterior verificou-se o cancelamento do controlo de um ROC por
falecimento.

4. SELECAO DE CONTROLADORES-RELATORES

Através da Circular n.° 69/19, de 20 de maio de 2019, foram publicitados o processo, condigbes
gerais e prazos de candidatura a controlador relator para o ciclo de 2019/2020. Rececionadas as
candidaturas, a CCQ procedeu a avaliacao e sele¢édo dos controladores relatores nos termos do
artigo 8.° do Regulamento de Controlo de Qualidade e propds ao Conselho Diretivo uma lista de
controladores relatores, que veio a ser aprovada por este e objeto de divulgacéo através da Circular
n.° 127/19, de 19 de novembro de 2019. Esta lista é composta por trinta e oito controladores
relatores.

Através da Circular n.° 81/20, de 5 de junho de 2020, foi publicitado o processo, condi¢des gerais e

prazos de candidatura a controlador relator para o ciclo de 2020/2021.
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5. SELECAO DOS DOSSIES

Com base no Mapa de Atividade Profissional de cada revisor ou sociedade de revisores sorteada

no sorteio publico referido no ponto 3 acima, a CCQ procedeu a sele¢do, nos termos do artigo 13.°

do Regulamento do Controlo de Qualidade, dos dossiés para efeitos de controlo vertical.

Foram selecionados para controlo os seguintes dossiés:

n.° processos ciclo % ciclo %
2019/2020 2018/2019
SROC 64 59% 51 55%
ROC 44 41% 41 45%
108 100% 92 100%

6. AFETACAO DE CONTROLADORES-RELATORES A ENTIDADES E DOSSIES

A CCQ procedeu, nos termos do artigo 13.° do Regulamento do Controlo de Qualidade a sele¢éo

dos controladores a afetar ao controlo horizontal de cada entidade e ao controlo vertical de cada

dossié. Nos termos do mesmo artigo controlou as confirmagfes de independéncia destes face ao

revisor ou sociedade de revisores sujeitos a controlo.

7. CONCLUSOES DOS CONTROLOS DE QUALIDADE PROGRAMADOS

De acordo com o artigo 3.° do Regulamento do Controlo de Qualidade, as conclusdes relativas a

cada controlo de qualidade dever&o permitir:

a) Avaliar o grau de adequacéo dos meios técnicos e humanos utilizados e do sistema interno

b)

c)

de controlo de qualidade implementado;

Determinar se foram cumpridas as normas e regulamentos aplicaveis ao exercicio da

atividade profissional, bem como os deveres e responsabilidades dos Revisores previstos

no EOROC e ainda as disposicdes constantes do Codigo de Etica;

Verificar se as Certificacdes Legais de Contas ou Relatdrios de Auditoria emitidos pelos

Revisores estdo adequadamente suportados pelo trabalho efetuado e evidenciado, se

refletem as conclusdes extraidas e se estdo em conformidade com as disposic¢des legais e

demais normativos aplicaveis.

As conclusdes da Comisséo foram homologadas pelo Conselho Diretivo e encontram-se agrupadas

pelas seguintes categorias:

Sem observagdes dignas de registo - O controlo ndo revelou a necessidade de serem

efetuados quaisquer reparos e/ou a documentacao técnica observada pelo controlador nos

dossiés foi considerada adequada para suportar a opinido emitida;

4
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e Com observagcbes e recomendacBes de menor relevancia — Existem algumas
observagfes de menor relevancia, que o(a) ROC/SROC devera tomar em consideragdo numa
perspetiva de melhoria dos procedimentos adotados;

e Com observacdes e recomendagdes de relevancia — Existem observacdes de relevancia
gue requerem imediata intervencdo do(a) ROC/SROC no sentido de serem superadas as
insuficiéncias detetadas, constantes do “Guia de Controlo” e do “Parecer” da CCQ;

e Com resultado insatisfatério — A documentacdo observada pelo controlador revela
insuficiéncias em &reas materialmente relevantes ou foi considerada insuficiente para

suportar a opinido emitida;

e Cancelados — Em situagBes de comprovada auséncia de atividade, morte ou cancelamento
da atividade.

7.1. Sintese das conclus@es do controlo horizontal por entidades e por natureza:

Controlo Horizontal | 2019/2020 | 2018/2019 | 2019/2020 | 2018/2019 | 2019/2020 | 2018/2019

n.° % n.° % n.° % n.° %

Sem observagoes
dignas de registo
Com observacGes de
menor relevancia
Subtotal 46 | 72% | 46 | 74% | 17 | 81% | 13 | 62% | 29 | 67% | 33 | 80%
Com observacGes de
relevancia

Com resultados
insatisfatorios

33 | 52% | 34 | 55% | 12 | 57% | 11 | 52% | 21 | 49% | 23 | 56%

13| 20% [ 12 | 19% | 5 | 24% | 2 | 10% | 8 | 19% | 10 | 24%

15| 23% [ 12 | 19% | 2 | 10% | 7 [ 33% | 13 | 30% | 5 | 12%

3 5% [ 4| 7% | 2 [10%| 1| 5 | 1| 2% | 3| ™

Subtotal 18| 28% | 16 | 26% | 4 | 19% | 8 | 38% | 14 | 33% | 8 | 20%
Total 64 | 100% | 62 | 100% | 21 | 100% | 21 | 100% | 43 | 100% | 41 | 100%
Cancelados 4 1 2 - 2 1
Total 68 63 23 21 45 42

Nota: Os processos cancelados encontram-se justificados no capitulo 3

Globalmente, verifica-se 0 mesmo n°® de processos sem observacdes dignas de registo e com
observag6es de menor relevancia (quarenta e seis processos), 0s quais concentram 72% do n° total
de processos analisados (74% no ano anterior). Os controlos com observacdes de relevancia
referem-se a dezoito processos (dezasseis processos no ano anterior), 0 que representa um
incremento de 2% de peso no total), dos quais trés foram classificados como resultados

insatisfatorios (quatro casos no ano anterior).
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Nas SROC o peso dos processos sem observacdes ou com observacbes de menor relevancia
aumentou 19%, situando-se nos 81% do total. Verifica-se que quatro processos tém observacdes
de relevancia (menos quatro processos que no ano anterior), sendo que dois processos foram

classificados com resultados insatisfatorios (1 caso no ano anterior).

Nos ROC verifica-se um decréscimo de quatro processos no n° de processos sem observacdes ou
com observagfes de menor relevancia, situando-se em 67% do total (80% no ano anterior). Catorze
processos tém observacgdes de relevancia (mais seis que no ano anterior), dos quais um processo

foi classificado com resultados insatisfatorios (trés processos no ano anterior).

As observacdes registadas no controlo horizontal referem-se aos seguintes assuntos:

Ciclo 2019/2020 Ciclo 2018/2019

Controlo horizontal
Relevancia Mer]or' Total % |Relevancia Merjor. Total %
Relevancia Relevancia
18 13 31 16 12 28

N° processos 48% 45%
N° Observagdes
SICQ 21 14 35 74% 28 7 35 60%
PBCFT 1 1 2 4% 4 3 7 12%
Independéncia 4 0 4 9% 3 3 6 10%
Recursos Humanos 0 1 1 2% 4 0 4 7%
Formacao 1 2 3 6% 4 1 5 9%
Honorarios 1 0 1 2% 0 1 1 2%
Outras 1 0 1 2% 0 0 0 0%
29 18 47 100% 43 15 58 100%
Legenda:

SICQ - Sistema Interno de controlo de qualidade

PBCFT — Prevencao do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo

Registaram-se observacdes em trinta e um processos, que corresponde a 48% do n° total de
processos (45% no ano anterior). Em dezoito processos as observacdes foram classificadas como
de relevancia, que corresponde a 58% do n° total de processos com observagbes (57% no ano
anterior) e 28% do n.° total de processos analisados (26% no ano anterior).

O n° de observacges total € de quarenta e sete observagdes (que compara com cingquenta e oito
observagBes no ano anterior), sendo vinte e nove de relevancia representando 62% do total de
observagfes (quarenta e trés e 74% no ano anterior) e dezoito de menor relevancia (quinze no ano
anterior).

Em relacdo ao nimero de observacdes de cada processo, dezanove processos tém uma
observacéo, oito processos tém duas observagfes e os restantes quatro processos tém trés ou mais
observagfes. No ano anterior verificou-se que dez processos tinham uma observacgdo, treze

registaram duas observacdes e o0s restantes cinco com trés observagfes ou mais observacgoes.
6
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Da analise das observagfes por assuntos, verifica-se um acréscimo do peso das observagdes ao
nivel do sistema interno de controlo de qualidade (+14%), mas com 0 mesmo n° de observagdes do

ano anterior (trinta e cinco observacdes).

Destaca-se a reducdo do n° de observacgbes relacionadas com os procedimentos no ambito da
prevencdo do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, que passaram a

representar 4% do total de observacdes (12% no ano anterior).

Os dois processos de SROC classificados com resultados insatisfatérios enquadram-se por
observages relacionadas com a auséncia de formalizagéo das salvaguardas para mitigar riscos de
independéncia, conjugado num processo com auséncia de manual do SICQ e de procedimentos
para cumprimento dos requisitos legais de prevencdo do branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo e no outro processo com a identificacdo de deficiéncias no controlo

vertical que indiciam insuficiéncias ao nivel do SICQ.

O processo com resultados insatisfatorios de ROC justifica-se por ter sido detetado incumprimento
do disposto no artigo 91° do EROC no que se refere ao regime de ndo exclusividade, conjugado

com auséncia de manual do SICQ.

Relativamente ao sistema interno de controlo de qualidade (SICQ), no quadro seguinte séo

apresentadas as insuficiéncias tipificadas:

Ciclo 2019/2020 Ciclo 2018/2019

e =l

Observagdes no Controlo Vertical indiciam
insuficiéncias ou necessidades de
melhorias ao nivel do sistema interno de
qualidade

4 31% 7 32% | 11 | 31% 7 |44%| 5 |28%| 12 | 35%

SICQ néo formalizado 1 8% 6 |27% | 7 [20%| 1 6% 1 6% 2 6%

Insuficiéncias na formalizacédo ou
implementacédo do SICOQ

Manual Interno com insuficiente detalhe 3 [23% | 2 9% 5 [14%| 2 [13%| 2 |11%| 4 |12%

8 62% 9 41% | 17 | 49% 8 50% | 12 |67% | 20 |59%

Auséncia de critérios/procedimentos de

¢ 2 |15%| 4 |18%| 6 |17%| 2 |13%| 4 |22%| 6 |18%
revisdo independente por outro s6cio/ROC ’ ° ° 0 b 6

Insuficientes procedimentos de
monitorizacéo do SICQ

Inconsisténcia de procedimentos de
planeamento e execucédo entre socios
Outras insuficiéncias 0 0% 1 5% 1 3% 1 6% | 2 [11%| 3 9%
13 |100%| 22 |100%| 35 |100%| 16 |100% 18 |100%| 34 |100%

3 23% 2 9% 5 14% 2 |13%| 4 |22%| 6 18%

0 0% 0 0% 0 0% 1 6% 0 0% 1 3%

Destaca-se que 31% do total de observactes (35% no ano anterior) referem-se a processos cujas
observagBes no controlo vertical indiciam insuficiéncias ao nivel do sistema interno de controlo de

qualidade.
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O total de onze processos com estas observagfes corresponde a 17% do n.° total de processos
analisados (sessenta e quatro processos), que compara com doze processos no ano anterior que
correspondiam a 19% do n.° total de processos analisados (sessenta e dois processos). Em nove
processos estas observacgdes foram classificadas como de relevancia.

Verifica-se um aumento de 5 observacdes relacionadas com sistema interno de controlo de
gualidade nédo formalizado em manual interno ao nivel dos ROC, o que implicou 0 aumento de peso
deste tipo de observacgéo, passando a representar 20% do total (6% no ano anterior). O total de sete
processos com estas observacdes, as quais foram na totalidade classificadas como de relevancia,
corresponde a 11% do n.° total de processos analisados (que compara com dois processos no ano
anterior que correspondiam a 3% do n.° total de processos analisados).

Em dezassete processos foram identificadas insuficiéncias na formalizagdo ou implementacéo do
SICQ (49% do n° total que compara com 59% no ano anterior, correspondente a vinte processos).
Os processos com estas insuficiéncias representam 26% do n.° total de processos analisados (32%
no ano anterior). Em cinco processos as observagdes foram consideradas de relevancia (29%). Nos
restantes doze processos (71%), as observagdes foram classificadas como de menor relevancia,
considerando que se referem a oportunidades de melhoria ao nivel do SICQ, tendo em conta o
principio da proporcionalidade face a dimensao e risco da atividade das SROC/ROC objeto do

controlo.

7.2. Sintese das conclus@es do controlo vertical por dossiés e por natureza:

Controlo Vertical 2019/2020 | 2018/2019 | 2019/2020 | 2018/2019 | 2019/2020 | 2018/2019

n.° ) . ) n.° ) n.° )
Sem observagoes
dignas de registo
Com observacGes de
menor relevancia
Subtotal 73 | 68% | 54 | 59% | 44 | 69% | 33 | 65% | 29 | 67% | 21 | 51%
Com observacGes de
relevancia
Com resultados
insatisfatorios

38 | 36% | 29 | 32% | 24 | 38% | 20 | 39% | 14 | 33% | 9 | 22%

35| 33% | 25 | 27% | 20 | 31% | 13 | 25% | 15 | 35% | 12 | 29%

24 | 22% | 30 | 33% | 17 | 27% | 14 | 27% | 7 | 16% | 16 | 39%

10 | 9% 8 9% 3 5% 4 8% 7 | 16% | 4 | 10%

Subtotal 34 | 32% | 38 | 41% | 20 | 31% | 18 | 35% | 14 | 33% | 20 | 49%
Total 107 | 100% | 92 | 100% | 64 | 100% | 51 | 100% | 43 | 100% | 41 | 100%
Cancelados 1 - - - 1 -
Total 108 92 64 51 44 41

Nota: O processo cancelado justifica-se por falecimento do ROC
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Globalmente, verifica-se um acréscimo do peso relativo ao n° de processos sem observacdes dignas
de registo e com observagbes de menor relevancia, os quais concentram 68% do n° total de dossiés
analisados (59% no ano anterior). Os controlos com observacgdes de relevancia referem-se a trinta
e quatro dossiés (menos quatro dossiés em comparagdo com 0 ano anterior 0 que representa um
decréscimo de 9% de peso no total), dos quais dez foram classificados como insatisfatorios (oito

dossiés no ano anterior).

Nas SROC o peso dos processos sem observacdes ou com observacbes de menor relevancia
incrementou 5%, situando-se nos 69% do total. Verifica-se que vinte dossiés tém observacdes de
relevancia (dezoito dossiés no ano anterior), sendo trés casos classificados como insatisfatorios

(quatro casos no ano anterior).

Nos ROC verifica-se um acréscimo de 16% no n° de processos sem observagbes ou com
observagfes de menor relevancia, situando-se em 67% do total. Verifica-se que catorze dossiés
tém observacgbes de relevancia (menos seis que no ano anterior), dos quais sete dossiés foram
classificados com resultados insatisfatorios (mais trés que no ano anterior).

As situagfes detetadas na andlise dos dossiés (excluindo os resultados insatisfatorios) referem-se

a insuficiéncias nas seguintes areas:

Ciclo 2018/2019

Ciclo 2019/2020

Controlo
e Menor_ Menor_
Relevancia Relevancia
N° processos 15 23 38 59% 23 16 39 63%
N° dossiés 24 35 59 55% 30 25 55 60%
N° Observagtes
Planeamento 20 33 53 34% 24 4 28 16%
Execucdo 28 16 44 28% 42 8 50 28%
Relato 16 9 25 16% 29 16 45 25%
Divulgacbes 16 10 26 17% 17 12 29 16%
DOG 4 4 8 5% 11 19 11%
Honorarios 0 0 0 0% 3 2%
Outras 1 0 1 1% 2 4 2%
85 72 157 100% 123 55 178 100%
54% 46% 100% 69% 31% 100%

Foram registadas cento e cinquenta e sete observag¢des no controlo vertical em cinquenta e nove
dossiés (55% do total de dossiés que compara com 60% no ano anterior) e trinta e oito processos
(59% do total de processos que compara com 63% no ano anterior), inferior ao n° de observacgées
do ano anterior (cento e setenta e oito observagdes) — decréscimo de 12%. O n° de observacdes de
relevancia representa 54% o que traduz uma melhoria de 15% em rela¢éo ao ano anterior.

9
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Em relacéo ao n° de observacdes em cada processo, dezasseis dossiés tém uma observacgéo,
quinze dossiés tém duas observacdes e os restantes vinte e oito tém trés ou mais observacdes. No
ano anterior eram doze dossiés com uma observacao, nove com duas observagfes e restantes

trinta e quatro com trés ou mais observacdes.

As areas de planeamento e execucdo concentram, respetivamente 34% e 28% do total de
observages (16% e 28% no ano anterior), mas com reducao do n° de observacdes de relevancia,

essencialmente ao nivel da execuc¢éo e do relato.

Verificam-se melhorias ao nivel do relato que passou a representar 16% do total, que compara com

25% no ano anterior.

O n° de observacdes sobre a revisao das divulgagfes nas demonstragfes financeiras mantém-se
elevado (17% do total), pelo que o Conselho Diretivo, sob proposta da CCQ, ir& enviar uma Circular

a todos 0os membros relembrando a importancia da analise das divulgacdes no Relato Financeiro.

No quadro seguinte apresentamos o desdobramento das observagdes de relevancia por categoria:

Desdobramento das Observagdes de Relevancia por categoria

0,
Planeamento SROC H ROC H Total |72 TOR} o Total
observ.
Documentacdo insuficiente sobre:
- a definicdo da materialidade 6 3 9 11% 45%
- avz?lllagao do S|stem§ de cqntrolo |nt~erno edo 5 0 ) 204 10%
ambiente de tecnologias de informacéo
- identificacdo e resposta aos riscos de distor¢do
. ¢ P ¢ 1 1 2 2% 10%
material
- Insuficiéncias nos testes de resposta ao risco
de derrogacdo dos controlos pelo érgao de 5 0 5 6% 25%
gestédo
- programas de trabalho com insuficiente
1 1 2 2% 10%
detalhe
15 5 20 24% 100%

As observacdes ao nivel do planeamento representam 24% do total de observacdes de relevancia.

Destacam-se do quadro anterior as observacdes decorrentes de:

e documentacéo insuficiente sobre os julgamentos considerados pelo Revisor para escolha
do indicador base para a determinacdo da materialidade (designadamente tendo em conta
o disposto no paragrafo 4 e as orientagfes dos paragrafos A4 e seguintes da ISA 320 -
Materialidade e o disposto no paragrafo 8 da ISA 230 — Documentagédo de auditoria), que
representam 45% das observagfes neste ambito e 11% do n.° total de observacdes de

relevancia; e
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insuficiéncias na documentacdo dos testes de resposta ao risco de derrogacdo dos
controlos pelo 6rgdo de gestédo (designadamente tendo em conta o paragrafo 33 da ISA
240 sobre os procedimentos de auditoria que respondam a riscos relacionados com a
derrogacao de controlos pelo 6rgdo de gestdo e o disposto no paragrafo 8 da ISA 230 —
Documentacgédo de Auditoria), que representam 25% das observacdes neste ambito e 6%
do n.° total de observacgdes de relevancia.

Desdobramento das Observagbes de Relevancia por categoria

0,
Execucéo SROC | ROC Total |72 TR of Total
observ.

Insuficiente &mbito, extensa rofundi

suficiente & b.o,e. ensao e/ou profundidade 9 3 12 14% 43%
dos testes de auditoria
Insuficiéncias na documentacao dos testes de
auditoria executados e julgamentos 4 4 8 9% 29%
considerados

a nao circularizaca ncos na

Opcéo de ndo circularizagdo de bancos ndo ) 1 3 4% 1%
documentada
Métodos de selecdo que nao permitem a
extrapolacgéo e ndo realizacdo de outros testes 3 0 3 4% 11%
sobre o resto da populagdo
Ausénci r iment nali

uséncia de procedimentos de anélise de 0 1 1 1% 4%
eventos subsequentes
ISA 600 Insuficiente ambito, extensdo e/ou

. o 1 0 1 1% 4%
profundidade dos testes de auditoria
19 9 28 33% 100%

Ao nivel da Execucéo, as observacdes de relevancia representam 33% do n.° total, destacando-se:

as observacdes relativas a insuficiente ambito, extensédo e/ou profundidade dos testes de
auditoria (tendo em conta o disposto no paragrafo 6 da ISA 500 — Prova de Auditoria), com
43% do n.° total de observacdes de relevancia neste ambito e 14% do n.° total de
observagGes de relevancia; e

as observacdes relativas a insuficiéncias na documentacdo dos testes de auditoria
executados e dos julgamentos considerados (tendo em conta o disposto no paragrafo 8 da
ISA 230 — Documentacéo de Auditoria), com 29% do n.° total de observacdes de relevancia
neste ambito e 9% do n.° total observagdes de relevancia.
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Desdobramento das Observagbes de Relevancia por categoria

[0)
Relato SROC ROC Total |7 T o Total

observ

Insuficiente documgqfagao sobre julgamentos 6 4 10 19% 63%

gue suportam a opinido

Insuf|C|enC|§1s. no texto de reservas, énfases ou 3 1 4 - 5%

outras matérias

CLC néo seguiu integralmente o Modelo da GAT 2 0 2 2% 13%
11 5 16 19% 100%

Ao nivel do Relato as observacdes representam 19% do n.° total de observacdes de relevancia,
destacando-se a insuficiente documentacao sobre os julgamentos que suportam a opinido (tendo
por base o disposto no paragrafo 8 da ISA 230 - Documentacado de Auditoria, ISA 700 — Formar uma
opinido e relatar sobre demonstragdes financeiras e ISA 705 — Modifica¢Bes a opini&do no relatério
do auditor).

Desdobramento das Observagbes de Relevancia por categoria

[0)
Outras SROC ROC Total |7 T o Total

observ

|nsuﬂu\enuas na anallfe de}s dlvu!gagoes do 12 4 16 19% 6%

Anexo as demonstracdes financeiras

Insuf|C|e~nC|as no texto da Declaragédo do Orgao 3 0 3 4% 14%

de Gestéo

D.eclaragao do Orgéao Ide Qesfao naq mclw 0s 1 0 1 1% 5%

ajustamentos de auditoria ndo corrigidos

Potecial insuficiéncia de horas de trabalho 1 0 1 1% 5%
17 4 21 25% 100%

Nas outras insuficiéncias, as observacdes representam 25% do n.° total de observacbes de
relevancia, destacando-se as insuficiéncias na andlise das divulgacdes do Anexo as demonstracdes
financeiras (tendo por base o disposto nos paragrafos 10 a 15 da ISA 700 — Formar uma opinido e
relatar sobre demonstragées financeiras e o paragrafo 8 da ISA 230 — Documentac¢éo de Auditoria).

Em relacao aos dossiés com resultado insatisfatorio destacam-se as seguintes observacgoes:

¢ Planeamento - auséncia ou insuficiéncias relevantes na documentacao de (i) avaliagdo do
sistema de controlo interno e do ambiente de tecnologias de informacéo, e (ii) resposta aos
riscos de distorcdo material em areas materialmente relevantes das demonstracdes
financeiras;

e Execucao - insuficiente &mbito, extensé@o e/ou profundidade dos testes de auditoria e/ou
insuficiéncias na documentacao dos testes de auditoria executados e dos julgamentos

considerados em areas materialmente relevantes;
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e Relato — insuficiente documentacdo sobre os julgamentos que suportam a opinido em
matérias materialmente relevantes;

e Outras — insuficiéncias na analise das divulgagfes do Anexo as demonstracgdes financeiras

em rubricas ou matérias materialmente relevantes.
8. INTERACOES COM A CMVM

No periodo compreendido entre 1 de junho de 2019 e 31 de julho de 2020, a CCQ prestou apoio ao
Conselho Diretivo no fornecimento a CMVM de todos os elementos e informagdes relacionados com
o controlo de qualidade aos Revisores e Sociedades de Revisores Oficiais de Contas que néo

realizam trabalhos de reviséo legal das contas de entidades de interesse publico, salientando-se:

a) Informacéo sobre os critérios de selecao e listas de revisores e sociedades de revisores que
néo prestam servigos a EIP utilizados no sorteio publico anual;

b) Lista anual de controladores relatores e sua afetacéo aos processos de controlo horizontal
e vertical,

c) Lista dos dossiés selecionados para sujeicdo a controlo vertical;

d) Emissé&o dos Pareceres de concluséo do controlo de qualidade;

e) Apresentacdo das conclusfes e resumos com as classificacdes dos processos do controlo
de qualidade anual,

f) Andlise dos comentérios e recomendacgdes efetuados pelo Departamento de Supervisao de
Auditoria (DSA) da CMVM no seu relatério interlocutério datado de 2 de setembro de 2019,
no ambito da sua supervisdo do controlo de qualidade relativo ao ciclo 2018/2019 e
preparacao da respetiva resposta submetida a 21 de outubro de 2019;

g) Realizacdo de reunibes com a CMVM facultando os esclarecimentos solicitados
relativamente aos controlos de qualidade realizados no ciclo anterior.

9. RESPOSTA AS RECOMENDACOES EFETUADAS PELA CMVM

O Departamento de Supervisao de Auditoria (DSA) da CMVM emitiu o seu relatorio final, no &mbito
da sua supervisdo do controlo de qualidade relativo ao ciclo 2018/2019 realizado pela OROC, em
13 de abril de 2020, no qual apresentou as suas observacdes e recomendacdes finais, as quais
tinham sido previamente debatidas entre a OROC e a CMVM com base na verséo interlocutdria do
relatério, conforme acima referido.

No capitulo 2.2.3 do “Relatério anual sobre os resultados globais do sistema de controlo de
gualidade da auditoria”, emitido pela CMVM em 30 de setembro de 2020, sobre a supervisédo da
CMVM do controlo de qualidade executado pela OROC, foram destacadas as seguintes
recomendacfes para as quais apresentamos a respetiva resposta da CCQ:
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Recomendacdo da CMVM

“O reforco pela Comissédo do Controlo de Qualidade (CCQ) da OROC do acompanhamento dos
Controladores Relatores (CR) para garantir de forma tempestiva que os questionarios incompletos

ou com falhas de informac&o séo corrigidos e melhorados e as conclusfes sdo adequadas.”

Resposta da CCQO

Tem sido preocupacéo recorrente da CCQ chamar a atencao dos CR para o preenchimento cuidado
dos guias do controlo de qualidade. Em concreto, foram apresentadas em sess&o conjunta com
todos os CR no inicio do ciclo todas as observagcfes decorrentes da andlise do ciclo anterior,
incluindo as observacdes da CMVM. No ciclo 2019/2020 foi implementado um processo de revisdo
mais detalhada dos guias prévio a sua apreciacéo pela CCQ, tendo sido solicitados aos CR pedidos
de esclarecimento adicionais visando mitigar as situacbes com menor detalhe ou com

inconsisténcias nas respostas nos guias.

No entanto, face ao elevado niumero de processos/dossiés e CR envolvidos e aos julgamentos que
séo necessarios efetuar em cada caso, esta € uma situacao em que o detalhe e a consisténcia dos

guias tem vindo a melhorar, mas sera muito dificil de alcancar na plenitude.

N&o obstante, como é normal no processo, para o préximo ciclo a CCQ pretende continuar a reforgcar

as acodes de sensibilizacdo e formacgéo aos CR, incluindo os comentarios apresentados pela CMVM.

Recomendacdo da CMVM

“A implementacéo pela CCQ de um sistema de avaliacdo de desempenho dos CR tendo por base
a qualidade dos questionarios obtidos, assegurando um controlo mais efetivo sobre a qualidade dos
trabalhos dos CR.”

Resposta da CCQO

A CCQ tem como preocupacao principal entender a andlise que foi efetuada sobre o processo de
auditoria evidenciado pelo controlado. H4, naturalmente, uma apreciacéo do trabalho efetuado pelos
CR que tem como objetivo preparar as formagdes seguintes e influenciar, se aplicavel, a selegao
para o ciclo seguinte.

Recomendacdo da CMVM

“O robustecimento dos critérios de avaliacdo formalmente definidos e implementados, para permitir

maior consisténcia nas classificagfes atribuidas pela CCQ.”
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Resposta da CCQO

Sem prejuizo de existirem orientagfes em relacéo a certas situagdes, a CCQ entende que sera dificil
materializar critérios objetivos de avaliagéo suficientemente abrangentes porque existem sempre

julgamentos sobre cada classificacdo atribuida.

N&o obstante, em alternativa, ap0s apreciacdo individual dos processos na CCQ é realizada uma
andlise de consisténcia global tendo por base a tipificacdo das observacdes nos respetivos

pareceres.

Recomendacdo da CMVM

“O reforgco da formacao relacionada com a aplicagdo das ISA para os ROC responséaveis pelos
trabalhos em que séo identificadas observacdes de relevancia (mesmo nos casos em que tal ndo
afeta a opinido emitida).”

Resposta da CCQ

O reforgo na area de formacéo relacionada com a aplicacéo das IAS tem sido uma das prioridades
da OROC. Neste contexto, nos ultimos anos a OROC tem realizado inUmeras ac¢des de formagéo
sobre a aplicagdo das ISA. Em particular, a OROC preparou e distribuiu pelos seus membros o
“Guia de aplicacdo das ISA — Conceitos fundamentais e orientacdo préatica”, tendo realizado em
2019 acdes de formagédo organizadas em 10 mddulos que percorreram o Guia de Aplicacédo das
ISA, para além de diversas sessfes especificas relacionadas com aspetos concretos das Normas.
Adicionalmente, esta disponivel o curso em regime de e-learning sobre Normas Internacionais de
Auditoria, constituido por 7 médulos, podendo o formando realizar a sua totalidade ou frequentar
maédulos especificos. Complementarmente, a OROC tem promovido regularmente acdes de

formagdo no ambito dos controlos gerais e aplicacionais dos sistemas de informacao.

De destacar, também, que no ciclo em curso a OROC promoveu 9 sessdes para reflexdo sobre os
resultados do controlo de qualidade, com a presenca de representantes do DSA da CMVM,

promovendo a discusséo sobre as medidas praticas para colmatar as observacdes mais recorrentes.

Ainda neste ambito, consideramos como outra iniciativa relevante da OROC, conforme divulgado
na Circular n.° 8/20 de 21 de janeiro de 2020, a constituicdo de lista de ROC preparados para o
exercicio de funcdes de revisdo do controlo de qualidade do trabalho, de inspec¢éo de trabalhos e
de monitorizacdo das politicas e procedimentos de controlo de qualidade da firma ou do revisor,

para efeitos de eventual contratacdo pelos Revisores caso entendam conveniente.
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Adicionalmente, foram realizadas pela OROC trés ac¢des de formacao especificas relativamente a
cada um daqueles temas, com o objetivo de permitir a preparacéo efetiva dos participantes para a

execucao daquelas fungdes.

Para além destas iniciativas gerais aplicaveis a todos os membros, o procedimento individualizado
sugerido pela CMVM ja foi seguido no passado em situa¢des pontuais. A CCQ ir4 ponderar pelo

reforco na sua implementacg&o de forma mais sistematizada.

Recomendacdo da CMVM

“A realizacdo de a¢bes pontuais de controlo de qualidade baseados em indicios de irregularidades
em termos de qualidade da auditoria ou de independéncia dos auditores (exemplos: honorarios

muito baixos, mandatos demasiado prolongados).”

Resposta da CCQO

O controlo de qualidade da OROC faz a cobertura da totalidade das Sociedade de Revisores Oficiais
de Contas e dos Revisores Oficiais de Contas no ciclo de seis anos. Adicionalmente, s&o realizadas
acOes pontuais de controlo de qualidade por solicitagdes especificas do Conselho Diretivo. Nao
obstante, a CCQ ir4 ponderar sobre a viabilidade pratica de introduzir outros critérios para a
realizacdo de acbes pontuais adicionais de controlo de qualidade, direcionadas tendo por base

determinados indicadores que se considerem relevantes.

A CCQ reitera o seu compromisso de contributo para o cumprimento dos objetivos do controlo de
gualidade, tal como referidos no EOROC e no Regulamento do Controlo de Qualidade, dando
especial atencdo ao objetivo de promover a melhoria de qualidade através do incentivo aos

Revisores para adotarem as praticas profissionais mais adequadas.

10. NOTAS FINAIS

Apraz-nos destacar que no seu ultimo relatério sobre a supervisdo do controlo de qualidade da
OROC “A CMVM regista o empenho, rigor e profundidade com que a CCQ da OROC tem
desenvolvido a sua atividade, bem como a sua capacidade de considerar e acolher as sugestbes e

recomendacfes da CMVM”.

De facto, julgamos que é de aceitacdo generalizada que tem havido progressos significativos no
ambito do controlo de qualidade exercido pela Ordem, sem prejuizo de se desejar atingir
gradualmente maiores niveis de exceléncia, designadamente com maior automatizacdo do
processo, contribuindo, também por essa via, para a manutencgéo e, até, reforco da confianga no

trabalho desenvolvido pelos Revisores em sede de Reviséo Legal das Contas.
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Também é consensual que tém existido melhorias substanciais na organizacao das SROC e dos
ROC, bem como na sistematiza¢cdo e, sobretudo, na evidenciacdo de procedimentos em cada
trabalho de auditoria, como melhor salvaguarda do suporte da respetiva certificagdo legal das
contas.

A experiéncia tem vindo a demonstrar que 0s revisores continuam sensibilizados para aceitar, de
forma colaborante, a execucéo de acdes de controlo de qualidade das suas estruturas e dos seus
dossiés de trabalho. Por outro lado, a atuagdo dos diferentes controladores relatores continua a
registar melhorias ao nivel de consisténcia da documentacdo do seu trabalho e no julgamento

objetivo e imparcial da qualidade do trabalho desenvolvido e evidenciado pelos controlados.

E também evidente que as conclusées do controlo de qualidade tém tido um efeito importante: i) na
decisdo de varios revisores de auto suspenderem o exercicio da atividade sempre que nao
preencham ou ndo prevejam preencher no imediato 0s requisitos essenciais e necessarios para
suportar 0 seu trabalho no desempenho das suas fun¢des de interesse publico; ii) na decisdo de
varias SROC adotarem estruturas organizativas e sistemas de controlo de qualidade interno mais
adequados as novas exigéncias, e iii) na ado¢do de um maior grau de rigor e profundidade nos

trabalhos que desenvolvem.

O maior grau de exigéncia que tem vindo a ser seguido implica um maior esfor¢o por parte dos
intervenientes, mas, por outro lado, permite realcar a resposta claramente positiva dos profissionais
aos requisitos que desde 1 de janeiro de 2016 lhe foram impostos, designadamente com a

implementacéo das ISA.

O exercicio do controlo de qualidade, enquanto processo de identificacao regular de aspetos que
podem ser melhorados, tem vindo assim a ser orientado por uma profunda conviccdo de que se
trata de uma acéo indispensavel para assegurar a qualidade dos servicos de auditoria e melhor

salvaguardar os interesses da profissdo e do publico em geral.

Com efeito, a CCQ entende que o controlo de qualidade enquanto processo de monitorizacdo visa
contribuir para que os ROC/SROC, implementem melhorias continuas na aplicagdo das normas de
auditoria e regras profissionais aplicaveis, e adotem as melhores praticas e estruturas de suporte,
para fazer face a evolu¢do e complexidade das atividades empresariais e dos normativos que

regulam atualmente a profissao.

O processo de controlo de qualidade, que se pretende indutor da adogcdo exemplar dos
procedimentos técnicos a luz das normas de auditoria em vigor, ndo tem como principal finalidade,
0 acionamento de mecanismos sancionatérios. Contudo, nas situagdes de claro incumprimento das
obrigacdes profissionais, a CCQ tem vindo a relatar tais situagfes ao 6rgdo competente para
seguimento disciplinar.
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Consideramos, ainda, que a divulgagdo publica deste relatorio constitui mais um contributo para
garantir a transparéncia e credibilidade da nossa profisséo.

Em representacdo da Comisséo do Controlo de Qualidade

L ois Saic,ecf_aj

Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto - ROC n° 1230
(Presidente)
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